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Nastaveni pocitace

1. Pripojte klavesnici a mys.
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2. Pomoci kabelu se pripojte k siti nebo se pripojte k bezdratové siti.
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3. Pripojte disple;j.
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@ POZNAMKA: The location to connect the display cable can vary if your computer has a discrete graphics card installed.
For optimal graphics performance, ensure to connect the display cable to the graphics card if there is one installed.

4. Pripojte napéjeci kabel.
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B. Stisknéte vypinag.
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\Vostro

6. Dokoncete nastaveni operacniho systému.
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V systému Ubuntu:

Postupujte podle pokyn( na obrazovce a dokon¢ete nastaveni. Dal$i informace o instalaci a nastaveni Ubuntu Ize vyhledat ve
znalostni bazi na strankach www.dell.com/support.

V systému Windows:

Postupujte podle pokyn( na obrazovce a dokoncéete nastaveni. PFi nastavovani spolecnost Dell doporucuje:
e Pripojit se k siti kvlli aktualizacim systému Windows.
@ POZNAMKA: Pokud se pripojujete k zabezpedené bezdratové siti, zadejte po vyzvani heslo pro pristup k bezdratové
siti.
e Jestlize jste pfipojeni k internetu, prihlaste se nebo vytvorte uCet Microsoft. Nejste-li pFipojeni k internetu, vytvorte si
ucet offline.

Na obrazovce Podpora a ochrana zadejte kontaktni Udaje.

7. Vyhledejte a vyuZijte aplikace Dell z nabidky Start v systému Windows — doporuceno.

Tabulka 1. Vyhledani aplikaci Dell

Zdroje informaci Popis

Muaj Dell

Centrélni prostor pro nejvyznamnéjsi aplikace Dell, ndpovédu a dalsi vyznamné informace o vaSem
pocitacCi. Rovnéz vas upozorni na stav zaruky, doporuc¢ené pfisluSenstvi a dostupné aktualizace
softwaru.

®

SupportAssist

Aplikace SupportAssist proaktivné a prediktivné identifikuje v pod&itaci problémy s hardwarem a
softwarem a automatizuje proces jejich feseni s technickou podporu spolenosti Dell. Resi problémy
s vykonem a stabilitou, predchazi bezpecnostnim hrozbam, monitoruje a detekuje zavady hardwaru.
Vice informaci naleznete v uzivatelské pfiruc¢ce k aplikaci SupportAssist pro domdci pocitace na
strance www.dell.com/serviceabilitytools. Kliknéte na moZnost SupportAssist a poté na moznost
SupportAssist pro domaci pocitace.

@ POZNAMKA: V aplikaci SupportAssist |ze kliknutim na datum konce zaru&niho obdobi obnovit
nebo upgradovat zaruku.

Dell Update

Aktualizuje pocitac pomoci kritickych zéplat a nejnovéjsich ovladacl zarizeni, jakmile jsou k dispozici.
Dalsi informace o pouziti aplikace Dell Update Ize vyhledat ve znalostni bazi na strankach
www.dell.com/support.

Dell Digital Delivery

Stahnéte si zakoupené softwarové aplikace, které nebyly pfedem nainstalované v pocitaci. Dalsi
informace o pouZiti sluzby Dell Digital Delivery Ize vyhledat ve znalostni bazi na strankach
www.dell.com/support.

JE ©
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Pohledy na zarizeni Vostro 3020 Small
Desktop

Vpredu
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Vypinaé
Stisknutim pocitac zapnete, kdyZ je vypnuty nebo v rezimu spanku &i hibernace.
Stisknutim prepnete pocita¢ do rezimu spanku, kdyz je zapnuty.

Stisknutim a pridrZzenim vynutite vypnuti pocitace.
@ POZNAMKA: Chovani tladitka napajeni Ize upravit v systému Windows. Dal$i informace ziskate na strance J& a mdj Dell
na adrese www.dell.com/support/manuals.

Hard-drive activity light

The activity light turns on when the computer reads from or writes to the hard drive.
Headset (headphone and microphone combo) port

Connect headphones or a headset (headphone and microphone combo).

SD-card slot (optional)

Reads from and writes to the SD card. The computer supports the following card types:

e Secure Digital (SD)
e Secure Digital High Capacity (SDHC)
e Secure Digital Extended Capacity (SDXC)

. Two USB 2.0 ports
Connect devices such as external storage devices and printers. Provides data transfer speeds up to 480 Mbps.

. Two USB 3.2 Gen 1 ports

Connect devices such as external storage devices and printers. Provides data transfer speeds up to 5 Gbps.
Slim optical drive (optional)

The optical drive reads from and writes to CDs and DVDs.
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https://www.dell.com/support/manuals

Vzadu

14

& Vostro3020 L. L 1 | |

Pohledy na zafizeni Vostro 3020 Small Desktop

12

11

10



1. Line-out port
Connect speakers.
2. HDMI 1.4b port
Connect to a TV, external display or another HDMI-in enabled device. Provides video and audio output.
®| POZNAMKA: The maximum resolution supported by HDMI 1.4b port is 1920 x 1200.
3. DisplayPort 1.4 port
Connect an external display or a projector.
4. Two USB 3.2 Gen 1 ports
Connect devices such as external storage devices and printers. Provides data transfer speeds up to 5 Gbps.

5. Two USB 2.0 ports with Smart Power on

Connect devices such as external storage devices and printers. Provides data transfer speeds up to 480 Mbps. Wake from
standby with the keyboard or mouse connected to this port.

6. PCIl-Express x1 slot (half-height) and PCI-Express X16 slot (half-height)

Connect a PCl-express card such as an audio or network card to enhance the capabilities of your computer.

7. Power cable connector
Connect a power cable to provide power to your computer.
8. Kontrolka diagnostiky zdroje napajeni
Indikuje stav zdroje napéjeni.
9. Padlock rings
Attach a standard padlock to prevent unauthorized access to the interior of your computer.

10. Network port

Connect an Ethernet (RJ-45) cable from a router or a broadband modem for network or Internet access.

11. Security-cable slot

Connect a security cable to prevent unauthorized movement of your computer.

12. Stitek s vyrobnim &islem

Vyrobni &islo je jedine¢ny alfanumericky identifikator, diky kterému mohou servisni technici spolecnosti Dell identifikovat
hardwarové soucasti v pocitaci a pfistupovat k informacim o zaruce.

Vyrobni Cislo

Vyrobni &islo je jedine¢ny alfanumericky identifikator, ktery umoznuje servisnim technikdm spole¢nosti Dell identifikovat
hardwarové soucasti v pocitaci a pristupovat k informacim o zaruce.
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Technické udaje o notebooku Vostro 3020
Small Desktop

Rozmeéry a hmotnost

V nasledujici tabulce je uvedena vyska, Sifka, hloubka a hmotnost pocitace Vostro 3020 Small Desktop.

Tabulka 2. Rozméry a hmotnost

konfiguraci a vyrobni toleranci.

Popis Hodnoty

Vyska 11.42 in. (290.00 mm)
Sitka 3.65 in. (92.6 mm)
Hloubka 11.63 in. (292.86 mm)
Hmotnost ) 10.25 Ib (4.65 kg)
(D|POZNAMKA: Hmotnost po&itace zavisi na objednané

Procesor

Nasledujici tabulka obsahuje podrobné tdaje o procesorech podporovanych pocitatem Vostro 3020 Small Desktop.

Tabulka 3. Procesor

Popis Moznost jedna | MoZnost dvé Moznost tfi Moznost ¢tyfi | MoZnost pét Moznost Sest

Typ procesoru 13th Generation [ 13" Generation |13 Generation |13t Generation |Intel Pentium Intel Celeron
Intel Core Intel Core Intel Core Intel Core Gold G7400 G6900
i3-13100 i5-13400 i5-13500 vPro i7-13700 vPro

Vykon 60 W 65 W 65 W 65 W 46 W 46 W

procesoru

Pocet jader 4 10 14 16 2 2

procesoru

Pocet vidken 8 16 20 24 4 2

procesoru

Rychlost 3.40 GHz to 2.50 GHz to 2.50 GHz to 2.10 GHz to 3.70 GHz 3.40 GHz

procesoru 4.50 GHz 4.60 GHz 4.80 GHz 5.20 GHz

Procesorova 12 MB 20 MB 24 MB 30 MB 6 MB 4 MB

cache

Integrované Intel UHD Intel UHD Intel UHD Intel UHD Intel UHD Intel UHD

grafika Graphics Graphics Graphics Graphics Graphics Graphics

Technické udaje o notebooku Vostro 3020 Small Desktop 17



Cipova sada
Nasledujici tabulka obsahuje podrobné tdaje o Cipové sadé podporované pocitatem Vostro 3020 Small Desktop.

Tabulka 4. Cipova sada

Popis Hodnoty
Cipové sada Intel B660
Procesor e 13" Generation Intel Core i3/i5/i7

e Intel Pentium Gold
e Intel Celeron

Sitka sbérnice DRAM 64-bit
Flash EPROM 32 MB + 16 MB
Sbérnice PCle Up to Gen3

Operacni systém

Pocita¢ Vostro 3020 Small Desktop podporuje nasledujici opera&ni systémy:

e Windows 11 Home, 64-bit
e Windows 11 Pro, 64-bit
e Windows 11 Home National Education, 64-bit
e Windows 11 Pro National Education, 64-bit
e Windows 10 Home with Windows 11 Home license, 64-bit
e Windows 10 Pro with Windows 11 Pro license, 64-bit
e Ubuntu Linux 22.04 LTS, 64-bit
~w o)
Pameét

V nasledujici tabulce jsou uvedeny parametry paméti v pocitaci Vostro 3020 Small Desktop.

Tabulka 5. Specifikace paméti

Popis

Hodnoty

Pamétové sloty

Two UDIMM slots

Typ paméti Dual-Channel DDR4
Rychlost paméti 3200 MHz
Maximalni konfigurace paméti 64 GB

Minimélni konfigurace paméti 4GB

Velikost paméti na slot

4 GB, 8 GB, 12 GB, 16 GB, or 32 GB

Podporované konfigurace paméti

4 GB, 1x 4 GB, DDR4, 3200 MHz, UDIMM

8 GB, 2 x 4 GB, DDR4, 3200 MHz, UDIMM, dual-channel
12 GB, 1x 4 GB + 1x 8 GB, DDR4, 3200 MHz, UDIMM,
16 GB, 2 x 8 GB, DDR4, 3200 MHz, UDIMM, dual-channel
16 GB, 1x 16 GB, DDR4, 3200 MHz, UDIMM
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Tabulka 5. Specifikace paméti (pokracovani)

Popis

Hodnoty

32 GB, 1x 32 GB, DDR4, 3200 MHz, UDIMM

32 GB, 2 x 16 GB, DDR4, 3200 MHz, UDIMM, dual-channel

64 GB, 2 x 32 GB, DDR4, 3200 MHz, UDIMM, dual-
channel

Tabulka pameéti

V nésledujici tabulce jsou uvedeny podporované konfigurace paméti pro pocitac Vostro 3020 Small Desktop.

Tabulka 6. Memory matrix

Configuration Slot

DIMM1 DIMM2
4 GB DDR4 4GB N/A
8 GB DDR4 8 GB N/A
8 GB DDR4 4GB 4 GB
12 GB DDR4 4GB or 8GB 8 GBor 4GB
16 GB DDR4 16 GB N/A
16 GB DDR4 8 GB 8 GB
32 GB DDRA4 32 GB N/A
32 GB DDRA4 16 GB 16 GB
64 GB DDRA4 32 GB 32 GB

Porty a konektory

V nasledujici tabulce jsou uvedeny externi a interni porty dostupné v pocitaci Vostro 3020 Small Desktop.

Tabulka 7. Porty a konektory

Popis Hodnoty
Externi:
Sit One RJ-45 Ethernet port
uUSB Four USB 3.2 Gen 1 ports
Two USB 2.0 ports
Two USB 2.0 ports with Smart Power On
Zvuk One headset (headphone and microphone combo) port
One audio line-out port
Grafika e One DisplayPort 1.4 port
e One HDMI 1.4b port
@l POZNAMKA: HDMI port resolution is up to 1920 x 1200.
Ctecka pamétovych karet One SD-card slot (optional)
Port napéjeni One AC power-supply port

Technické udaje o notebooku Vostro 3020 Small Desktop
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Tabulka 7. Porty a konektory (pokracovani)

Popis Hodnoty

Zabezpeceni e One security-cable slot (wedge-shaped)
e One padlock ring slot

Interni:

Sloty pro rozsifujici karty PCle

e One PCle x16 half-height expansion card slot, Gen3
e One PCle x1 half-height slot, Gen3

mMSATA Not supported
SATA One SATA 2.0 slot for slim optical drive

One SATA 3.0 slot for 3.5-inch/2.5-inch hard drive
M.2

e One M.2 2230 slot for WiFi and Bluetooth combo card,
Gen3

e One M.2 2230/2280 slot for solid-state drive, Gen3

@ POZNAMKA: Vice informaci o vybaveni réiznych typ(i
karet M.2 naleznete v ¢lanku znalostni databaze
000144170.

Ethernet

Nésledujici tabulka obsahuje parametry pevného ethernetového pripojeni LAN (Local Area Network) pocitace Vostro 3020 Small

Desktop.

Tabulka 8. Specifikace ethernetu

Popis

Hodnoty

Modelové Gislo

Realtek RTL811MKD

PFenosova rychlost

10/100/1000 Mbps

Bezdratovy modul

Nasledujici tabulka obsahuje parametry modulu WLAN (Wireless Local Area Network) v pocitaci Vostro 3020 Small Desktop.

Tabulka 9. Specifikace bezdratového modulu

Popis Moznost jedna

Moznost dvé MozZnost tFi

Modelové &islo Intel AX210

Realtek RTL8852BE Realtek RTL8821CE

Prenosova rychlost Up to 2400 Mbps

Up to 433 Mbps Up to 433 Mbps

Podporované frekvenéni
pasma

2.4 GHz/5 GHz/6 GHz

2.4 GHz/5 GHz 2.4 GHz/5 GHz

Bezdratové standardy

Wi-Fi 802.11 a/b/g
Wi-Fi 4 (WiFi 802.11n)
Wi-Fi 5 (WiFi 802.11ac)
Wi-Fi BE (WiFi 802.11ax)

Wi-Fi 802.11 a/b/g
Wi-Fi 4 (WiFi 802.11n)

Wi-Fi 5 (WiFi 802.11ac)
Wi-Fi 6 (WiFi 802.11ax)

WiFi 802.11a/b/g
Wi-Fi 4 (WiFi 802.11n)
Wi-Fi 5 (WiFi 802.11ac)

Sifrovani

e 64-bit/128-bit WEP

e (64-bit/128-bit WEP

e 64-bit/128-bit WEP
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Tabulka 9. Specifikace bezdratového modulu (pokracovani)

Popis Moznost jedna Moznost dvé MozZnost tFi
e AES-CCMP e AES-CCMP e AES-CCMP
e TKIP e TKIP e TKIP
Bluetooth Bluetooth 5.2 Bluetooth 5.3 Bluetooth 5.0

Zvuk

V nasledujici tabulce jsou uvedeny parametry zvuku v pocitaci Vostro 3020 Small Desktop.

Tabulka 10. Parametry zvuku

Popis

Hodnoty

Typ zvukové karty

Cirrus Logic

Radié zvuku

CS8409, CS421.42 (headphone codec)

Interni zvukové rozhrani

High definition audio interface

Externi zvukové rozhrani

e One headset (headphone and microphone combo) port

e One Line-out port (rear)

@ POZNAMKA: 3.5 mm Global headset jack functionality
varies by model configuration. For best results, use Dell
recommended audio accessories.

Ulozigté

Tato ¢ast obsahuje moZnosti Ulozisté v pocitaci Vostro 3020 Small Desktop.

Tabulka 11. Storage matrix

Storage 2.5-inch hard |3.5-inch hard | M.2
drive drive 2230/2280
socket

M.2 solid-state drive N N Y

M.2 solid-state drive 3.5-inch hard drive N Y Y

M.2 solid-state drive 2.5-inch hard drive Y N Y
Tabulka 12. Parametry ulozisté

Typ alozisté Typ rozhrani Kapacita

2.5-inch hard-disk drive, 7200 RPM SATA AHCI, up to 6 Gbps Upto1TB

3.5-inch hard-disk drive, 7200 RPM SATA AHCI, up to 6 Gbps Upto2 TB

M.2 2230 solid-state drive PCle NVMe, up to 64 Gbps Upto1TB

M.2 2280 solid-state drive PCle NVMe, up to 64 Gbps Upto1TB

M.2 2280 solid-state drive, QLC PCle NVMe, up to 32 Gbps, QLC Upto1TB

M.2 2230 solid-state drive, QLC PCle NVMe, up to 64 Gbps, QLC Upto1TB

Technické udaje o notebooku Vostro 3020 Small Desktop
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Tabulka 12. Parametry Glozisté (pokracovani)

Typ alozistée Typ rozhrani

Kapacita

9.5 mm 16x slimline DVD-RW drive
(optional)

SATA AHCI, up to 1.5 Gbps

Not applicable

Jmenovity vykon

V nasledujici tabulce jsou uvedeny jmenovité parametry napajeni pocitace Vostro 3020 Small Desktop.

Tabulka 13. Jmenovity vykon

Popis

Moznost jedna

Typ

180 W internal Power Supply Unit (PSU), 85% Efficient, 80
PLUS Bronze

Vstupni napéti

90 VAC-264 VAC

Vstupni frekvence 47 Hz-63 Hz

Vstupni proud (max.) 3 A

Vystupni proud (nepferusovany) Operating:
e 12VA-15A
e 12VB-14A
Standby:

e 12VA-150A
e 12VB-330A

Jmenovité vystupni napéti

12 VA
12 VB

Teplotni rozsah:

Provozni

59C to 45°C (41°F to 113°F)

Ulozisté

-40°C to 70°C (-40°F to 158°F)

Graficka karta (GPU) - integrovana

V nésledujici tabulce jsou uvedeny parametry integrované grafické karty (GPU) podporované pocitatem Vostro 3020 Small

Desktop.

Tabulka 14. Graficka karta (GPU) - integrovana

Radié Podpora externiho displeje

Velikost paméti Procesor

Intel UHD Graphics o One DisplayPort 1.4 port

e One HDMI 1.4b port

(D|POZNAMKA: HDMI port
resolution is up to 1920 x

1200.

13t Generation Intel Core
i3/i5/i7

e Intel Pentium Gold

e Intel Celeron

Shared system memory °
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Matrice podpory vice displeju

V nésleduijici tabulce je matice podpory vice displejl v malém stolnim pogcitaci Vostro 3020.

Tabulka 15. Integrovana graficka karta

Graficka karta Intel UHD Graphics

Videoporty na integrované grafické karté e Jeden port DisplayPort 1.4
e Jeden port HDMI 1.4b

@l POZNAMKA: Rozligeni portu HDMI je aZ 1 920 x 1200.

Pocet podporovanych displejl 2

Zabezpeceni hardwaru

Tabulka 16. MoZnosti zabezpeceni hardwaru

Slot pro zdmek Kensington

KrouzZek na visaci zamek

Lokalni vymazani dat z pevného disku pomoci systému BIOS (Secure Erase)

Microsoft Windows Bitlocker

Zapnuti/vypnuti datového portu BIOS — zakaz datového portu

Firmware pro modul TPM (Trusted Platform Module) 2.0

Prostredi

Tabulka 17. Specifikace prostredi

Funkce Vostro 3020 Small Desktop
Recyklovatelny obal Ano

Sasi bez obsahu BFR/PVC Ne

Baleni Multi-Pack Ano (pouze USA) (volitelné prisluSenstvi)
Energeticky Usporny napéjeci zdroj Standardné

Soulad s predpisem ENV0424 Ano

@ POZNAMKA: Obal z dfevénych vlaken obsahuje nejméné 35 % recyklovanych materiald z celkové hmotnosti dievénych
vidken.

Energy Star a modul TPM (Trusted Platform Module)

Tabulka 18. Energy Star a TPM

Funkce Technické udaje

Energy Star 8.0 K dispozici jsou konfigurace vyhovujici predpistim.

Firmwarovy modul TPM (samostatny modul TPM zak4zany) Volitelné

@l POZNAMKA: Modul TPM neni k dispozici ve vSech oblastech.
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Soulad s predpisy

V nésledujici tabulce jsou uvedeny informace o souladu s predpisy pro poc¢ita¢ Vostro 3020 Small Desktop.

Tabulka 19. Regulatory compliance

Regulatory compliance

Product Safety, EMC and Environmental Datasheets

Dell Regulatory Compliance Home Page

Dell and the Environment

Provozni a skladovaci podminky

V nasledujici tabulce jsou uvedeny provozni a skladovaci parametry zafizeni Vostro 3020 Small Desktop.

Urovei zneé&isténi vzduchu: G1 podle ustanoveni normy ISA-S71.04-1985

Tabulka 20. Okoli pocitace

Popis Provozni Skladovaci

Teplotni rozsah 10°C — 35°C (32°F — 95°F) -40°C - 65°C (-40°F - 149°F)

Relativni vihkost (maximalni) 20% to 80% (non-condensing, Max dew | 5% to 95% (non-condensing, Max dew
point temperature = 26°C) point temperature = 33°C)

Vibrace (maximaini)” 0.26 GRMS random at 5 Hz to 350 Hz ~ [1.37 GRMS random at 5 Hz to 350 Hz

R4z (maximalni) 40 Gt 105 Gt

Rozsah nadmotskych vysek -15.2 m - 3048 m (-49.86 ft -10,000 ft) [-15.2 m - 10,668 m (-49.86 ft - 35,000

1)

Rozsah provoznich a skladovacich teplot se mGze u jednotlivych komponent lisit a provoz ¢i
skladovani zaFizeni mimo tato rozmezi maze mit vliv na vykon konkrétnich komponent.

* MéFené pfi pouziti ndhodného spektra vibraci, které simuluje prostfedi uZivatele.

T Mérené pomoci 2ms pulsinového pulzu, kdyZ je pevny disk aktivni.
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http://www.dell.com/learn/dell-environment?s=corp
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/Zdroje pro vyhledani napovedy

Informace a ndpovédu k produktlim a sluzbam Dell mizZete ziskat v téchto zdrojich samoobsluzné pomoci.

Tabulka 21. Zdroje pro vyhledani napovédy

Zdroje pro vyhledani napovédy

Umisténi zdroju

Informace o produktech a sluzbach spolecnosti Dell

www.dell.com

Tipy

Kontaktujte oddéleni podpory

V hledani Windows zadejte text Contact Support a poté
stisknéte klavesu Enter.

Népovéda k operacnimu systému online

www.dell.com/support/windows

www.dell.com/support/linux

Pristupujte ke Spickovym FeSenim, diagnostice, ovladacim a
souborlm ke staZeni a ziskejte vice informaci o pocitaci
prostfednictvim videi, ndvodd a dokumentd.

Pocita¢ Dell mé jedine¢ny identifikdtor v podobé vyrobniho
Cisla nebo kédu Express Service Code. Chcete-li zobrazit
relevantni podptrné zdroje k pocitaci Dell, zadejte

vyrobni &islo nebo kéd Express Service Code na strance
www.dell.com/support.

DalSi informace o umisténi vyrobniho &isla u vaseho pocitace
naleznete v ¢asti Vyhledani vyrobniho ¢isla u vaseho pocitace.

Clanky ze znalostni baze Dell ohledné réiznych problémd
s pocitacem.

1. Prejdéte na web www.dell.com/support.

2. V listé nabidky na horni strané stranky vyberte moznost
Podpora > Znalostni baze.

3. Do vyhledavaciho pole na strance Znalostni baze vilozte
klicové slovo, téma nebo modelové &islo. Po kliknuti nebo
tuknuti na ikonu vyhledavani se zobrazi odpovidajici ¢lanky.

Kontaktovani spolecnosti Dell

Informace o kontaktovéani spolecnosti Dell ohledné prodeje, technické podpory a zélezitosti tykajicich se zakaznického servisu

naleznete na webu www.dell.com/contactdell.

®
®

k dispozici.

POZNAMKA: Dostupnost se li&i v zavislosti na zemi/oblasti a produktu a nékteré sluzby nemusi byt ve vasi zemi/oblasti

POZNAMKA: Pokud nemate aktivni internetové pFipojeni, miizete najit kontaktni informace na nakupni fakture, balicim
seznamu, Uétence nebo v katalogu produktl spolecnosti Dell.
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https://www.dell.com
https://www.dell.com/support/windows
https://www.dell.com/support/linux
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support/contents/en-sg/category/product-support/self-support-knowledgebase/locate-service-tag/
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/contactdell
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