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Pohledy na pocitac¢ Dell 27 All-in-One EC27250

Vpravo

Obrazek 1. Pohled zprava

1. Jeden port USB 3.2 2. generace Type-C (10 Gb/s)
Slouzi k pripojeni zafizeni, jako jsou externi Ulozisté nebo tiskarny.

Poskytuje rychlost pfenosu dat az 10 Gb/s.

@ POZNAMEKA: Pripojena zafizeni USB se nenabijeji, kdy? je poditad vypnuty nebo v rezimu spanku. Chcete-li nabijet pripojena
zafizeni USB, zapnéte pocitac.

Pohledy na pocitac Dell 27 All-in-One EC27250
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Vpredu

Obrazek 2. Pohled zepredu

1. Montaz zasouvaci kamery

UmoZriuje komunikovat prostrednictvim videokonverzace, pofizovat fotografie a nahravat videa. Tuto kameru miZete zasunout
a ochranit tak své soukromi.

2. Obrazovka displeje

Poskytuje vizuélni vystup pro uzivatele.

3. Reproduktory

Zajistuje zvukovy vystup.
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Vzadu

Obrazek 3. Pohled zezadu

1. Zadni kryt

Vyjimatelné Sasi, které zakryva vnitfni soucéasti pocitace.
2. Zadni panel

Slouzi k pripojeni zafizeni USB, video a zvukovych zafizeni a dalSich zafizen.
3. Stojan

Umoznuje svislou montaz systému.

Pohledy na pocitac Dell 27 All-in-One EC27250 9



Zadni panel

Obrazek 4. Pohled zezadu

10

2 porty USB 3.2 1. generace s podporou funkci Power on / Wake-up
Slouzi k pripojeni perifernich zafizeni (napriklad externino pamé&tového zatizeni nebo tiskarny). Poskytuje rychlost pfenosu dat az
5 Gb/s. Probudte pocita¢ z pohotovostniho rezimu pomoci klavesnice nebo mysi pripojené k tomuto portu.

@l POZNAMKA: Chcete-li umoznit probouzeni vypnutého poditade, v systému BIOS zakaZte funkci Deep Sleep.

Port vstupu HDMI

Slouzi k pripojeni herni konzole, prehravace Blu-ray nebo jinych zafizeni s vystupem HDMI.

Port HDMI

Pripojeni k televizoru, externimu displeji nebo jinému zafizeni s aktivovanym vstupem HDMI. Poskytuje graficky a zvukovy vystup.
Port napajeciho adaptéru

SlouZi k pripojeni napéjeciho adaptéru jako zdroje napéjeni a k nabijeni baterie.

Ethernetovy port RJ45 (1 Gb/s)

Slouzi k pripojeni ethernetového kabelu RJ45 ze smérovace nebo Sirokopasmového modemu a umozriuje pFistup k siti nebo k internetu
s prenosovou rychlosti 10/100/1 000 Mb/s (maximalné 1 Gb/s).

Port USB 3.2 2. generace s technologii PowerShare
SlouZi k pripojeni perifernich zafizeni (napriklad externiho pamétového zafizeni nebo tiskarny).

Poskytuje rychlost pfenosu dat aZ 10 Gb/s. Funkce PowerShare umozriuje nabijet pfipojena zarizeni USB.

®

POZNAMKA: Kdy? je pocitac vypnuty, pripojena zarizeni USB se nenabijeji. Chcete-li zarizeni nabijet, kdyz je pocitac vypnuty,
v systému BIOS zakazte funkci Deep Sleep.

Port USB 3.2 1. generace s podporou funkci Power on / Wake-up

Slouzi k pripojent perifernich zafizeni (napriklad externino pamétového zafizeni nebo tiskarny). Poskytuje rychlost prenosu dat az
5 Gb/s. Probudte pocita¢ z pohotovostniho rezimu pomoci klavesnice nebo mysi pfipojené k tomuto portu.

@l POZNAMKA: Chcete-li umoznit probouzeni vypnutého potitade, v systému BIOS zakazte funkci Deep Sleep.

Univerzalni konektor typu Jack pro nahlavni soupravu

Pohledy na pocitac Dell 27 All-in-One EC27250



SlouZi k pripojeni vystupnich zvukovych zafizeni, napf. reproduktord, zesilovacl atd.
9. Slot karty SD
Slouzi ke Cteni z karty SD a zapisu na ni. Pocita¢ podporuje nasleduijici typy karet:

e Secure Digital (SD)
e Secure Digital High Capacity (SDHC)
e Secure Digital Extended Capacity (SDXC)

Spodni ¢ast

HE W === — b

LA )

Obrazek 5. Pohled zdola

1. Vypinaé
Stisknutim pocitaC zapnete, kdyZ je vypnuty nebo v rezimu spanku Ci hibernace.
Kdyz je pocita¢ zapnuty, uvedete jgj stisknutim vypinace do reZimu spanku. Kdyz vypinag stisknete a podrzite po dobu 10 sekund,
dojde k vynucenému vypnuti pocitaCe.

®| POZNAMKA: Chovani tlagitka napajeni Ize upravit v systému Windows.

2. Tlacitko automatického zabudovaného testu displeje / tlac¢itko vybéru vstupniho zdroje
Toto tlacitko mé dveé funkce:
e Kdyz je pocitaC zapnuty, toto tlaCitko slouzi k vybéru vstupniho zdroje videa.
Stisknutim tlacitka pfepnete mezi internim displejem systému a vstupem HDMI.

e KdyZ je poditaC vypnuty (neni pfipojeny k napajeni a neni v rezimu spanku ani v rezimu hibernace), toto tlacitko slouzi ke spusténi
automatického zabudovaného testu displeje.

Stisknutim a podrzenim tohoto tlacitka a naslednym stisknutim vypinace zapnete pocita€. Na monitoru LCD se zobrazi zabudovany
barevny vzor.

Dalsi informace najdete v ¢asti Odstrariovani problémd.

3. Stitek s vyrobnim &islem

Pohledy na pocitac Dell 27 All-in-One EC27250 1"



Vyrobni ¢islo je jedineCny alfanumericky identifikator, diky kterému mohou servisni technici spolecnosti Dell identifikovat hardwarové
komponenty v pocitaci a pristupovat k informacim o zaruce.

Vyrobni Cislo

Vyrobni &islo je jedine¢ny alfanumericky identifikator, ktery umoZzriuje servisnim technikim spole¢nosti Dell identifikovat hardwarové
komponenty v pocitaCi a pristupovat k informacim o zaruce.

Obrazek 6. Umisténi vyrobniho cisla
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Naklonéni

Stojan Isosceles

i

Zasouvaci kamera

Kameru Ize vysunout nebo zasunout zatlacenim na jeji horni ast. Vysurite kameru pred pouzitim. Kdyz kameru nepouZzivate, zasurite ji
a chrarite tak své soukromi.
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Obrazek 7. Zasouvaci kamera
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Pohled na vnitrek pocitace

Obrazek 8. Pohled na vnitrek pocitace

©O®NDO A NN

N G Y
o NN O

Panel zakladny

Disk SSD M.2 2230
Modul zasouvaci kamery
Knoflikova baterie
Chladi¢

Ventilator

Pamétové moduly
Reproduktor

Ctedka pamétovych karet

. Z&kladni deska

Modul mikrofonu

. Slot pro bezdratovou kartu
. Reproduktor

. Deska vypinace s Type-C

. Zakladna sestavy displeje

Pohledy na pocitac Dell 27 All-in-One EC27250
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Nastaveni pocCitace

Kroky

1. Nastavte stojan — zasurite jej do slotu na zadnim krytu, dokud nezacvakne na misto.

Obrazek 9. Montaz podstavce

2. Pripojte klavesnici a mys.
@ POZNAMKA: Bezdratovou klavesnici a mys miZete pripojit podle pokyn( v uZivatelskych prirukach a dalsich zdrojich pro vase
produkty na webu podpory spolec¢nosti Dell.
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Obrazek 10. Pripojeni klavesnice a mysi

3. Pripojte se k siti prostrednictvim kabelu.
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Obrazek 11. Pripojeni k siti

@l POZNAMKA: Lze také pocitad pFipojit k bezdratové siti.

4. P¥ripojte napéajeci adaptér.
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Obrazek 12. Pripojte napajeci adaptér.

B. Stisknéte vypinac.
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Obrazek 13. Stisknuti vypinace

6. Dokoncete nastaveni systému Windows.

Postupujte podle pokynt na obrazovce a dokon&ete nastaveni. PFi nastavovani spole¢nost Dell Technologies doporucuje:
e Pripojit se k siti kvlli aktualizacim systému Windows.

@l POZNAMKA: Pokud se pripojujete k zabezpeCené bezdratové siti, zadejte po vyzvani heslo pro pristup k bezdratove siti.

e Jestlize jste pripojeni k internetu, prihlaste se nebo vytvorte UCet Microsoft. Nejste-li pfipojeni k internetu, vytvorte si Ucet offline.

e Na obrazovce Podpora a ochrana zadejte kontaktni Udaje.

7. Vyhledejte aplikace Dell z nabidky Start v systému Windows — doporuc¢eno.

Tabulka 1. Vyhledani aplikaci Dell

Zdroje informaci Popis

SupportAssist

Aplikace SupportAssist proaktivné a prediktivné identifikuje v pocitaci problémy s hardwarem a softwarem
a automatizuje proces jejich FeSeni s technickou podporu spole&nosti Dell. Resf problémy s vykonem

a stabilitou, pfedchazi bezpecnostnim hrozbam, monitoruje a detekuje zavady hardwaru. Vice informaci
naleznete v uZivatelské prirucce k aplikaci SupportAssist for Home PCs pro domaci po&itace na strance
SupportAssist for Home PCs.

@ POZNAMKA: V aplikaci SupportAssist Ize kliknutim na datum konce zérudniho obdobi obnovit nebo
upgradovat zaruku.
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Tabulka 1. Vyhledani aplikaci Dell (pokracovani)

Zdroje informaci

Popis

Dell Update

Aktualizuje pocita¢ pomoci kritickych zéplat a nejnovéjSich ovladacd zarizeni, jakmile jsou k dispozici. Dalsi
informace o pouzivani funkce Dell Update naleznete v priruckach k produktlim a v licenénich dokumentech
tfetich stran na strance podpory spolecnosti Dell.

Nastaveni pocitace
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Specifikace pocitace Dell 27 All-in-One
EC27250

Rozmeéry a hmotnost

V nasleduijici tabulce je uvedena vyska, Sitka, hloubka a hmotnost poditace Dell 27 All-in-One EC27250.

Tabulka 2. Rozméry a hmotnost

Popis Hodnoty

Vyska 15,54 in. (394,82 mm)

Sitka 24,20 in. (614,70 mm)

Hloubka 1,64 in. (41,80 mm)

Hmotnost i o . ) e Nedotykovéa obrazovka: 13,78 Ib (6,25 kg)

@ POZNAMKA: Hmotnost pocitaCe zéavisi na objednané e Dotykova obrazovka: 14,79 Ib (6,71 kg)
konfiguraci a vyrobni toleranci.

Procesor

Nasleduijici tabulka obsahuje podrobné Udaje o procesorech podporovanych pocitatem Dell 27 All-in-One EC27250.

Tabulka 3. Procesor

Popis Moznost jedna Moznost dvé Moznost tfi Moznost Etyri
Typ procesoru Intel Core 5 120U Intel Core 7 150U Intel Core i5 1334U Intel Core i7 1355U
Vykon procesoru 15 W 15 W 15 W 15 W
Celkovy pocet jader 10 10 10 10
procesoru
Vykonova jadra 2 2 2 2
Efektivni jadra 8 8 8 8
Celkovy pocet vidken 192 12 12 12
procesoru
(®O|POZNAMKA:
Technologie Intel
Hyper-Threading je
dostupna pouze ve
vykonovych jadrech.
Rychlost procesoru AZ 5,00 GHz AZ 5,40 GHz AZ 4,60 GHz Az 5,00 GHz

Frekvence vykonovych jader
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Tabulka 3. Procesor (pokracovani)

Popis Moznost jedna Moznost dvé Moznost tri Moznost CtyfFi
Zakladni frekvence | 140 GHz 1,80 GHz 1,30 GHz 1,70 GHz
procesoru
Maximalni 5,00 GHz 5,40 GHz 4,60 GHz 5,00 GHz
frekvence turbo

Frekvence efektivnich jader
Zakladni frekvence | 140 GHz 1,80 GHz 0,90 GHz 1,20 GHz
procesoru
Maximalni 3,80 GHz 4,00 GHz 3,40 GHz 3,70 GHz
frekvence turbo

Procesorova cache 12 MB 12 MB 12 MB 12 MB

Integrovana graficka Intel Graphics Intel Graphics Graficka karta Intel Iris Xe | Graficka karta Intel Iris

karta 80EU Xe 96EU

Cipova sada

Nasleduijici tabulka obsahuje podrobné Udaje o Cipovych sadach podporovanych pocitacem Dell 27 All-in-One EC27250.

Tabulka 4. Cipova sada

Popis Moznost jedna Moznost dvé

Procesory e Intel Core 5 120U e Intel Core i 1334U
e Intel Core 7 150U e Intel Core i7 1355U

Cipova sada Integrovano v procesoru Integrovano v procesoru

Sitka sbérnice DRAM 64 bitd 64 bitd

Flash EPROM 32 MB 32 MB

Sbérnice PCle

AZ 4. generace

AZ po (bude upfesnéno) generaci

Operacni systém

Pocita¢ Dell 27 All-in-One EC27250 podporuje nésledujici operaCni systémy:

e Windows 11 Pro
e \Windows 11 Home

Pameét

Nasleduijici tabulka obsahuje specifikace paméti podporované pocitatem Dell 27 All-in-One EC27250.

Tabulka 5. Specifikace paméti

Popis Hodnoty
Pamétové sloty Dva sloty SODIMM
Typ paméti DDR5

Specifikace pocitace Dell 27 All-in-One EC27250
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Tabulka 5. Specifikace paméti (pokracovani)

Popis Hodnoty
Rychlost paméti 5200 MT/s
Maximalni konfigurace paméti 32 GB
Minimalni konfigurace paméti 8 GB

Velikost paméti na slot

8 GB, 16 GB a 32 GB

Podporované konfigurace paméti

e 8GB:1x8GB, DDRb, 5200 MT/s
e 16 GB, 2 x 8 GB, DDR5, 5200 MT/s, dvoukanélova
e 32 GB, 2x16 GB, DDR5, 5200 MT/s, dvoukanalova

Externi porty a sloty

V nasleduiici tabulce jsou uvedeny externi porty a sloty pocitace Dell 27 All-in-One EC27250.

Tabulka 6. Externi porty a sloty

Popis Hodnoty
Sitovy port Jeden ethernetovy port RJ45 (1 Gb/s)
Porty USB e Triporty USB 3.2 Gen 1 (5 Gb/s) s podporou probuzeni (S3 /

moderni Usporny rezim)
e Jeden port USB 3.2 Gen 2 (10 Gb/s) s technologii PowerShare
Jeden port USB 3.2 Type-C 2. generace (10 Gb/s)

Zvukovy port

Jeden port nahlavni soupravy (kombinace sluchatek a mikrofonu)

Videoporty

e Jeden vystupni port HDMI 1.4b
e Jeden vstupni port HDMI 1.4

Ctetka pamé&tovych karet

Jeden slot pro kartu SD 3.0

Port napéjeciho adaptéru

Jeden port 4,50 mm x 2,90 mm pro vstup stejnosmérného napéajeni

Slot bezpecnostniho kabelu

Nepodporovano

Interni sloty

V nasleduijici tabulce jsou uvedeny interni sloty pocitace Dell 27 All-in-One EC27250.

Tabulka 7. Interni sloty

Popis

Hodnoty

M.2

e Jeden slot M.2 2230 pro disk SSD PCle
e Jeden slot M.2 2230 pro kombinovanou kartu s technologif
Wi-Fi a Bluetooth

@ POZNAMKA: Vice informaci o vybaveni riiznych typl karet
M.2 naleznete v ¢lanku znalostni databaze na strankach
podpory spolecnosti Dell.
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Ethernet

Nasleduijici tabulka obsahuje parametry pevného ethernetového pripojeni LAN (Local Area Network) pocitace Dell 27 All-in-One EC27250.

Tabulka 8. Specifikace ethernetu

Popis

Hodnoty

Model

RTL8MMHSD-CG

Prenosova rychlost

10/100/1 000 Mb/s

Bezdratovy modul

Nésledujici tabulka uvadi moduly WLAN (Wireless Local Area Network, mistni oblastni sit) podporované v notebooku Dell 27 All-in-One

EC27250.

Tabulka 9. Specifikace bezdratového modulu

Popis

Hodnoty

Modelové &islo

Intel AX201

Prenosova rychlost

AZ 2 400 Mb/s

Podporované frekvenéni pasma

2,40 GHz / 5 GHz

Bezdratové standardy

Wi-Fi 802.11a/b/g
Wi-Fi 4 (Wi-Fi 802.11n)
Wi-Fi 5 (Wi-Fi 802.11ac)
Wi-Fi 6 (Wi-Fi 802.11ax)

Sifrovani

64bitové/128bitové WEP
AES-CCMP
TKIP

Bezdratova karta Bluetooth

Bluetooth 5.3

Zvuk

V nasleduiici tabulce jsou uvedeny parametry zvuku v pocitaci Dell 27 All-in-One EC27250.

Tabulka 10. Parametry zvuku

Popis Hodnoty
Radi¢ zvuku Realtek ALC3289
Prevod stereofonniho signalu Podporovano

Interni zvukoveé rozhrani

Zvukové rozhrani s vysokym rozliSenim

Externi zvukové rozhrani

e Jeden port ndhlavni soupravy (kombinace sluchatek
a mikrofonu)

e Jeden vystupni port HDMI 1.4b

Pocet reproduktorti

2
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Tabulka 10. Parametry zvuku (pokracovani)

Popis Hodnoty
Interni zesilovac reproduktort Podporovano
Externi ovladani hlasitosti Nepodporovano
Vykon reproduktor(:
Primérny 5Wx2=10
Nejvyssi BWx2=12
Mikrofon Digitalni mikrofony soucasti kamery
Uloziste

Tato &ast obsahuje moznosti Ulozisté v pocitaci Dell 27 All-in-One EC27250.
V&S pocitac Dell 27 All-in-One EC27250 podporuije disk SSD M.2 2230 jako primarni Glozné zafizeni.

Tabulka 11. Parametry alozisté

Typ ulozisté Typ rozhrani Kapacita
Disk SSD M.2 2230 Gen4 NVMe PCle x4 e 512GB
e 1TB
e 27TB

—~ v d ~w o) V4
Ctecka pamétovych karet
V nasleduiici tabulce jsou uvedeny specifikace pamétovych karet podporovanych pocitacem Dell 27 All-in-One EC27250.

Tabulka 12. Specifikace ¢tecky pamétovych karet

Popis Hodnoty

Typ slotu pam&tové karty Jeden slot pro kartu SD 3.0

e Secure Digital (SD)
e Secure Digital High Capacity (SDHC)
e Secure Digital Extended Capacity (SDXC)

Podporované pamétové karty

POZNAMKA: Maximalni kapacita podporovana teckou pamétové karty se isi v zavislosti na standardu pamétové karty viozené do

®

poditace.

Kamera

Nasleduijici tabulka uvadi parametry kamery v pocitaci Dell 27 All-in-One EC27250.

Tabulka 13. Specifikace kamery

Popis

MozZnost jedna

Moznost dvé

Pocet kamer

Jedna

Dva

Typ kamery

Barevna kamera s rozlisenim FHD

5Mpx barevna a infraCervena kamera
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Tabulka 13. Specifikace kamery (pokracovani)

Popis

Moznost jedna

Moznost dvé

Poloha kamery

Zasouvaci kamera

Zasouvaci kamera

Typ snimace v kamere

Snimaci technologie CMOS

Snimaci technologie CMOS

Rozliseni kamery:

Staticky obraz

2,07 megapixelu

5,20 megapixelu

Video

1920 x 1080 (FHD) pfi 30 snimcich/s

2880 x 1800 (5,2 MP) pri
30 snimcich/s

Rozliseni infracervené kamery:

Staticky obraz Nepodporovano 0.23 megapixelu

Video Nepodporovéano 640 x 360 pri 15fps
Diagonéalni pozorovaci uhel:

Kamera 82 stupiidl 91,20 stupnd

InfraCervena kamera Nepodporovano 77,9 stupné

Napajeci adapter

V nasledujici tabulce jsou uvedeny parametry napajeciho adaptéru pocitace Dell 27 All-in-One EC27250.

Tabulka 14. Specifikace napajeciho adaptéru

Popis

Moznost jedna

MozZnost dvé

Typ

90 W stt.

130 W stt.

Rozmeéry konektoru:

Vngjsi pramer

4,50 mm (0,17 palce)

4,5 mm (0,17 in.)

Vnitfni pramér

2,90 mm (0,11 palce)

2,9 mm (0,11in.)

Rozméry napéjeciho adaptéru:

Vyska 32 mm (1,50 palce) 254 mm (1in.)

Sitka 52 mm (2 palce) 76,20 mm (3 in.)

Hloubka 128 mm (5 palce) 154,7 mm (6,1in.)
Vstupni napéti 100 aZ 240 V stt. 100 a2 240 V stt.
Vstupni frekvence 50 a2 60 Hz 50 az 60 Hz
Vstupni proud (max.) 1,50 A 2,50 A

Vystupni proud (neprerusovany)

4,62 A (nepretrzity)

6,70 A (nepretrzity)

Jmenovité vystupni napéti

19,50 V ss.

19,50 V ss.

Teplotni rozsah:

Specifikace poc
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Tabulka 14. Specifikace napajeciho adaptéru (pokracovani)

Popis Moznost jedna Moznost dvé
Provozni 0 ©Caz 40 °C (32 °F az 104 °F) 0 ©Caz 40 °C (32 °F az 104 °F)
Uloziste —40 °C az 70 °C (-40 °F az 158 °F) —40 °C az 70 °C (-40 °F az 158 °F)

VYSTRAHA: Rozsah provoznich a skladovacich teplot se mGze u jednotlivych komponent lisit a provoz &i skladovani
zarizeni mimo tato rozmezi mize mit vliv na vykon konkrétnich komponent.

Displej
V nésleduijici tabulce jsou uvedeny specifikace displeje v pog¢itaci Dell 27 All-in-One EC27250.

Tabulka 15. Specifikace obrazovky

Popis

Moznost jedna

Moznost dvé

Typ displeje

27palcovy, rozliseni Full High Definition
(FHD)

27palcovy, rozliSeni Full High Definition
(FHD)

Moznosti dotykového ovladani

Dotykova podpora s 10 dotykovymi body

Nepodporovano

Technologie panelu displeje

Siroké pozorovaci thly (WVA)

Siroké pozorovaci thly (WVA)

Rozméry panelu displeje (aktivni oblast):

Vyska 336,31 mm (13,24 in.) 336,31 mm (13,24 in.)
Sitka 597,88 mm (23,54 in.) 597,88 mm (23,54 in.)
Uhlopricka 685,98 mm (27,01 in.) 685,98 mm (27,01in.)

Nativni rozliSeni panelu displeje 1920 x 1080 1920 x 1080

Osvétleni (typicke) 250 nitd 300 nitd

Pocet megapixelll 2,07 milionu 2,07 milionu

Barevna Skéla

99 % (sRGB) — obvykle

99 % (sRGB) — obvykle

Pixely na palec (PPI) 92 92
Kontrastni pomér (min.) 1500:1 1500:1
Reak&ni doba (maximaini) 25 ms 25 ms
Mira obnoveni 100 Hz 100 Hz

Vodorovny pozorovaci Uhel

+/— 89 stupnil (typicky)
+/— 85 stupnid (min.)

+/— 89 stupnl (typicky)
+/— 85 stupnid (min.)

Svisly pozorovaci Uhel

+/— 89 stupnili (typicky)
+/— 85 stupnid (min.)

+/— 89 stupnl (typicky)
+/— 85 stupniti (min.)

Rozte¢ pixell

0,314 mm x 0,3114 mm

0,314 mm x 0,3114 mm

Spotreba energie (max.)

20,95 W

19,51W

Antireflexni vs. leskly povrch

TruelLife

Antireflexni
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Graficka karta (GPU) - integrovana

V nésleduiici tabulce jsou uvedeny parametry integrované grafické karty (GPU) podporované pocitatem Dell 27 All-in-One EC27250.

Tabulka 16. Graficka karta (GPU) - integrovana

Radi&

Velikost paméti

Procesor

Grafika Intel Iris X®

Sdilena systémova pamét

e Intel Core i5 1334U
Intel Core i7 1355U

Intel Graphics

Sdilena systémova pamét

Intel Core 5 120U
Intel Core 7 150U

Matice podpory vice displeju

V nésleduijici tabulce je matice podpory vice displejli v pocitaci Dell 27 All-in-One EC27250.

Tabulka 17. Matice podpory vice displejl

Popis

Moznost 1

MozZnost 2

Integrované graficka karta

Grafika Intel Iris X®

Intel Graphics

Volitelny modul

Neni k dispozici.

Neni k dispozici.

Podporované displeje s rozlisenim 2K

HDMI 1.4 integrované na desce (1920
x 1080 pfi 60 Hz)

HDMI 1.4 integrované na desce (1920 x 1080
pfi 60 Hz)

Graficka karta — samostatna

V nasleduiici tabulce jsou uvedeny parametry samostatné grafické karty (GPU) podporované pocitacem Dell 27 All-in-One EC27250.

Tabulka 18. Graficka karta — samostatna

Radig

Velikost paméti

Typ paméti

NVIDIA GeForce MX570A

2GB

GDDR6

Rozliseni videoportu

V nasleduijici tabulce je rozliSeni videoportu pro pocitac Dell 27 All-in-One EC27250.

Tabulka 19. RozliSeni videoportu

Graficka karta

Video porty

Maximalni podporované rozliseni

NVIDIA GeForce MX570A

Jeden vystupni port HDMI 1.4b

1920 x 1080 pfi 60 Hz

Prostredi

V nasleduijici tabulce jsou uvedeny parametry prostredi pocitace Dell 27 All-in-One EC27250.

Tabulka 20. Prostredi

Funkce

Hodnoty

Recyklovatelny obal

Ano
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Tabulka 20. Prostredi (pokracovani)

Funkce Hodnoty
Sasi bez obsahu BFR/PVC Ne
Podpora svislé orientace obalu Ano

Obal Multi-Pack Ne
Energeticky Usporna napéjeci jednotka Standardné
Soulad s predpisem ENV0424 Ano

@ POZNAMKA: Obal z dfevénych viaken obsahuje nejméné 35 % recyklovanych material(l z celkové hmotnosti drevénych viaken. Obal,
ktery neobsahuje dfevéna viakna, Ize prohlasit za nepouzitelny. Predpokladana pozadovana kritéria pro certifikaci EPEAT 2018.

Soulad s predpisy

V nasleduijici tabulce jsou uvedeny informace o souladu s predpisy pro pocitac Dell 27 All-in-One EC27250.

Tabulka 21. Soulad s predpisy

Soulad s predpisy

K dispozici je konfigurace vyhovuiici normé CEC MEPS v USA.

K dispozici je konfigurace vyhovujici normé MEPS v Austrélii a na Novém Zélandu.

CEL

WEEE

Japonsky energeticky zakon

Jihokorejsky program E-standby

RoHS v EU

Cinska RoHS

Stojan

V nésleduijici tabulce je uvedena vyska, Sitka, hloubka a hmotnost stojanu podporovaného pocitatem Dell 27 All-in-One EC27250

Tabulka 22. Stojan

Popis Stojan Isosceles
Vyska 97,56 mm (3,84 palce)
Sitka 66,95 mm (2,63 palce)
Hloubka 200,77 mm (7,90 palce)
Hmotnost 0,32 kg (0,70 Ib)
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Stojan Isosceles

_.

Obrazek 14. Rozméry stojanu Isosceles

Nasleduijici tabulka obsahuje rozmeéry pocitaCe s nainstalovanym stojanem Isosceles.

Tabulka 23. Stojan Isosceles

Rozméry

455,50 mm (17,93 in.)

200,70 mm (7,90 in.)

427,50 mm (16,83 in.)

244,84 mm (9,63 in.)

480,40 mm (18,91in.)

olelo[o/o/ef3

603,70 mm (23,76 in.)

Provozni a skladovaci podminky

V nasleduijici tabulce jsou uvedeny provozni a skladovaci parametry pocitace Dell 27 All-in-One EC27250.

Uroveii zneé&igténi vzduchu: G1 podle ustanoveni normy ISA-S71.04-1985

Tabulka 24. Okoli pocitace

Popis

Provozni

Ulozists

Teplotni rozsah

0 ©°Caz 35 °C (32 °F az 95 °F)

-40 az 65 °C

Relativni vihkost (maximalini)

10 aZ 90 % (nekondenzuijici)

0 az 95 % (bez kondenzace)

Vibrace (maximalnf)”

0,66 GRMS

1,30 GRMS

Raz (maximalni)

10 Gt

160 Gt

Rozsah nadmorskych vysek

0 maz 3048 m (0O stop az 10 000 stop)

0 m az 10668 m (0 stop az 35 000 stop)
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Tabulka 24. Okoli pocitace (pokracovani)

Popis | Provozni Uloziste

VYSTRAHA: Rozsah provoznich a skladovacich teplot se mGze u jednotlivych komponent liit a provoz &i skladovani
zafizeni mimo tato rozmezi muze mit vliv na vykon konkrétnich komponent.

* MéFené pri pouziti ndhodného spektra vibraci, které simuluje prostredi uzivatele.

T Méfeno pomoci 2ms polosinusového pulzu

Zasady podpory spolecnosti Dell

Dalsi informace o zasadach podpory Dell Support naleznete ve znalostni bazi na strankach podpory spolecnosti Dell.
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Manipulace uvnitr pocitacCe

Bezpecnostni pokyny

Dod

rzovanim nasledujicich bezpe&nostnich zasad zabranite moznému poskozeni poditaCe a zajistite viastni bezpecnost. Neni-li uvedeno

jinak, v8echny postupy uvedené v tomto dokumentu predpokladaji, Ze jste si precetli bezpecnostni informace dodané s pocitacem.

A
A

VAROVANI: PFed praci uvnitf poéitaée si pfeététe bezpe&nostni informace dodané s poé&itaéem. Dalsi informace
o vzorovych postupech naleznete na domovské strance Soulad s predpisy spole¢nosti Dell.

VAROVANI: Nez oteviete kryt poéitage nebo jeho panely, odpojte poéita& od véech zdroji napajeni. Poté co dokonéite
praci uvnitF pocitace, namontujte vSechny kryty, panely a Srouby a teprve poté pripojte pocitac k elektrické zasuvce.

VYSTRAHA: Chcete-li predejit poskozeni poéitade, ujistéte se, Ze je pracovni plocha rovna, sucha a gista.

VYSTRAHA: Odstraiiovani problémii a opravy byste méli provadét pouze po ziskani opravnéni nebo vyzvé tymu technické
podpory Dell. Na skody zplsobené neopravnénym servisnim zasahem se nevztahuje zaruka spolecnosti Dell. Vice
informaci naleznete v bezpecnostnich pokynech dodavanych s produktem nebo na strankach souladu s predpisy
spolecnosti Dell.

VYSTRAHA: Drive, neZ se dotknete nékteré &asti uvnitF poéitace, odved'te elektrostaticky naboj z vaseho téla tim, Ze se
dotknete kovového predmétu, napriklad nékteré kovové €asti na zadni strané pocitace. BEhem manipulace se opakované
dotykejte nenatfeného kovového povrchu, abyste odvedli potencialni elektrostaticky naboj, ktery mize poskodit vnitini

komponenty.
VYSTRAHA: Chcete-li predejit poskozeni komponent a karet, drzte je pouze za hrany a nedotykejte se koliki a kontakti.

VYSTRAHA: PFi odpojovani kabelu tahejte za konektor nebo vytahovaci poutko, nikoli za samotny kabel. Nékteré kabely
mohou byt opatieny konektory se zapadkami nebo pritlacnymi Srouby, které je tfeba pred odpojenim kabelu uvolnit. Pri
odpojovani kabeli je drzte rovné, aby nedoslo k ohnuti koliki. PFi pfipojovani kabelt se ujistéte, Ze je konektor na kabelu
spravné otocen a zarovnan s portem.

VYSTRAHA: Stiskem vysuiite viechny karty vioZené ve &teéce pamétovych Kkaret.

VYSTRAHA: PFi manipulaci s nabijecimi lithium-iontovymi bateriemi v noteboocich postupujte opatrné. Vyboulené

baterie by se nemély pouzivat. Je tfeba je vyménit a vhodnym zplisobem zlikvidovat.

Pred manipulaci uvnitr pocitace

O této Uloze

®

Krol
1.
2.

| POZNAMKA: Obrazky v tomto dokumentu se mohou liit od vaseho pocitaCe v zavislosti na sestave, kterou jste si objednali.

ky
UloZte a zaviete vSechny oteviené soubory a ukonCete vSechny spusténé aplikace.
Vypnéte pocitad. V operacnim systému Windows kliknéte na moznost Start > (U] Napajeni > Vypnuti .

®| POZNAMKA: Pouzivate-li jiny operadni systém, vyhledejte pokyny ohledné jeho vypnuti v pfisluiné dokumentaci.

Vypnéte vSechna pripojené periferni zafizeni.
Odpojte pocitac a vSechna pripojené zafizeni od elektrickych zasuvek.
Odpojte od pocitaCe v8echna pripojena sitovéa a periferni zarizeni, jako napriklad kldvesnici, my$ a monitor.
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6.

|V?STRAHA: Odpojte sitovy kabel od poé&itace.

Vyjméte z pocitace viechny pamétové karty nebo optické disky (pokud je potieba).

Bezpecnostni opatreni

Tato &ast popisuje hlavni kroky, které je tfeba podniknout pred zahajenim jakékoli demontéze.

Pred veskerymi montazemi a opravami, jez zahrnuji demontaz a opé&tovnou montaz, si prostudujte nasledujici bezpecnostni opatrent:

Vypnéte pocitaC a vSechna k nému pfipojena periferni zarizen.

Odpojte pocitac od elektrické sité.

Odpojte od pocitate viechny sitové kabely a periferni zafizeni.

Pri praci uvnitf jakéhokoli stolniho pocitace pouZivejte antistatickou servisni soupravu, kteréa chrani pred elektrostatickym vybojem
(ESD).

Po vyjmuti demontované soucasti z pocitace ji poloZte na antistatickou podlozku.

Noste obuv s nevodivou gumovou podrazkou. Snizite tim riziko Urazu elektrickym proudem.

Po odpojeni kabelu by mélo k odstranéni zbytkové energie na zakladni desce stacit na 15 sekund stisknout a podrzet tlacitko napajeni.

Pohotovostni napajeni

Produkty Dell s pohotovostnim napéjenim je nutné pred otevienim zadniho krytu odpojit od zdroje napéjeni. Systémy s pohotovostnim
napajenim jsou pod napéetim i tehdy, kdyZ jsou vypnuté. Toto vnitfni napajeni umoznuje pocitaC na dalku zapnout (funkce Wake-on-LAN)
nebo pfepnout do rezimu spanku a nabizi dalsi pokrocilé funkce pro fizeni spotreby.

Vodivé propojeni

Vodivé propojeni je zplsob pripojeni dvou ¢i vice uzemriovacich vodi¢d ke stejnému elektrickému potenciélu. K jeho vytvoreni pouzijte
antistatickou servisni soupravu. Propojovaci vodi€ je tfeba pripojit k holému kovu, nikoli k lakovanému nebo nekovovému povrchu. Ujistéte
se, ze naramek je rfadné zapnuty a v plném kontaktu s pokozkou. Pfed uzemnénim sebe i zafizeni si sundejte veskeré Sperky, hodinky,
naramky nebo prsteny.

Ochrana pred elektrostatickym vybojem (ESD)

Statické elektfina predstavuje vyznamné riziko pfi manipulaci s elektronickymi soucastmi, zejména pak s citlivymi dily, jako jsou rozsifovaci
karty, procesory, pamétové moduly nebo systémové desky. | malé vyboje statické elektfiny dokéZou obvody poskodit zplisobem, ktery

na prvni pohled neni patrny, ale mize zplsobovat ob&asné problémy ¢i zkréatit Zivotnost produktu. Neustéle rostouci pozadavky na nizsi
spotfebu a vysSi hustotu zplsobuji, Ze se ze statické elektfiny stava stale vétsi problém.

Poskozeni statickou elektrinou miZe zplsobovat dva typy poruch — katastrofické a ob&asné.

Katastrofické — Katastrofické poruchy predstavuiji priblizné 20 % poruch zplsobenych statickou elektfinou. Takové poruchy
zpUisobuji okamzité a UpIné vyrazeni zafizeni z provozu. Prikladem katastrofické poruchy je zasah pamétového modulu statickou
elektrinou, jehoz disledkem je priznak ,,Zédn\'/ test POST / zadny obraz” doprovézeny zvukovym signalem, ktery znaci chybgjici nebo
nefunk&ni pamét.

Obcasné — Obc¢asné poruchy predstavuiji priblizné 80 % poruch zplsobenych statickou elektrinou. Ve vétsing pripadd tyto poruchy
nejsou okamzité rozeznatelné. Pamé&tovy modul je zasazen statickou elektfinou, ale trasovani je pouze oslabeno a navenek nevykazuje
znamky poskozeni. Oslabend trasa se mize tavit celé tydny ¢i mésice a b&hem toho mlze dochéazet ke zhorSovani integrity paméti,
ob&asnym chybam atd.

Obgasné poruchy, nazyvané také latentni, se obtizné detekuiji a odstrariui.

Poskozeni statickou elektfinou miZete predejit nasledujicim zplsobem:

34

Nasad'te si antistatické poutko na z&pésti, které je fadné uzemnéno pomoci vodice. Bezdratové antistatické prouzky neposkytuiji
dostate¢nou ochranu. Dotykem $asi pfed manipulaci s dily nezajistite odpovidajici ochranu soucasti, jeZ jsou v{ci statické elektfing
obzvlast citlivé.

Se v8emi soucastmi, které jsou citlivé na elektrostatické vyboje, manipulujte v oblasti, kde nehrozi kontakt se statickou elektfinou.
Pokud je to mozné, pouZijte antistatické podlahové podlozky a podloZzky na pracovni stdl.

Soucést citlivou na elektrostatické vyboje vyjméte z antistatického obalu az tehdy, kdyz budete pripraveni ji namontovat do pocitace.
Pred rozbalenim antistatického obalu vybijte statickou elektfinu z téla pomoci antistatického ndramku. DalSi informace o ndramku

a zkousSeCce antistatického ndramku naleznete na strance Soucasti antistatické servisni soupravy.
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e Soucast citlivou na elektrostatické vyboje pred prepravou umistéte do antistatické nadoby nebo obalu.

Antistaticka servisni souprava

Nejcastéji se pouzivd nemonitorovana servisni sada. Kazdé servisni souprava sestavé ze tfi hlavnich souCéasti: antistatické podlozky, poutka
na zapésti a propojovaciho vodice.

VYSTRAHA: Je velmi dilezité vyvarovat se kontaktu zafizeni citlivych na elektrostaticky vyboj s vnitinimi éastmi, které
slouzi jako izolatory a jsou ¢asto vysoce nabité, jako jsou plastové kryty chladi¢u.

Pracovni prostredi

Pred pouzitim antistatické servisni soupravy posud'te situaci na pracovisti u zakaznika. Napriklad pri servisu server( se souprava pouziva
jinym zptisobem nez pfi servisu stolnich pocitac a notebookd. Servery jsou obvykle umistény v racku v datovém centru, zatimco stolni
pocitaCe a notebooky se obvykle nachazeji na stolech v kancelafich Ci kancelarskych kéjich. K praci vzdy zvolte velkou, otevienou a rovnou
plochu, na které se nic nenachéazi a kam se antistaticka souprava spole¢né s opravovanym pocitatem snadno vejdou. V pracovnim
prostoru by také nemély byt zadné izolacni prvky, které by mohly zpUsobit zasah statickou elektFinou. Pri manipulaci s jakymikoli
hardwarovymi soucastmi je nutné veskerée izolatory v pracovni oblasti (jako je polystyren &i jiné plasty) vzdy umistit do minimalni
vzdalenosti 30 centimetr( od citlivych dild.

Antistaticky obal

Veskera zarfizeni citlivd na statickou elektfinu musi byt pfepravovéna a predavana v antistatickém obalu. Doporucuje se pouziti kovovych
staticky stinénych oballl. Poskozenou soudast je tfeba vratit ve stejném antistatickém obalu, ve kterém jste obdrzeli ndhradni dil.
Antistaticky obal je nutné pfehnout a zalepit lepici paskou. Také je nutné pouzit peénovy obalovy materiél, ktery byl soucasti baleni
nahradniho dilu. Zarizeni citlivd na statickou elektfinu vyjméte z obalu pouze na pracovnim povrchu, ktery chrani pred statickou elektrinou.
Tato zafizeni nikdy neumistujte na antistaticky obal, protoZe antistatické stinéni funguje pouze uvnitf tohoto obalu. Dily vzdy drzte v ruce
nebo je umistéte na antistatickou podlozku, do pocitaCe nebo do antistatického obalu.

Soucasti antistatickeé servisni soupravy

Soucasti antistatické servisni soupravy jsou nasledujici:

e Antistaticka podlozka — Antistaticka podlozka je elektricky nevodiva a pfi servisnich zakrocich slouzi k odkladani diléi. Pred pouzitim
antistatické podlozky je tfeba si fa&dné nasadit poutko na zapésti a propojovacim vodi¢em ho spojit s podloZzkou nebo nékterym
holym plechovym dilem pocitace, na kterém pracujete. Poté miZete servisni dily vyjmout z antistatického obalu a umistit je pfimo
na podloZku. Dilim citlivym na statickou elektfinu nic nehrozi, pokud je mate v ruce, na antistatické podlozce, v pocitaci nebo
v antistatickém obalu.

e Naramek a spojovaci vodi¢ — Naramek mUZete spojovacim vodic¢em pripojit pfimo k holému plechovému dilu hardwaru (pokud
antistaticka podlozka neni potfeba) nebo k antistatické podlozce, jez chrani hardware, ktery jste na ni umistili. Fyzickému propojeni
naramku, spojovaciho vodice, vasi pokozky, antistatické podlozky a hardwaru se fika vodivé propojeni. Pouzivejte pouze servisni sadu
s ndramkem, antistatickou podlozkou a spojovacim vodi¢em. Nikdy nepouZzivejte poutka na zapésti bez vodiCe. Méjte vzdy na paméti,
Ze vnitini vodice ndramku jsou nachylna na bézné opotrebeni a musi byt pravidelné kontrolovana prislusnou zkouseckou, aby nedoSlo
k nepredvidanému poskozeni hardwaru statickou elektfinou. Poutko na zapésti a propojovaci vodi¢ doporucujeme prezkuSovat jednou
tydné.

o ZkousSecka antistatického poutka na zapésti — VodiCe uvniti antistatického poutka se postupem Casu opotrebovavaji. Pri pouziti
nemonitorované sady je vhodné naramek pravidelné testovat pred kazdym servisnim Ukonem a minimalné jednou tydné. Nejlépe se
k tomu hodi zkouSecka poutek na zapésti. Cheete-li poutko na zapésti otestovat, pripojte ho spojovacim vodicem ke zkouSeCce
a stisknéte prislusné tlacitko. Pokud zkouSka dopadne Uspésné, rozsviti se zeleny indikator LED, pokud nikoli, rozsviti se Cerveny
indikator LED a ozve se zvukova vystraha.

@ POZNAMKA: P¥i servisnich zakrocich na produktech Dell se doporuduje vZdy pouZivat b&zné antistatické poutko na zapést
s propojovacim uzemriovacim vodicem a antistatickou podlozkou. Kromé toho je pri provadéni servisu pocitace dllezité uchovavat
citlivé dily oddélené od vSech izolatord.

Preprava citlivych soucasti

Prepravované soucasti (napf. ndhradni dily nebo dily vracené spolecnosti Dell), které jsou citlivé na statické elektfinu, je bezpodmine¢né
nutné chranit v antistatickych obalech.
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Po manipulaci uvnitr pocitace

O této uloze

|V?STRAHA: Pokud Srouby uvnitf pocitace zGstanou uvolnéné nebo volné lezet, mizZete pocita¢ vazné poskodit.

Kroky

1. NaSroubuijte vSechny Srouby a ujistéte se, Ze Z4dné nezlstaly volné uvnitf poditace.

Pripojte vS8echna externi zafizeni, periferni zafizeni a kabely, které jste odpojili pfed praci uvnitf pocitacCe.
VloZte zpét vSechny pamétové karty, disky nebo jakékoli dalsi dily vyjmuté pred praci uvnitf pocitace.
Pripojte pocitaC a vSechna pripojenéa zafizeni do elektrickych zasuvek.

o hoN

Zapnéte pocitac.

Po manipulaci uvnitr pocitace

O této uloze

|V?STRAHA: Pokud Srouby uvnitF pocitace zGistanou uvolnéné nebo volné lezet, miZete pocita¢ vazné poskodit.

Kroky

1. NaSroubuijte vSechny Srouby a ujistéte se, Ze Zadné nezlstaly volné uvnitf pocitace.

2. Pripojte vSechna externi zafizeni, periferni zafizeni a kabely, které jste odpojili pfed praci uvnitf pogitace.
3. Vratte zpét v8echny karty, disky ostatni Casti, které jste odebrali pred praci v pocitadi.

4. Pripojte pocitac k elektrickym zasuvkam.

®| POZNAMKA: Chcete-li ukongit servisni rezim, nezapomerite pripojit napajeci adaptér k portu napajeciho adaptéru v po&itadi.

5. Stisknutim vypinaCe zapnéte pocitac.

BitLocker

VYSTRAHA: Pokud nastroj BitLocker neni pfed aktualizaci systému BIOS pozastaven, klié nastroje BitLocker nebude

pri priStim restartovani pocitace rozpoznan. Budete vyzvani k vlozeni obnovovaciho klice a systém o néj bude zadat pri
kazdém restartu. Pokud obnovovaci kli¢ neznate, mize to vést ke ztraté dat nebo preinstalaci operaéniho systému. Dalsi
informace naleznete v ¢lanku znalostni databaze Aktualizace systému BIOS v systémech Dell s aktivovanym nastrojem

BitLocker.

Montéz nésleduijicich komponent spousti funkci BitLocker:
e Pevny disk nebo disk SSD
e /&kladni deska

Doporucené nastroje

Postupy uvedené v tomto dokumentu mohou vyZadovat pouziti nasledujicich nastroj:
e KFizovy Sroubovék ¢. 0

o Kfizovy Sroubovak ¢. 1

e Plastova jehla
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Seznam sroub

@ POZNAMKA: PFi demontazi $roubkd z ur&ité komponenty se doporuduje poznadit si typ a mnozstvi Sroubk a uloZit je do krabigky na
Srouby. Pak bude mozné pri zpétné montazi komponenty pouZit spravny pocet a typ Sroubd.

@ POZNAMKA: Nékteré poditade maji magnetické povrchy. Ujistéte se, Ze pfi vyméné komponenty nezdistavaji Srouby prichycené
k podobnému povrchu.

@ POZNAMKA: Barva $roubu se maze [iSit v zavislosti na objednané konfiguraci.

Tabulka 25. Seznam Sroubt

Komponenta Typ Sroubu Mnozstvi Obrazek Sroubu
Kryt 170 M3x5 5 ?
Kryt zékladni desky M3x5 4 ?
Drzak bezdratové karty M2x3.5 1 g
Disk SSD M.2 2230 M2x3.5 1 g
Sroubovy drzak disku SSD M3x4 1 ,_h#
MontéaZ zasouvaci kamery M3x5 2 ﬁ
Ventilgtor M2x3.5 3 ﬁ
Panty stojanu M3x5 10 ‘é’é&
']
Ctecka pamé&tovych karet M3x3.5 1 '
Deska vypinace M3x4.5 1 ’
Z&kladni deska M3x5 6 ﬁ
Mikrofony M2x3.5 4 ﬁ
Obrazovka displeje M3x5 12 ?
Obrazovka displeje M3x3 5 ?

Hlavni komponenty pocitace Dell 27 All-in-One EC27250

Nasledujici obrazek znazorruje hlavni komponenty pocitace Dell 27 All-in-One EC27250.
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Obrazek 15. Hlavni komponenty pocitace

Zadni kryt

Kryt 170

Stojan Isosceles
Anténa bezdratové sité

E N
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Chladi¢

Modul mikrofonu
Ventilator
Zakladni deska
Reproduktory

. Stfedni ram

Panel zakladny

. Deska vypinace s USB

. Klouby

. Ctetka pamétovych karet
. Obrazovka displeje

. Drzék bezdratové karty

. Bezdratova karta

. Pamétovy modul

. Disk SSD M.2 2230

. Kryt z&kladni desky

. Modul kamery

Manipulace uvnitr pocitace
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Demontaz a instalace jednotek vymeénitelnych
zakaznikem (CRU)

Vymeénné komponenty v této kapitole jsou jednotky vymeénitelné zakaznikem.
VYSTRAHA: Zakaznici mohou vyméiiovat pouze jednotky vyménitelné zakaznikem (CRU), pfi dodrzeni bezpe&nostnich
opatieni a predepsanych postupl vymény.

@l POZNAMKA: Obréazky v tomto dokumentu se mohou li§it od vaeho potitace v zavislosti na sestavé, kterou jste si objednali.

Stojan

Demontaz stojanu

Pozadavky

Postupuijte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
VYSTRAHA: PFi servisu poloZte poéitaé na vyvyseny, &isty a rovny povrch. Polozte displej na rovny povrch, se stojanem
presahujicim pres okraj. Doporucuje se stojan demontovat, aby béhem opravy nemohlo dojit k nAhodnému poskozeni
displeje pocitace.

Obrazek 16. Upozornéni ohledné stojanu

@l POZNAMKA: Nasledujici postup plati pro stojan Y i stojan Isosceles.

®

POZNAMKA: PFi vymé&né stojanu nebo pant( stojanu obsahuje nahradni sada stojan i panty stojanu. Ob& soudasti se vyméauji
spoleCné.

O této uloze

Nasleduijici obrazek znazorriuje umisténi stojanu a postup demontéze.
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Obrazek 17. Demontaz stojanu

Kroky

1. Vyhledejte vy€nélek na stojanu, zatladte jehlou na vy&nélek a uvolnéte stojan ze zakladny sestavy displeje.
2. Zvednéte stojan ze zakladny sestavy displeje.

Montaz stojanu

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte pfed montazi stavajici komponentu.

@l POZNAMKA: Nasledujici postup plati pro stojan Y i stojan Isosceles.

®

POZNAMKA: PFi vym&né stojanu nebo pantd stojanu obsahuje ndhradni sada stojan i panty stojanu. Obé sou¢asti se vymeénuiji
spolecné.

O této uloze

Nasleduijici obrazek znézorriuje umisténi stojanu a postup montaze.

Demontaz a instalace jednotek vyménitelnych zakaznikem (CRU)
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Obrazek 18. Montaz stojanu
VloZte stojany do slotll na zadnim krytu, dokud nezacvaknou na misto na zéakladné sestavy displeje.

Dalsi kroky

Postupuijte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Zadni kryt

Demontaz zadniho krytu

Pozadavky
1. Postupuijte podle pokyn v asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
VYSTRAHA: PFi servisu polozte pocitac¢ na vyvysSeny, Cisty a rovny povrch. Polozte displej rovné na zvolené misto,

- |se stojanem umisténym pres okraj. Doporucuje se stojan demontovat, aby béhem opravy nemohlo dojit k nAhodnému
poskozeni displeje pocitace.

Obrazek 19. Upozornéni ohledné stojanu
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O této uloze

Nasledujici obrazek znazorruje umisténi zadniho krytu a postup demontaze.

Obrazek 20. Demontaz zadniho krytu

Kroky

1. PoloZte dlari doprostied zadniho krytu a uvolnéte zadni kryt ze z&kladny sestavy displeje. Zacnéte v hornich rozich.
2. Vyjméte zadni kryt ze zakladny sestavy displeje.

Montaz zadniho krytu

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte pfed montazi stavajici komponentu.

O této uloze

Nasleduijici obréazek znazorfiuje umisténi zadniho krytu a postup montéze.
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Obrazek 21. Montaz zadniho krytu

Kroky

Zarovnejte sloty na zadnim krytu se sloty na pocitaci a stisknéte po stranach, dokud zadni kryt nezapadne na misto.

DalSi kroky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Kryt 170

Demontaz krytu 170

Pozadavky

1. Postupujte podle pokynt v ¢asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
2. Demontujte podstavec.
3. Demontujte zadni kryt.

O této uloze

Nasleduijici obrazek znazorriuje umisténi krytu I/O a postup demontéaze.
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Obrazek 22. Demontaz krytu 170

Kroky

1. VySroubuijte pét Sroubl (M3x5) pripevriujicich kryt 170 k zakladné sestavy displeje.
2. Pomoci pacidla uvolnéte rohy krytu /0.

3. Zvednéte kryt I/0 ze zakladny sestavy displeje.

Montaz krytu 170

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte pfed montazi stavajici komponentu.

O této uloze

Nasleduijici obrédzek znazorfiuje umisténi krytu I/0 a postup montaze.
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Obrazek 23. Montaz spodniho krytu

Kroky

1. PoloZte kryt I/0 na zékladnu sestavy displeje.
2. Zarovnejte otvory pro Srouby na krytu /0 s otvory pro Srouby na zékladné sestavy displeje.
3. ZaSroubuijte dva Srouby (M3x5), kterymi je 1/0 kryt pfipevnén k zakladné sestavy displeje a zaklapnéte kryt na misto.

DalSi kroky

1. Namontujte zadni kryt.
2. Nainstalujte podstavec.
3. Postupujte podle pokynd v Easti Po manipulaci uvniti pocitace.

Panty stojanu

Demontaz pantu stojanu

Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.

2. Demontujte podstavec.

3. Demontujte zadni kryt.

4. Demontujte kryt I/0.

@ POZNAMKA: PFi vymé&né stojanu nebo pantt stojanu obsahuje nahradni sada stojan i panty stojanu. Ob& soudasti se vyméariuif
spoleéné. Viz postup pfi demontazi podstavce a montazi podstavce.

O této uloze

Nasledujici obrézek znazorriuje umisténi pantl stojanu a postup demontéze.
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Obrazek 24. Demontaz panti stojanu

Kroky

1. VySroubujte 10 Sroubl (M3x4,5), kterymi jsou levy a pravy pant stojanu pripevnény k zakladné sestavy displeje.
2. Zvednéte panty stojanu ze zékladny sestavy displeje.

Montaz pantua stojanu

Pozadavky
Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte pfed montazi stavajici komponentu.

@ POZNAMKA: Pfi vyméné stojanu nebo pantt stojanu obsahuje nahradni sada stojan i panty stojanu. Ob& soudasti se vymeniuiji
spolecné. Viz postup pfi demontazi podstavce a montazi podstavce.

O této uloze

Nésledujici obrazek znazorfiuje umisténi pantl stojanu a postup montaze.
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Obrazek 25. Montaz panti stojanu

Kroky

1. Zarovnejte otvory pro Srouby na pantech stojanu s otvory pro Srouby na zakladné sestavy displeje.
2. ZaSroubuijte 10 Sroubl (M3x4,5), kterymi jsou panty stojanu pripevnény k zakladné sestavy displeje.

DalSi kroky

Nasad'te kryt /0.

Namontujte zadni kryt.

Nainstalujte podstavec.

Postupuijte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Ao

kryt zakladni desky,

Demontaz krytu zakladni desky

Pozadavky

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte podstavec.

3. Demontujte zadni kryt.

4. Demontujte kryt I/0.

@l POZNAMKA: Vyleptané znadeni na krytu zakladnf desky nereprezentuje soudasti podporované timto poditadem.

O této uloze

Nasledujici obrazek zndzorruje umisténi krytu zékladni desky a postup demontéze.
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Obrazek 26. Demontaz krytu zakladni desky

Kroky
1. VySroubujte Ctyfi Srouby (M3x5) pFipevriujici kryt zakladni desky k zékladné sestavy displeje.
2. Zvednéte kyt zékladni desky ze zakladny sestavy displeje.

Montaz krytu zakladni desky

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte pfed montazi stavajici komponentu.

@l POZNAMKA: Vyleptané znadeni na krytu zakladni desky nereprezentuje soudasti podporované timto poditadem.

O této uloze

Nasleduijici obrazek znazorfiuje umisténi krytu zakladni desky a postup montaze.
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Obrazek 27. Montaz krytu zakladni desky

Kroky
1. Zarovnejte otvory pro Srouby na krytu zakladni desky se sloty na zakladné sestavy displeje.

2. Umistéte kryt zakladni desky na zékladnu sestavy displeje.
3. ZaSroubuijte Ctyfi Srouby (M3x5) pFipevriujici kryt zakladni desky k zakladné sestavy displeje.

Dalsi kroky

1. Nasadte kryt /0.

Namontuijte zadni kryt.

Nainstalujte podstavec.

Postupuijte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Disk SSD

Hoon

Demontaz disku SSD M.2 2230

Pozadavky

1. Postupuijte podle pokynd v asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
2. Demontujte podstavec.

3. Demontujte zadni kryt.

4. Demontujte kryt I/0.

5. Sejméte kryt zakladni desky.
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O této uloze

Nésledujici obrazek znazorfiuje umisténi disku SSD a ukazuje postup demontéze.

Obrazek 28. Demontaz disku SSD M.2 2230

Kroky

1. Demontujte Sroub (M2x3,5), kterym je pfipevnén disk SSD k zakladni desce.
2. Vysurite a vyjméte disk SSD ze slotu na kartu M.2 na zékladni desce.

Montaz disku SSD M.2 2230

Pozadavky

Al VYSTRAHA: Disky SSD jsou kfehké. PFi manipulaci s diskem SSD bud'te opatrni.

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte pred montézi stavajici komponentu.

O této uloze

Nasleduijici obrézek znazorriuje umisténi disku SSD a ukazuje postup montéaze.

Obrazek 29. Montaz disku SSD M.2 2230

Demontaz a instalace jednotek vyménitelnych zakaznikem (CRU)
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Kroky

1. Ovérte, Ze tepelna podlozka prikryvajici slot M.2 2230 na zékladni desce je na svém miste.
2. Zarovnejte drazku na disku SSD s vystupkem na slotu karty M.2.

3. Vlozte disk SSD do slotu karty M.2 na zakladni desce.

4. ZaSroubuijte Sroub (M2x3,5), kterym je pripevnén disk SSD k zékladni desce.

DalSi kroky

1. Nasadte kryt zakladni desky.

2. Nasadte kryt /0.

3. Namontujte zadni kryt.

4. Nainstalujte podstavec.

5. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Pamétovy modul

Vyjmuti pamétového modulu

Pozadavky

VYSTRAHA: Abyste zabranili poskozeni pamétového modulu, drzte ho za okraje. Nedotykejte se komponent ani kovovych
kontaktd na pamétovém modulu. Elektrostaticky vyboj miZe zplsobit vazné poskozeni komponent. Dal$i informace
o ochrané pred elektrostatickym vybojem naleznete v ¢asti Ochrana pred elektrostatickym vybojem.

Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
Demontujte podstavec.

Demontujte zadni kryt.

Demontuijte kryt 1/0.

Sejméte kryt zakladni desky.

S F NS IES

O této Uloze

Nasledujici obrazek znazorriuje umisténi pamétového modulu a postup demontaze.
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Obrazek 30. Vyjmuti pamétového modulu

Kroky

1. Opatrné roztahnéte pojistné svorky na kazdém konci slotu pamé&tového modulu, dokud se pamétovy modul neuvolni.
2. Vysurite pamétovy modul ze slotu pamétového modulu.

@l POZNAMKA: Pokud chcete demontovat dalsi pamétovy modul, opakujte kroky 1a 2.

VloZeni pamétového modulu

Pozadavky

VYSTRAHA: Abyste zabranili poskozeni pamétového modulu, drzte ho za okraje. Nedotykejte se komponent ani kovovych
kontakt( na pamétovém modulu. Elektrostaticky vyboj miZe zpusobit vazné poskozeni komponent. Dal§i informace
o ochrané pred elektrostatickym vybojem naleznete v €asti Ochrana pred elektrostatickym vybojem.

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjmeéte pfed montazi stavajici komponentu.

O této uloze

Nésledujici obrazek znazormuje umisténi pamé&tového modulu a postup montéaze.
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Obrazek 31. VloZzeni pamétového modulu

Kroky

1. Zarovnejte zafez na hrané pamé&tového modulu s vy&nélkem na slotu pamétového modulu.
2. Modul pevné zasurite pod Uhlem do slotu a poté modul zatlacte smérem dolll, dokud nezapadne na misto.

@l POZNAMKA: Jestlize neuslysite kliknuti, modul vyjméte a postup vkladani zopakujte.

@l POZNAMKA: Pokud chcete nainstalovat dali pamé&tovy modul, opakuijte kroky 1a 2.

Dalsi kroky

1. Nasadte kryt zakladni desky.

2. Nasadte kryt /0.

3. Namontujte zadni kryt.

4. Nainstalujte podstavec.

B. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Bezdratova karta

Demontaz bezdratové karty

Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pfed manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte podstavec.

3. Demontujte zadni kryt.

4. Demontujte kryt I/0.

5. Sejméte kryt zakladni desky.

O této uloze

Nasledujici obrazek znazorruje umisténi bezdratoveé karty a postup demontaze.
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Obrazek 32. Demontaz bezdratové karty

Kroky

VysSroubuijte Sroub (M2x3.5) pfipeviuijici drzak bezdratoveé karty k bezdratové karté.
Vysurite a zvednéte drzék z bezdratové karty.

Odpojte anténni kabely od bezdratové karty.

N N

Bezdratovou kartu vysurite a demontujte ze slotu pro bezdratovou kartu.

Montaz bezdratové karty

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte pfed montazi stavajici komponentu.

|V?STRAHA: Abyste zamezili po§kozeni bezdratové karty, neumistujte pod ni Zadné kabely.

Demontaz a instalace jednotek vyménitelnych zakaznikem (CRU)
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O této uloze

Nasleduijici obrazek znazorruje umisténi bezdratove karty a postup montaze.
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Obrazek 33. Montaz bezdratové karty

Kroky

1. PFipojte anténni kabely k bezdratové karté.
Nasleduijici tabulka uvadi barevné schéma anténnich kabell pro bezdratové karty podporované timto pocitacem.

Tabulka 26. Barevné schéma anténnich kabell

Konektory na bezdratové karté Barva anténniho kabelu
Hlavni (bily trojuhelnik) Bila
Pomocny (Cerny trojuhelnik) Cerna

2. Umistéte drzak bezdratové karty na bezdratovou kartu.
3. Zarovnejte zarez na bezdratové karté s vystupkem na slotu karty.
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4. Zasurite pod Uhlem bezdratovou kartu do slotu bezdratové karty.
B. ZaSroubujte Sroub (M2x3,5), kterym je pfipevnén drzék bezdratové karty k bezdratové karté.

DalSi kroky

Nasad'te kryt zakladni desky.

Nasad'te kryt 1/0.

Namontujte zadni kryt.

Nainstalujte podstavec.

Postupuijte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

S IF NSRS

Montaz zasouvaci kamery

Demontaz sestavy zasouvaci kamery

Pozadavky

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte podstavec.

3. Demontujte zadni kryt.

4. Demontujte kryt 1/0.

B. Sejméte kryt zakladni desky.

O této uloze

Nasleduijici obrazek znazorruje umisténi sestavy zasouvaci kamery a postup demontaze.

Obrazek 34. Demontaz kamery

Kroky

1. Odpojte kabel kamery od konektoru (WEBCAM) na zakladni desce.

2. Odlepte pasku, kterou je pfipevnén kabel kamery k zakladné sestavy displeje.

3. VysSroubujte dva Srouby (M3x5), kterymi je sestava zasouvaci kamery pfipevnéna k zakladné sestavy displeje.
4. Vyjméte sestavu zasouvaci kamery ze zakladny sestavy displeje.

Demontaz a instalace jednotek vyménitelnych zakaznikem (CRU)
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Montaz sestavy zasouvaci kamery

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte pred montazi stavajici komponentu.

O této uloze

Nasleduijici obrazek znazorriuje umisténi sestavy zasouvaci kamery a postup montaze.
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Obrazek 35. Montaz kamery

Kroky

1. Zasurite a vloZte sestavu zasouvaci kamery na zékladnu sestavy displeje.

2. ZaSroubuijte dva Srouby (M3x5), kterymi je sestava zasouvaci kamery pripevnéna k zakladné sestavy displeje.
3. Prilepte pasku, kterou je pripevnén kabel kamery k zakladné sestavy displeje.

4. Pripojte kabel kamery ke konektoru (WEBCAM) na zékladni desce.

Dalsi kroky

1. Nasadte kryt zakladni desky.

2. Nasadte kryt I70.

3. Namontujte zadni kryt.

4. Nainstalujte podstavec.

B. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvniti pocitace.

Ventilator

Demontaz ventilatoru

Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pfed manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte podstavec.
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3. Demontujte zadni kryt.
4. Demontujte kryt I/0.
5. Sejméte kryt zakladni desky.

O této uloze

Nasleduijici obrazek znazorrfiuje umisténi ventilatoru a postup demontaze.

Obrazek 36. Demontaz ventilatoru

Kroky

Odpojte kabel ventilatoru z konektoru (FAN1) na zakladni desce.
Vyjmeéte kabel ventildtoru z vodiciho sloupku na zékladné sestavy displeje.
VySroubuijte tfi Srouby (M2x3,5) upevnujici ventilator k zakladné sestavy displeje.

FN N

Zvednéte ventilator spolu s kabelem ze zakladny sestavy displeje.

Montaz ventilatoru

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte pfed montazi stavajici komponentu.

O této uloze

Nasleduijici obrazek znézorriuje umisténi ventilatoru a postup montéze.
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Obrazek 37. Montaz ventilatoru

Kroky

1. Zarovnejte otvory pro Srouby na ventilatoru s otvory pro Srouby na zékladné sestavy displeje.
2. ZaSroubuijte tFi Srouby (M2x3,5) upevriujici ventilator k zakladné sestavy displeje.

3. Protahnéte kabel ventilatoru vodicim sloupkem na zékladné sestavy displeje.

4. P¥ipojte kabel ventilatoru ke konektoru (FAN1) na zakladni desce.

Dalsi kroky

1. Nasadte kryt zakladni desky.

2. Nasadte kryt [/0.

3. Namontujte zadni kryt.

4. Nainstalujte podstavec.

B. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvniti pocitace.

Reproduktory

Demontaz reproduktoru

Pozadavky

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte podstavec.

3. Demontujte zadni kryt.

4. Demontujte kryt 1/0.

B. Sejméte kryt zakladni desky.

O této uloze

Nasleduijici obrazek znazorriuje umisténi reproduktorli a postup demontéze.
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Obrazek 38. Demontaz reproduktort

Kroky

1. Odpojte kabel reproduktoru od konektoru (SPK1) na zakladni desce.
2. Vyjméte kabel reproduktor(l z voditek na zakladné sestavy displeje.
3. Zvednéte reproduktory spolu s kabelem ze z&kladny sestavy displeje.

Montaz reproduktort

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte pfed montazi stavajici komponentu.

O této uloze

Nasleduijici obrazek znazorriuje umisténi reproduktorl a postup montaze.
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Obrazek 39. Montaz reproduktort

Kroky

1. Pomoci zarovnavacich vyénélkd a pryZzovych priichodek umistéte reproduktory do slotd na zakladné sestavy displeje.
2. Vedte kabel reproduktoru voditkem na zakladné sestavy displeje.

3. Pripojte kabel reproduktoru ke konektoru (SPK1) na zakladni desce.

Dalsi kroky

1. Nasadte kryt zakladni desky.

2. Nasadte kryt /0.

3. Namontujte zadni kryt.

4. Nainstalujte podstavec.

B. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Knoflikova baterie

Vyjmuti knoflikové baterie

Pozadavky

Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
Demontujte podstavec.

Demontujte zadni kryt.

Demontujte kryt /0.

Sejméte kryt zakladni desky.

S P NESTESIES

O této uloze

Nasledujici obrézek znazorruje umisténi knoflikové baterie a postup vyjmuti.
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Obrazek 40. Vyjmuti knoflikové baterie

Kroky

1. Zatlagte na kovovy Uchyt a uvolnéte knoflikovou baterii z objimky.
2. Vyjméte knoflikovou baterii z objimky.

Montaz knoflikové baterie

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte pfed montazi stavajici komponentu.

O této uloze

Nasleduijici obrazek znazorriuje umisténi knoflikové baterie a ukazuje postup montaze.
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Obrazek 41. Montaz knoflikové baterie

Kroky

Vlozte knoflikovou baterii kladnou stranou nahoru do I0zka baterie na zakladni desce a zacvaknéte ji na misto.

Dalsi kroky

1. Nasadte kryt zakladni desky.

2. Nasadte kryt /0.

3. Namontujte zadni kryt.

4. Nainstalujte podstavec.

B. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.
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Demontaz a instalace jednotek vymeénitelnych
v terénu (FRU)

Vymeénné komponenty v této kapitole jsou jednotky vymeénitelné v terénu (FRU).
VYSTRAHA: Informace v této &asti vénované demontazi a montazi jednotek FRU jsou uréeny pouze opravnénym
servisnim technikim.

VYSTRAHA: Aby nedoslo k poskozeni komponenty nebo ztraté dat, musi jednotky vyménitelné v terénu (FRU)
vymeénovat autorizovany servisni technik.

VYSTRAHA: Spoleénost Dell Technologies doporuéuje, aby tuto mnozinu oprav v pfipadé potfeby provadéli
specializovani servisni technici.

VYSTRAHA: Pripominame, Ze vase zaruka nekryje §kody, ke kterym dojde béhem oprav typu FRU neschvalenych
spolecnosti Dell Technologies.

@ POZNAMKA: Obréazky v tomto dokumentu se mohou li§it od vaseho pogitade v zavislosti na sestavé, kterou jste si objednal.

Chladi¢

Demontaz chladice - UMA

|V?STRAHA: Informace v této Casti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte podstavec.

3. Demontujte zadni kryt.

4. Demontujte kryt I/0.

5. Sejméte kryt zakladni desky.

O této uloze

Nasleduijici obrazek znazorriuje umisténi chladiCe a ukazuje postup demontéze.
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Obrazek 42. Demontaz chladi¢e - UMA

Kroky
1.V opacném poradi (5 >4 > 3 > 2 > 1) vySroubuijte pét Sroubl upevriujicich chladi¢ k zékladni desce.
2. Vyjméte chladi¢ ze zakladni desky.

Montaz chladice - UMA

Al VYSTRAHA: Informace v této &asti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte pred montézi stavajici komponentu.

®

POZNAMKA: Pokud vymériujete zakladni desku nebo chladic, pouZijte chladici podiozku nebo pastu dodanou v ramci servisni
soupravy. Tepelné podloZka nebo pasta zajistuje potiebnou tepelnou vodivost.

O této uloze

Nasleduijici obrazek znazorfiuje umisténi chladiCe a postup montaze.

66 Demontaz a instalace jednotek vyménitelnych v terénu (FRU)



Obrazek 43. Montaz chladice - UMA

Kroky

1. Zarovnejte otvory pro Srouby na chladi¢i s otvory pro Srouby na zakladni desce.
2. Vporadi (1>2 >3 >4 >5) zaSroubujte pét Sroubll upevriujicich chladi¢ k zakladni desce.

DalSi kroky

Nasad'te kryt zakladni desky.

Nasad'te kryt 1/0.

Namontujte zadni kryt.

Nainstalujte podstavec.

Postupuijte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

S F NSTECIES

Demontaz samostatného chladice

Al VYSTRAHA: Informace v této &asti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikam.

Pozadavky

1. Postupuijte podle pokynd v ¢asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
2. Demontujte podstavec.

3. Demontujte zadni kryt.

4. Demontujte kryt I/0.

5. Sejméte kryt zakladni desky.

O této uloze

Nésledujici obrazek znazorfiuje umisténi chladice a ukazuje postup demontaze.
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Obrazek 44. Demontaz samostatného chladice

Kroky

1.V opac¢ném poradi (7>6>5>4>3>2>1) vySroubujte sedm jisticich Sroubkd, kterymi je chladi¢ pripevnén k zakladni desce.
2. Vyjméte chladi¢ ze zakladni desky.

Montaz samostatného chladice
|V?STRAHA: Informace v této ¢asti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjmeéte pfed montazi stavajici komponentu.

®

POZNAMKA: Pokud vyménujete zakladni desku nebo chladi&, pouZijte chladici podloZku nebo pastu dodanou v rdmci servisni
soupravy. Tepelné podloZka nebo pasta zajistuje potiebnou tepelnou vodivost.

O této uloze

Nasleduijici obrazek znazorfiuje umisténi chladiCe a postup montaze.
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Obrazek 45. Montaz samostatného chladice

Kroky

1. Zarovnejte otvory pro Srouby na chladiCi s otvory pro Srouby na zakladni desce.
2. Vporadi (1>2>3>4>5>6 >7) zaSroubujte sedm Sroubd, jimiz je chladi¢ pfipevnén k zakladni desce.

DalSi kroky

Nasad'te kryt zakladni desky.

Nasad'te kryt /0.

Namontujte zadni kryt.

Nainstalujte podstavec.

Postupuijte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

S F NSTECIES

Ctecka pamétovych karet

PO 4

Demontaz ¢tecky pamétovych karet

|V?STRAHA: Informace v této Casti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte podstavec.

3. Demontujte zadni kryt.

4. Demontujte kryt 1/0.

5. Sejméte kryt zakladni desky.

O této Uloze

Nésledujici obrazek znazorruje umisténi ¢tecky pamétovych karet a postup demontéaze.

Demontaz a instalace jednotek vyménitelnych v terénu (FRU)
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Obrazek 46. Demontaz ¢tecky pamétovych karet

Kroky

1. VySroubuijte Sroub (M3x3,5), kterym je Ctecka pamétovych karet pripevnéna k zakladné sestavy displeje.
2. Oteviete zapadku a odpojte kabel tecky Cipovych karet od konektoru (SD CARD) na zakladni desce.

3. Opatrné vysurite a vyjméte Ctecku pamétovych karet i s kabelem ze slotu pro ¢tecku.

Montaz ¢tecky pamétovych karet
Al VYSTRAHA: Informace v této &asti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikiim.

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte pred montazi stavajici komponentu.

O této uloze

Naésledujici obrazek znazorriuje umisténi Ctecky pamétovych karet a postup montaze.
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Obrazek 47. Montaz ctecky pamétovych karet

Kroky

1.

Zasurite ¢teCku pamétovych karet pod zakladni desku a zarovnejte otvor pro §roub na ¢tedce pamétovych karet s otvorem pro Sroub

na zékladné sestavy displeje.

@l POZNAMKA: Dbejte, at kabel Stecky pamétovych karet ztistane nad zakladni deskou.

Pripojte kabel ¢tecky pamétovych karet ke konektoru (DS CARD) na zakladni desce a pripevnéte ho pomoci zépadky.
ZaSroubujte Sroub (M3x3,5), kterym je tecka pamétovych karet pripevnéna k zakladné sestavy displeje.

Dalsi kroky

S FNEINIES

Nasad'te kryt zakladni desky.

Nasad'te kryt /0.

Namontuijte zadni kryt.

Nainstalujte podstavec.

Postupuijte podle pokynt v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Deska vypinace s USB

Demontaz desky vypinace s USB

|V?STRAHA: Informace v této Casti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

Pozadavky

S IF NS SIES

Postupuijte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
Demontujte podstavec.

Demontujte zadni kryt.

Demontujte kryt /0.

Sejméte kryt zakladni desky.

Demontaz a instalace jednotek vyménitelnych v terénu (FRU)
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O této uloze

Nasledujici obrédzek znazorfiuje umisténi desky vypinace s USB a postup demontéZe.
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Obrazek 48. Demontaz desky vypinace s USB

Kroky

VySroubujte pét Sroubl (M3x4,5), kterymi je levy pant displeje pripevnén k zakladné sestavy displeje.
Zvednéte pant levého stojanu ze zékladny sestavy displeje.

VySroubuijte Sroub (M3x5), kterym je deska tlacitka napéjeni pripevnéna k zékladné sestavy displeje.
Sloupnéte pasku, kterou je kabel desky vypinace pripevnén k desce vypinade.

Opatrné zvednéte desku vypinace z vyenélkl na zakladné sestavy displeje.

Uvolnéte zapadku a odpojte kabel desky vypinace od pfislusného konektoru (TYPE-C) na desce vypinace.
Zvednéte desku vypinaCe ze zékladny sestavy displeje.

S I N

Montaz desky vypinace s USB

Al VYSTRAHA: Informace v této &asti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikiim.

72 Demontaz a instalace jednotek vyménitelnych v terénu (FRU)



Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjmeéte pfed montazi stavajici komponentu.

O této uloze

Nésledujici obrazek znazorfiuje umisténi desky vypinace s USB a postup montaze.
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Obrazek 49. Montaz desky vypinace s USB

Kroky

1. Zapojte kabel desky vypinace do konektoru (TYPE-C) na desce vypinacCe a pfipevnéte ho pomoci zapadky.
2. Pomoci zarovnévacich vyénélkd zarovnejte a vioZte desku vypinaCe do slotu na zakladné sestavy displeje.
3. ZaSroubuijte Sroub (M3x5), kterym je deska tlacitka napéjeni pfipevnéna k zékladné sestavy displeje.

4. Prilepte pasku, kterou je kabel vypina&e pfipevnén k desce vypinace.

B. Zarovnejte a umistéte levy pant stojanu na zakladnu sestavy displeje.

6. ZaSroubujte 5 Sroubll (M3x4,5), kterymi je levy pant stojanu pfipevnén k zékladné sestavy displeje.

DalSi kroky

1. Nasadte kryt zakladni desky.
2. Nasadte kryt 1/0.

Demontaz a instalace jednotek vyménitelnych v terénu (FRU)
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3.
4.
5.

Namontujte zadni kryt.
Nainstalujte podstavec.
Postupuijte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Zakladni deska

Demontaz zakladni desky

|V?STRAHA: Informace v této ¢asti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

Pozadavky

®
®
®

©C®NDOA NN

POZNAMKA: Vyrobni &islo pocitace je ulozeno na zékladni desce. Po vymeéné zakladni desky je tfeba v nastaveni systému BIOS
zadat vyrobni &islo.

POZNAMKA: Vyménou zakladni desky dojde k odstran&ni viech zmén, které jste v systému BIOS pomoci nastaveni systému BIOS
provedli. Po vyméné zakladni desky musite pFislusné zmény provést znovu.

POZNAMKA: Pred odpojenim kabelt od zakladni desky si zapamatuite jejich umisténi, abyste je po vymeéné zakladni desky zapojili
spravne.

Postupuijte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.

Demontujte podstavec.

Demontujte zadni kryt.

Demontujte kryt I/0.

Sejméte kryt zakladni desky.

Vyjméte pamétovy modul.

Demontujte bezdratovou kartu.

Vyjméte disk SSD M.2 2230.

Demontujte integrovany chladi¢ nebo samostatny chladi¢, dle konkrétni situace.

@ POZNAMKA: Z&kladni desku Ize demontovat i pfimontovat spoledné s pripevnénym chladiem. Tim se cely postup demontaze
a montaze zjednoduSuje a je zabranéno poskozeni tepelného mostu mezi zakladni deskou a chladicem.

O této uloze

Nasleduijici obrazek popisuje konektory na zakladni desce.
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Obrazek 50. Konektory na zakladni desce

Slot disku SSD (M.2 PCle SSD)
Konektor kabelu dotykové obrazovky (volitelné prislusenstvi) (TOUCH)
Konektor kabelu kamery (WEBCAM)
Konektor kabelu podsviceni (BL)
Konektor kabelu ventilatoru (FAN1)
Knoflikova baterie (RTC)
Sloty pamé&tovych modult (DIMM2, DIMM1)
Konektor kabelu reproduktoru (SPK1)
Konektor kabelu modulu mikrofonu (DMIC1)
. Konektor kabelu Etecky pamétovych karet (SD CARD)
1. Slot bezdratové karty (M.2 WLAN)
12. Konektor kabelu desky vypinace (TYPE-C)
13. Konektor kabelu displeje (LVDS)

©ENDO NN
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Nasleduijici obrazek znazorruje umisténi zakladni desky a postup demontaze.

Demontaz a instalace jednotek vyménitelnych v terénu (FRU)
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Obrazek 51. Demontaz zakladni desky
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Obrazek 52. Demontaz zakladni desky ze Sasi

Kroky

1.

© © N O g b DN

—
o

1.

12.

Odpojte kabel dotykové obrazovky od konektoru (TOUCH) na zakladni desce.

@l POZNAMKA: Tento kabel je dostupny pouze u po&ftad(i podporujicich volitelnou dotykovou obrazovku.

Odpojte kabel kamery od konektoru (WEBCAM) na zakladni desce.

Odpojte kabel podsviceni od konektoru (BL) na zékladni desce.

Odpojte kabel ventilatoru z konektoru (FAN1) na zékladni desce.

Odpojte kabel reproduktoru od konektoru (SPK1) na zakladni desce.

Odpojte kabel mikrofonniho modulu od konektoru (DMIC1) na zékladni desce.

Otevrete zdpadku a odpojte kabel Etecky Cipovych karet od konektoru (SD CARD) na zékladni desce.
Uvolnéte zapadku a odpojte kabel desky vypinace od pfislusného konektoru (TYPE-C) na zakladni desce.
Otevrete zdpadku a odpojte kabel displeje od konektoru (LVDS) na zékladni desce.

. VySroubujte Sest Sroubl (M3x5) pripevriujicich zakladni desku k zakladné sestavy displeje.

VysSroubuijte montazni Sroub disku SSD (M3x4), jimz je zakladni deska pripevnéna k zékladné sestavy displeje.
Zvednéte zakladni desku ze zakladny sestavy displeje.

Montaz zakladni desky

|V?STRAHA: Informace v této casti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte pred montazi stavajici komponentu.

O této uloze

Nasleduijici obrazek popisuje konektory na zakladni desce.

Demontaz a instalace jednotek vyménitelnych v terénu (FRU)
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Obrazek 53. Konektory na zakladni desce
1. Slot disku SSD (M.2 PCle SSD)

3. Konektor kabelu kamery (WEBCAM)

5. Konektor kabelu ventilatoru (FAN1)

7. Sloty pamé&tovych modult (DIMM2, DIMM1)
9. Konektor kabelu modulu mikrofonu (DMIC1)
1. Slot bezdratové karty (M.2 WLAN)

13. Konektor kabelu displeje (LVDS)
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Konektor kabelu dotykové obrazovky (volitelné prisluSenstvi)
(TOUCH)

Konektor kabelu podsviceni (BL)

Knoflikova baterie (RTC)

Konektor kabelu reproduktoru (SPK1)

Konektor kabelu ¢tecky pamétovych karet (SD CARD)
Konektor kabelu desky vypinace (TYPE-C)

Nasleduijici obrézek znazornuje umisténi zakladni desky a postup montéze.
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Obrazek 54. Vlozeni zakladni desky do Sasi
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Obrazek 55. Montaz zakladni desky

Kroky

© O NOO A NN 2

—
o

1.

12.
13.

Umistéte zakladni desku na zakladnu sestavy displeje.

Zarovnejte otvory pro Srouby na zakladni desce s otvory pro Srouby na zékladné sestavy displeje.

ZaSroubujte Sest Sroubl (M3x5) pripevriujicich zakladni desku k zakladné sestavy displeje.

Zasroubujte montazni Sroub disku SSD (M3x4), jimz je zakladni deska pripevnéna k zakladné sestavy displeje.

Pripojte kabel displeje ke konektoru (LVDS) na zakladni desce a zajistéte ho pomoci zapadky.

Zapojte kabel desky vypinace do konektoru (TYPE-C) na zakladni desce a pripevnéte ho pomoci zapadky.

Pripojte kabel tecky pamétovych karet ke konektoru (SD CARD) na zékladni desce a pripevnéte ho pomoci zapadky.
Pripojte kabel mikrofonniho modulu ke konektoru (DMIC1) na zékladni desce.

Pripojte kabel reproduktoru ke konektoru (SPK1) na zakladni desce.

. PFipojte kabel ventilatoru ke konektoru (FANT) na zékladni desce.

Pripojte kabel podsviceni ke konektoru (BL) na zakladni desce.
Pripojte kabel kamery ke konektoru (WEBCAM) na zékladni desce.
Pripojte kabel dotykové obrazovky ke konektoru (TOUCH) na zakladni desce.

@l POZNAMEKA: Tento kabel je dostupny pouze u poditadt podporujicich volitelnou dotykovou obrazovku.

Dalsi kroky

©ENDO A NN
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Namontujte integrovany chladi¢ nebo samostatny chladic, dle konkrétni situace.
Nainstalujte disk SSD M.2 2230.

Namontujte bezdratovou kartu.

Namontujte pamétovy modul.

Nasad'te kryt zakladni desky.

Nasad'te kryt /0.

Namontuijte zadni kryt.

Nainstalujte podstavec.

Postupuijte podle pokynt v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.
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POZNAMKA: Vyrobni &islo pocitace je ulozeno na zakladni desce. Po vymeéné zakladni desky je tfeba v nastaveni systému BIOS
zadat vyrobni &islo.

®
®

POZNAMKA: Vyménou zakladni desky dojde k odstranéni v&ech zmeén, které jste v systému BIOS pomoci nastaveni systému BIOS
provedli. Po vyméné zakladni desky musite prislusné zmény provést znovu.

Modul mikrofonu

Demontaz mikrofonniho modulu

Al VYSTRAHA: Informace v této &asti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

Pozadavky

Postupuijte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.

Demontujte podstavec.

Demontujte zadni kryt.

Demontujte kryt /0.

Sejméte kryt zakladni desky.

Demontujte ¢tecku pamétovych karet.

Demontujte bezdratovou kartu.

Vyjméte disk SSD M.2 2230.

. Demontuijte integrovany chladi¢ nebo samostatny chladic, dle konkrétni situace.
10. Demontujte zakladni desku.

OC®NDO A NN

O této uloze

Nasleduijici obrazek znazorriuje umisténi mikrofonniho modulu a postup demontaze.

=1

Obrazek 56. Demontaz mikrofonniho modulu

Kroky

VysSroubuijte 4 Srouby (M2x3,5) pripevriujici mikrofonni modul k zékladné sestavy displeje.
Odlepte pasku, ktera pripevriuje kabel mikrofonniho modulu k zakladné sestavy displeje.
Vyjméte kabel mikrofonniho modulu z voditek na zékladné sestavy displeje.

N N

Zvednéte modul mikrofonu ze zékladny sestavy displeje.

Demontaz a instalace jednotek vyménitelnych v terénu (FRU)
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Montaz mikrofonniho modulu
Al VYSTRAHA: Informace v této &asti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte pred montazi stavajici komponentu.

O této uloze

Nasleduijici obrazek znazorrfiuje umisténi mikrofonniho modulu a postup montaze.

Obrazek 57. Montaz mikrofonniho modulu

Kroky

Zarovnejte a vloZte modul mikrofonu do slotu na zakladné sestavy displeje.

ZaSroubujte Ctyfi Srouby (M2x3,5) pFipevnujici mikrofonni modul k zakladné sestavy displeje.
Ved'te kabel mikrofonniho modulu voditky na zakladné sestavy displeje.

N N

Prilepte pasku, ktera pripevriuje kabel mikrofonniho modulu k zakladné sestavy displeje.

Dalsi kroky

Namontujte zakladni desku.

Namontujte integrovany chladi¢ nebo samostatny chladic, dle konkrétni situace.
Nainstalujte disk SSD M.2 2230.

Namontujte bezdratovou kartu.

Namontuijte ctecku pamétovych karet.

Nasad'te kryt zakladni desky.

Nasad'te kryt /0.

Namontuijte zadni kryt.

. Nainstalujte podstavec.

10. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitr pocitace.
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Antény

Vyjmuti antén
Al VYSTRAHA: Informace v této &asti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

Pozadavky

Postupuijte podle pokynd v asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
Demontujte podstavec.
Demontujte zadni kryt.
Demontujte kryt /0.
Sejméte kryt zakladni desky.
Demontujte ¢tecku pamétovych karet.
Demontujte bezdratovou kartu.
Vyjméte disk SSD M.2 2230.
Demontujte integrovany chladi¢ nebo samostatny chladic, dle konkrétni situace.
. Demontujte zakladni desku.
1. Demontujte reproduktory.
12. Demontujte panty stojanu.
13. Demontujte desku vypinace s USB.

©CPENDO NN
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O této uloze

Nésledujici obrazek znazorfiuje umisténi antén a postup demontaze.

Obrazek 58. Vyjmuti antén

Kroky

1. Vyjméte kabely antén z voditek na zakladné sestavy displeje.

@l POZNAMKA: Pred vyjmutim z voditek si poznamenejte vedeni kabeld.

2. Opatrné odlepte médénou fdlii, kterou jsou anténni kabely na obou stranach pripevnény k zakladné sestavy displeje.

Demontaz a instalace jednotek vyménitelnych v terénu (FRU)
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3.

Zvednéte anténni modul ze zakladny sestavy displeje.

Montaz antén

A\

|V?STRAHA: Informace v této ¢asti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte pred montazi stavajici komponentu.

O této uloze

Nasledujici obrazek znazorriuje umisténi antén a postup montaze.

Obrazek 59. Montaz antén

Kroky

1.

Zarovnejte a vloZte anténni modul do slotl na z&kladné sestavy displeje.

@l POZNAMKA: Umisténi modultl antén je vytisténého na zakladn& sestavy displeje: ANT-B (Sernd) a ANT-W (bila).

Pripevnéte meédénou fdlii, kterou jsou anténni kabely na obou stranach pfipevnény k zékladné sestavy displeje.
Vedte anténni kabely voditky na zakladné sestavy displeje.

Dalsi kroky

©O®NDO A NN
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Namontujte desku vypinace s USB.

Namontuijte panty stojanu.

Namontujte reproduktory.

Namontujte zakladni desku.

Namontuijte integrovany chladic¢ nebo samostatny chladic, dle konkrétni situace.
Nainstalujte disk SSD M.2 2230.

Namontujte bezdratovou kartu.

Namontujte ¢tecku pamétovych karet.

Nasad'te kryt zakladni desky.
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10. Nasadte kryt /0.

1. Namontujte zadni kryt.

12. Nainstalujte podstavec.

13. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Obrazovka displeje

Demontaz obrazovky displeje
|V?STRAHA: Informace v této Casti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

Pozadavky

Postupuijte podle pokynt v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.

Demontujte podstavec.

Demontujte zadni kryt.

Demontujte kryt /0.

Sejméte kryt zakladni desky.

Demontujte Ctecku pamétovych karet.

Demontujte bezdratovou kartu.

Vyjméte disk SSD M.2 2230.

. Demontuijte integrovany chladi¢ nebo samostatny chladic, dle konkrétni situace.
10. Demontujte zakladni desku.

©ENDOA NN

O této uloze

Nasleduijici obrazek znazorfiuje umisténi obrazovky displeje a postup demontaze.
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Obrazek 60. Demontaz Sroubu

Obrazek 61. Demontaz obrazovky displeje
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Kroky

Vysroubuijte 12 Sroubl (M3x5), které pripevriuji obrazovku displeje k zakladné sestavy displeje.
Vysroubuijte 5 Sroubll (M3x5.3), které pripeviuji obrazovku displeje k zékladné sestavy displeje.
Umistéte pocitac do svislé polohy.

Podrzte horni roh a pouzitim otvor( na zékladné sestavy displeje z ni vytlacte obrazovku displeje.

Protahnéte kabel podsviceni displeje, kabel dotykové obrazovky a kabel displeje na panelu displeje skrze sloty na zakladné sestavy
displeje.

NI NEECE

6. Zvednéte obrazovku displeje ze zakladny sestavy displeje.

Montaz obrazovky displeje
_l VYSTRAHA: Informace v této &asti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjmeéte pfed montazi stavajici komponentu.

O této uloze

Nasleduijici obrazek znazorriuje umisténi obrazovky displeje a postup montaze.

12x Sx
M3x5 M3xE.3

Obrazek 62. Montaz obrazovky displeje
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Obrazek 63. Montaz Sroubu

Kroky

1. Zasurite a vloZte obrazovku displeje do slotu na zakladné sestavy displeje.

2. Protahnéte kabel podsviceni displeje, kabel dotykové obrazovky a kabel displeje na panelu displeje skrze sloty na zakladné sestavy
displeje.

3. Umistéte zakladnu sestavy displeje na Sisty rovny povrch, obrazovkou displeje smérem dold.

4. ZaSroubuijte 12 Sroubl (M3x5) pripevriujicich obrazovku displeje k zakladné sestavy displeje.

B. ZaSroubujte 5 Sroubl (M3x5.3), které pripevriuji obrazovku displeje k zakladné sestavy displeje.
@ POZNAMKA: Srouby, jimiZ jsou stfedni ram a obrazovka displeje pfipevnény k zakladné sestavy displeje, jsou stfibrné a kolem

otvorl pro Srouby jsou vyleptana pismena ,LCD".

Dalsi kroky

Namontujte zékladni desku.

Namontuijte integrovany chladi¢ nebo samostatny chladic, dle konkrétni situace.
Nainstalujte disk SSD M.2 2230.

Namontujte bezdratovou kartu.

Namontujte ¢tecku pamétovych karet.

Nasad'te kryt zakladni desky.

Nasad'te kryt /0.

Namontujte zadni kryt.

. Nainstalujte podstavec.

10. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.
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Sestava stredniho ramu

Demontaz sestavy stredniho ramu

Al VYSTRAHA: Informace v této &asti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikiim.

Pozadavky

Postupuijte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
Demontujte podstavec.
Demontujte zadni kryt.
Demontujte kryt /0.
Sejméte kryt zakladni desky.
Demontujte ¢tecku pamétovych karet.
Demontujte ventilator.
Vyjméte pamétovy modul.
Demontujte bezdratovou kartu.
. Demontujte sestavu zasouvaci kamery.
Vyjméte disk SSD M.2 2230.
. Demontujte integrovany chladi¢ nebo samostatny chladic, dle konkrétni situace.
. Demontujte zakladni desku.
. Demontujte reproduktory.
. Demontuijte mikrofon.
. Demontujte panty stojanu.
. Demontujte desku vypinace s USB.
. Vyjmeéte obrazovku displeje.

©CPENDO NN
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O této uloze

Nasleduijici obrazek znazorriuje umisténi sestavy stfedniho rdmu a postup demontéze.

Obrazek 64. Demontaz sestavy stredniho ramu
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Kroky

Po provedeni pripravnych krokd zbyvéa pouze sestava stfedniho ramu.

@ POZNAMEKA: Sestava stfedniho ramu se sklada z nasledujicich Sasti:
e Stfednirédm
e Panel zakladny
e Antény bezdratové sité (2)

Montaz sestavy stredniho ramu

Al VYSTRAHA: Informace v této &asti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjmeéte pfed montazi stavajici komponentu.

O této uloze

Nasleduijici obrazek znazorriuje umisténi sestavy stfedniho rdmu a postup montéze.

w N e )

Obrazek 65. Montaz sestavy stredniho ramu

Kroky
PoloZte sestavu stfedniho rdmu na rovny, ¢isty povrch a podle krokd v ¢asti Nasledné Ukony namontuijte sestavu stfedniho rému.
@ POZNAMKA: Sestava stfedniho ramu se sklada z nasledujicich Gasti:

e Stfednirdm

o Panel zakladny

e Anténa bezdratove sité

Dalsi kroky

1. Namontuijte obrazovku displeje.
2. Namontujte desku vypinace s USB.

90 Demontaz a instalace jednotek vyménitelnych v terénu (FRU)



Namontujte panty stojanu.

Nainstalujte mikrofony.

Namontujte reproduktory.

Namontuijte zakladni desku.

Namontujte integrovany chladi¢ nebo samostatny chladic, dle konkrétni situace.
Nainstalujte disk SSD M.2 2230.

Namontujte bezdratovou kartu.

. Namontujte pamétovy modul.

Nainstalujte sestavu zasouvaci kamery.

. Nainstalujte ventilator.

. Namontuijte ¢tecku pamétovych karet.

. Nasad'te kryt zakladni desky.

. Nasad'te kryt |/0.

. Namontujte zadni kryt.

. Nainstalujte podstavec.

. Postupuijte podle pokynd v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.
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7

Software

Tato kapitola uvadi podrobnosti o podporovanych operac¢nich systémech, spole¢né s pokyny pro instalaci ovladact.

Operacni systém
Pocita¢ Dell 27 All-in-One EC27250 podporuje néasledujici operaéni systémy:

e Windows 11 Pro
e Windows 11 Home

Ovladace a soubory ke stazeni

Pri odstrariovani problém(, stahovani nebo instalaci ovladacd se doporucuje precist si ¢lanek 000123347 znalostni databaze Dell s ¢asto
kladenymi dotazy ohledné ovladacl a soubor(l ke stazeni.
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Nastaveni systému BIOS

@l POZNAMKA: V zavislosti na poditacCi a nainstalovanych zafizenich se nemusi nékteré z uvedenych moznosti zobrazovat.

VYSTRAHA: Nékteré zmény by mohly zplsobit nespravnou funkci poéitaée. Pfed zménou nastaveni systému BIOS se
doporucuje zapsat si ptivodni nastaveni pro pozdéjsi potreby.

Nastroj pro konfiguraci systému BIOS pouzijte, kdyz chcete:

e ziskat informace o hardwaru nainstalovaném v pocitaci, napfiklad o mnozstvi paméti RAM a kapacité tlozného zafizen,

e zménit informace o konfiguraci systému,

e nastavit nebo zménit uzivatelem volitelné moznosti, napfiklad heslo uzivatele, typ nainstalovaného Ulozného zafizeni a zapnout nebo
vypnout zékladni zafizen.

Spusténi programu pro konfiguraci systému BIOS

O této uloze

Zapnéte (nebo restartujte) pocitaC a ihned stisknéte klavesu F2.
@l POZNAMKA: Pokud jste pripojeni k bezdratové klavesnici Dell Pro KM5221W, stisknéte klavesy Fn + F2.

Navigacni klavesy
®

POZNAMKA: V pfipadé vétSiny moznosti nastaveni systému BIOS se provedené zmény zaznamenaji, ale projevi se az po restartu
pocitace.

Tabulka 27. Navigacni klavesy

Klavesy Navigace

Sipka nahoru Prechod na predchozi pole.

Sipka dolti Prechod na dalsf pole.

Vstoupit Vybér hodnoty ve vybraném poli (je-li to mozné) nebo prechod na
odkaz v poli.

Mezernik Rozbaleni a sbaleni rozeviraci nabidky (je-li to mozné).

Karta Prechod na dal$i specifickou oblast.

Esc Prechod na predchozi stranku, dokud se nezobrazi hlavni
obrazovka. Stisknuti klavesy Esc na hlavni obrazovce zobrazi
zpravu s pozadavkem o uloZeni veskerych neuloZzenych zmén
a restartuje pocitac.

Jednorazova spousteci nabidka

Chcete-li vstoupit do jednorazové spoustéci nabidky, zapnéte poditaC a ihned stisknéte klavesu F12.
@l POZNAMKA: Pokud jste pFipojeni k bezdratové klavesnici Dell Pro KM5221W, stisknéte klavesy Fn + F12.

@l POZNAMKA: Je-li po&itad zapnuty, doporuduije se jej vypnout.
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Jednorazova nabidka zavadéni systému obsahuje zafizeni, ze kterych mlzete spustit pocitac, a moznost diagnostiky. MoZnosti nabidky

zavadéni jsou nasleduijict:

Windows Boot Manager
UEFI HTTPs Boot

UEFI RST Micron 2450 SSD
Vestavena karta NIC (IPV4)
Vestavéna karta NIC (IPVE)

Na obrazovce se sekvenci spousténi jsou k dispozici také moznosti pristupu na obrazovku nastroje Nastaveni systému.

Moznosti nastroje Nastaveni systému

@l POZNAMKA: V zavislosti na pocitaci a nainstalovanych zafizenich se nemusi nékteré z uvedenych polozek zobrazovat.

Tabulka 28. MozZnosti nastroje Nastaveni systému — nabidka Prehled

Prehled

Dell 27 All-in-One EC27250

Verze systému BIOS

Zobrazuje Cislo verze systému BIOS.

Vyrobni ¢islo

Zobrazuje vyrobni Cislo poCitace

Inventarni Stitek

Zobrazuje inventéarni Stitek pocCitace

Datum vyroby

Zobrazuje datum vyroby pocitace.

Datum nabyti vlastnického prava

Zobrazuje datum nabyti viastnického prava na pocitac.

Express Service Code

Zobrazuje koéd Express Service Code pocitace.

Cislo vlastnického prava

Zobrazuje &islo viastnického prava na pocitac.

Informace o procesoru

Typ procesoru

Zobrazuje typ procesoru.

Maximalni taktovaci rychlost

Zobrazi maximalni taktovaci rychlost procesoru.

Pocet jader

Zobrazi pocCet jader procesoru.

ID procesoru

Zobrazi identifikacni kéd procesoru.

Cache L2 procesoru

Zobrazi velikost cache L2 procesoru.

Cache L3 procesoru

Zobrazi velikost cache L3 procesoru.

Verze mikrokodu

Zobrazuje verzi mikrokodu.

Funkce Intel Hyper-Threading

Zobrazi informaci, zda ma procesor funkci Hyper-Threading (HT).

Informace o paméti

Nainstalovana pamét

Zobrazi celkovou velikost nainstalované paméti pocitace.

Dostupnéa pamét

Zobrazi celkovou dostupnou velikost paméti pocitaCe.

Rychlost paméti

Zobrazi rychlost paméti.

Kanélovy rezim paméti

Zobrazi informaci, zda je vyuzivan jednokanéalovy nebo dvoukanélovy rezim.

Pamétova technologie

Zobrazi technologii pouzitou v paméti.

Velikost DIMM 1

Zobrazi celkovou velikost pamétového modulu DIMM 1.

Velikost DIMM 2

Zobrazi celkovou velikost pamétového modulu DIMM 2.

Informace o zafizeni

Typ panelu

Zobrazuje typ panelu pocitace.
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Tabulka 28. Moznosti nastroje Nastaveni systému - nabidka Pfehled (pokracovani)

Prehled

Ovladag videa

Zobrazi typ ovladacCe videa v pocitadi.

Pamét grafické karty

Zobrazi informace o grafické paméti v pocitaci.

Zarizeni Wi-Fi

Zobrazi informace o bezdratovém zarizeni v pocitaci.

Nativni rozliseni

Zobrazi nativni rozliseni pocitace.

Verze systému Video BIOS

Zobrazi verzi systému Video BIOS v pocitadi.

Radi& zvuku

Zobrazi informace o fadici zvuku pouzitém v pocitaci.

Zarizeni Bluetooth

Zobrazi informace o zafizeni Bluetooth v pocitaci.

Adresa LOC MAC

Zobrazi adresu MAC prdchodu videa.

Ovladac videa dGPU

Zobrazi typ ovladace videa dGPU v pocitadi.

Tabulka 29. Moznosti Nastaveni systému — nabidka Konfigurace spousténi systému

Konfigurace spousténi

Sekvence spusténi

Sekvence spusteni

Zobrazi sekvenci spusténi systému.

Ve vychozim nastaveni je zvolena moznost UEFI RST P0221 NVMe Phison 1024GB
H5FGYSAPT36F0036.

Ve vychozim nastaveni je zvolena moznost ONBOARD NIC (IPV4).
Ve vychozim nastaveni je zvolena moznost ONBOARD NIC (IPV6).
Ve vychozim nastaveni je zvolena moznost UEFI HTTPs (MAC:20881078A4CD).

Bezpecné spousténi

Zabezpetené spousténi je metoda, ktera zajistuje integritu spoustéci cesty pomoci
dodatecného ovéreni operacniho systému a pridavnych karet PCI. Jestlize neni béhem
procesu spousténi nekterd komponenta ovérena, pocitaC spousténi operacniho systému
zastavi. BezpeCné spousténi Ize povolit v nastaveni systému BIOS nebo pomoci rozhrani
pro spravu, napiiklad Dell Command|Configure, ale zakazat je Ize pouze v nastaveni
systému BIOS.

Povolit bezpe&né spousteni

Povoli spousténi pocitace pouze pomoci ovéreného spoustéciho softwaru.
Moznost Povolit bezpe€né spousténi je ve vychozim nastaveni zakazana.

KvUli dodate¢nému zabezpeceni doporucuje spole¢nost Dell Technologies ponechat

moznost Bezpecné spousténi povolenou, coz zajisti, ze firmware UEFI ovéFi béhem

procesu spousténi operacni systém.

@ POZNAMKA: Aby bylo moZno aktivovat funkci Bezpecné spousténi, musi byt
pocitac v rezimu spousténi UEFI a moZnost Povolit starsi paméti ROM musi byt
vypnuta.

Povolit Microsoft UEFI CA

Povoli nebo zakéze zaclenéni UEFI CA (certifikaGni autorita) v databazi BIOS UEFI
Secure Boot DB.

MozZnost Povolit certifikacni autoritu Microsoft UEFI je ve vychozim nastaveni
povolena.

Rezim bezpecného spousteni

Povoli nebo zakaze rezim bezpecného spusténi systému.

Nasazeny rezim je ve vychozim nastaveni povolen.
@ POZNAMKA: Nasazeny rezim je tieba zvolit pro b&Zny provoz funkce Bezpedné
spoustent.

Odborna sprava klica

Povolit vlastni rezim

Povoli nebo zakéze upravovat databéze bezpecnostnich klict PK, KEK, db a dbx.
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Tabulka 29. Moznosti Nastaveni systému — nabidka Konfigurace spousténi systému (pokracovani)

Konfigurace spousténi

MozZnost Povolit vlastni rezim je ve vychozim nastaveni zakazana.

Vlastni rezim spravy klict

SlouZi k zadani vlastnich hodnot pro odbornou spravu klica.

Ve vychozim nastaveni je zvolena moznost PK.

Tabulka 30. Moznosti nastroje Nastaveni systému - nabidka Integrovana zafizeni

Integrovana zafizeni

Datum a €as

Datum Nastavi datum v pocitaCi ve formatu mm/dd/rrrr. Zmény forméatu data se uplatni
okamzite.

Cas Nastavi Cas v pocitaci ve 24hodinovém forméatu hh/mm/ss. Je mozné prepinat mezi
12hodinovym a 24hodinovym forméatem. Zmény formatu Casu se uplatni okamzité.

Kamera

Povolit kameru

Povoli kameru.

Moznost Povolit kameru je ve vychozim nastaveni povolena.

Zvuk

Povolit zvuk

Povoli v8echny ovladace integrovaného audia.

Ve vychozim nastaveni jsou povoleny v§echny moznosti.

Povolit mikrofon

Povoli mikrofon.

Moznost Povolit mikrofon je ve vychozim nastaveni povolena.

Povolit interni reproduktor

Povoli interni reproduktor.

Moznost Povolit interni reproduktor je ve vychozim nastaveni povolena.

Konfigurace USB

Povolit zadni USB porty

Povoli zadni porty USB.

Moznost Povolit zadni porty USB je ve vychozim nastaveni povolena.

Enable Side USB Ports (Povolit bo&ni porty
USB)

Povoli boéni porty USB.

Ve vychozim nastaveni je povolena moznost Povolit boéni porty USB.

Povolit podporu funkce spusténi USB

Povoli spousténi z velkokapacitnich Ulozist USB pripojenych k externim portdm USB.

Moznost Povolit podporu spousténi pres rozhrani USB je ve vychozim nastaveni
povolena.

Tabulka 31. MoZnosti nastroje Nastaveni systému — nabidka Ulozisté

Ulozists

Operace SATA/NVMe

Operace SATA/NVMe

Nastavuje provozni rezim integrovaného radi¢e pevnych diskl SATA.

Ve vychozim nastaveni je zvolena moznost RAID zapnuto.

Rozhrani Glozisté

Zobrazi informace o rliznych zavadécich discich.

Povoleni portu

Povoli nebo zakaze moznost disku SSD M.2 PCle.

Ve vychozim nastaveni je povolena moznost SSD M.2 PCle.

SMART reporting (Hla$eni SMART)
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Tabulka 31. MozZnosti nastroje Nastaveni systému — nabidka Ulozisté (pokragovani)

Ulozists

Povolit hlaseni SMART

Je-li technologie S.M.A.R.T. (Self-monitoring, Analysis, and Reporting Technology)
povolena, systém BIOS miZze béhem spousténi ziskavat z integrovanych zafizeni
analytické informace a zasilat upozornéni na mozné selhani zarizeni.

Tato moznost je ve vychozim nastaveni zakazana.

Informace o discich

Zobrazi typ disku a ndzev zafizeni.

Tabulka 32. Moznosti nastroje Nastaveni systému — nabidka Displej

Displej

Dotykova obrazovka

Povoli nebo zakaze dotykovou obrazovku.

Moznost Dotykova obrazovka je ve vychozim nastaveni povolena.

Sprava tlac¢itek OSD

Zakéazat tlacitka OSD

Zakaze tlacitka OSD (On-Screen Display) v systému All-in-One.

Tato moznost je ve vychozim nastaveni zakazana.

Logo na celou obrazovku

Povoli nebo zakaze pocitaci zobrazit logo na celou obrazovku, jestlize obrazek odpovida
rozliSeni obrazovky.

MozZnost Logo na celou obrazovku je ve vychozim nastaveni zakézana.

Tabulka 33. MoZnosti nastroje Nastaveni systému - nabidka Pripojeni

PFipojeni

Konfigurace sitového Fadice

Integrovana sitové karta

Nastavuje vestavény fadi¢ LAN.

Ve vychozim nastaveni je vybrana moznost Povolit s PXE.

Povolit bezdratové zarizeni

WLAN

Povoli nebo zakaze interni zarizeni WLAN.

Ve vychozim nastaveni je povolena moznost WLAN.

Bluetooth

Povoli nebo zakaze interni zarizeni Bluetooth.

Ve vychozim nastaveni je povolena moznost Bluetooth.

Povolit sitovy zasobnik UEFI

Povoli nebo zakaze UEFI Network Stack a fidi vestavény fadi¢ LAN.

Ve vychozim nastaveni je zvolena moznost Automaticky povoleno.

Funkce spousténi HTTP(s)

Spousténi HTTP(s)

Povoli nebo zakaze funkce spousténi HTTP(s).

Tato moznost je ve vychozim nastaveni povolena.

Rezimy bootovani HTTP(s)

Nastavuje rezim spousteni.

Ve vychozim nastaveni je zvolena moznost Automaticky rezim.

Tabulka 34. Moznosti nastroje Nastaveni systému - nabidka Napajeni

Napajeni

USB PowerShare

Povolit USB PowerShare

Povoli nebo zakaze napajeni nebo nabijeni externich zarizeni (telefond, pfenosnych
hudebnich prehravacl) ze systémové baterie.
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Tabulka 34. Moznosti nastroje Nastaveni systému - nabidka Napajeni (pokracovani)

Napajeni

Tato mozZnost je ve vychozim nastaveni zakazana.

Podpora probuzeni prostrednictvim USB

Povoleni podpory probuzeni prostfednictvim
USB

Povoli nebo zakaze zafizenim USB, napriklad mysi nebo kladvesnici, probudit systém
z pohotovostniho reZimu, rezimu hibernace nebo vypnuti.

Moznost Povoleni podpory probuzeni prostrednictvim USB je ve vychozim
nastaveni zakazéana.

Povoleni automatického zapnuti

Obnova napajeni

Urcuje, co bude systém délat, kdyZz po necekaném vypadku napajeni dojde k jeho
obnove.

Ve vychozim nastaveni je zvolena moznost Vypnout.

Blokovat rezim spanku

Povoli nebo zakaze prechod pocitace do rezimu spanku (S3) v operacnim systému.

Moznost Blokovani rezimu spanku je ve vychozim nastaveni zakazéana.

@ POZNAMKA: Je-li povoleno, po&itad neprejde do rezimu spanku, funkce Intel
Rapid Start se automaticky zakaze a moznost napajeni v operacnim systému bude
prazdnd, jestlize byla nastavena na rezim spanku.

Ovladani rezimu hlubokého spanku

Ovladani rezimu hlubokého spanku

Stanovuije, jak agresivné systém Setfi energii, kdyZ je ve vypnutém stavu (S5) nebo
stavu hibernace (S4).

Tato moznost je ve vychozim nastaveni zakazana.

Tabulka 35. Moznosti nastroje Nastaveni systému — nabidka Zabezpeceni

Zabezpeceni

Technologie Intel Platform Trust

Technologie Intel Platform Trust

Tato mozZnost umoznuje stanovit, zdali méa byt viastnost Intel Platform Trust
Technology (PTT) viditelna v operacnim systému.
POZNAMKA: Zakazani této moznosti nezméni 2adné nastaveni, které jste
u modulu PTT provedli, ani neodstrani ani nezméni zadné data i klice, které jste
v modulu PTT ulozili. Zmény tohoto nastaveni se uplatni okamzité.

Obejiti PPI pro mazaci prikazy

Tato moznost fidi rozhrani fyzické pfitomnosti (PPI) modulu TPM. Je-li tato moznost
povolena, umozni operacni systém pfi vydani prikazu Clear preskogit uzZivatelské vyzvy
rozhrani BIOS PPI. Je-li tato moznost zakazana, bude toto nastaveni vyZzadovat, aby
interakce fyzické pritomnosti uzZivatele dodrzovala pokyny ze systému BIOS.

Vycistit

Vymazani dat pri priStim spusténi

Toto nastaveni vymaze informace o vlastnikovi nastroje PTT a vrati PTT do vychoziho
stavu.

Mazani dat pri spousténi

Mazani dat je operace bezpecného vymazani, ktera vymaze informace z Ulozného
zarizeni.
VYSTRAHA: Operace bezpe&ného vymazani dat smaze informace tak, Ze je
nelze zrekonstruovat.

Prikazy jako vymazani a formatovani v operacnim systému mohou zabréanit zobrazovani
soubor( v souborovém systému. Lze je vSak zrekonstruovat forenznimi prostredky,
protoze jsou stéle pfitomny na fyzickych médiich. Funkce Vymazani dat této
rekonstrukci zabrani a soubory nebude mozné obnovit.

Je-li tato funkce povolena, dotaze se pfi pristim spusténi na vymazani viech Uloznych
zafizeni pripojenych k pocitaci.
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Tabulka 35. MozZnosti nastroje Nastaveni systému — nabidka Zabezpeceni (pokracovani)

Zabezpeceni

MoZnost Spustit mazani dat je ve vychozim nastaveni zakazana.

Produkty Absolute

Absolute Software poskytuje réizna freSeni kybernetické bezpecnosti, z nichz néktera
vyzaduji software predem nainstalovany na pocitacich Dell a integrovany do systému
BIOS. Chcete-li tyto funkce pouZzivat, musite povolit nastaveni Absolute v systému
BIOS a kontaktovat spole¢nost Absolute ohledné konfigurace a aktivace.

Ve vychozim nastaveni je moznost Absolute povolena.

Kvlli dodate¢nému zabezpeceni spole¢nost Dell Technologies doporucuje ponechat
moznost Absolute povolenu.

@ POZNAMKA: Kdy? jsou funkce Absolute zapnuté, nelze integraci Absolute zakazat
v nastaveni systému BIOS.

ZabezpeCeni UEF| Boot Path

Povoli &i zakaze, aby pocitat béhem spousténi pomoci spoustéci cesty UEFI z nabidky
spousténi F12 vyzval uZivatele k zadani hesla spravce (je-li nastaveno).

Ve vychozim nastaveni je povolena moznost VZdy kromé interniho HDD.

Ovérené rozhrani systému BIOS

Povolit ovérené rozhrani systému BIOS

Vymazat UloZisté certifikat(

PFistup k rozhrani starSich moznosti
spravy

Detekce naruseni firmwaru zarizeni

Povoli nebo zakaze ovérené rozhrani systému BIOS.

MozZnost Ovérené rozhrani systému BIOS je ve vychozim nastaveni zakdzana.
Vymaze vSechny certifikaty v UloZisti KMS.

Toto nastaveni umozriuje spravci platformy Fidit pristup prostrednictvim rozhrani
starSich moznosti spravy, kdyz je povolena a zfizena funkce ABI.

Umozniuje ovladat funkci detekce naruSeni firmwaru v zafizeni. Tato funkce upozorni
uzivatele, kdyZ dojde k naruseni firmwarového zafizeni. Je-li povoleno, zobrazi se

v pocitadi vystrazné zpravy a do protokolu udélosti systému BIOS se zapiSe udélost
naruseni. Dokud neni udalost vymazéana, pocitaC se nerestartuje.

Ve vychozim nastaveni je povolena moznost Na pozadi.

KvUli dodate¢nému zabezpeceni spolec¢nost Dell Technologies doporucuje ponechat
moznost Tichy povolenu.

Tabulka 36. MoZnosti nastroje Nastaveni systému - nabidka Hesla

Hesla

Heslo spravce

Heslo spravce brani neopravnénému pristupu k nastaveni systému BIOS. Jakmile je heslo
spravce nastaveno, Ize nastaveni systému BIOS ménit pouze po zadani hesla.

Pro heslo spravce plati nasleduijici pravidla a zavislosti:
e Heslo spravce nelze nastavit, jestlize byla predtim nastavena hesla k pocitaCi nebo
internimu pevnému disku.

Heslo spravce Ize pouzit namisto hesel k pocitaci nebo internimu pevnému disku.
Je-li heslo spravce nastaveno, musi byt zadano pri aktualizaci firmwaru.
Vymazanim hesla spravce se rovnéz vymaze heslo k pocitaci (je-li nastaveno).

Spole¢nost Dell Technologies doporucuje pouzivat heslo spravce jako ochranu pred
neopravnénymi zmenami v nastaveni systému BIOS.

Systémové heslo

Systémové heslo zabrani spusténi operacniho systému v pocitaci bez zadani tohoto
hesla.

Pri pouziti hesla k systému plati nasledujici pravidla a zavislosti:

e Jestlize je pocitaC pfi zobrazené vyzve k zadani hesla k pocitaci asi 10 minut necinny,
vypne se.

e Pocitac se vypne po tfech nelspésnych pokusech o zadani hesla k pocitaci.

Nastaveni systému BIOS 99



Tabulka 36. MoZnosti nastroje Nastaveni systému — nabidka Hesla (pokracovani)

Hesla

e P stisknuti klavesy Esc v zobrazené vyzve k zadani hesla k systému se pocitac
vypne.

e Po obnoveni pocitaCe z pohotovostniho rezimu se nezobrazuje vyzva k zadani hesla
k pocitaci.

Spole¢nost Dell Technologies doporucuje pouzivat heslo k pocitadi v situacich, kdy je
pravdépodobné, ze mize dojit ke ztraté nebo odcizeni pocitace.

M.2 PCle SSD-0

Pomoci hesla k disku SSD M.2 Ize zabranit neopravnénému pristupu k datdim uloZenym
na disku SSD M.2. Pogita¢ béhem spousténi pozadé o heslo k pevnému disku, které disk
odemkne. Heslem chranény disk SSD M.2 zlstava uzamknuty i pfi odebrani z pocitace
nebo vloZeni do jiného poditade. Zabrani ttocnikovi v neopravnéném pristupu k datdim
na disku.

Pri pouziti hesla M.2 SSD plati nasleduijici pravidla a zavislosti —

e nastaveni hesla k disku SSD M.2 neni dostupné, jestlize je disk zakdzan v nastaveni
systému BIOS,

e jestlize je pocitac pri zobrazené vyzvé k zadani hesla k disku SSD M.2 asi 10 minut
necinny, vypne se,

e pocitac se vypne po tfech nespravnych pokusech o zadani hesla k disku SSD M.2
a disk SSD M.2 poté vnima jako nedostupny.

e Po péti nespravnych pokusech o zadanf hesla k disku SSD M.2 v nastaveni systému
BIOS jiz pocita¢ dalsi pokusy o zadani hesla neakceptuje. Heslo k disku SSD M.2 je
nutné obnovit, aby bylo mozné provést nové pokusy o odemknuti.

e Pristisknuti klavesy Esc ve vyzveé k zadani hesla k disku SSD M.2 vnimé poditac
pevny disk jako nedostupny.

e Po obnoveni pocitaCe z pohotovostniho reZimu se nezobrazuje vyzva k zadani
hesla k disku SSD M.2. Jestlize uZivatel odemkne disk SSD M.2 pfed prfechodem
pocitace do pohotovostniho rezimu, zdstavéa disk odemknuty i po obnoveni pocitace
z pohotovostniho rezimu.

e Jestlize jsou nastavena stejna hesla k pocitaCi a pevnému disku, pevny disk se po
zadani spravného hesla k pocitaci také odemkne.

Spole¢nost Dell Technologies doporucuje chranit data pred neopravnénym pristupem
pomoci hesla k disku SSD M.2.

Konfigurace hesla

Stranka Konfigurace hesla obsahuje nékolik moZnosti Upravy poZadavk( na hesla
k systému BIOS. Je moZné zmeénit minimalni a maximalni délku hesla a stanovit
povinnost, aby heslo obsahovalo urc€itou tfidu znak{ (velka a malé pismena, Cislice,
speciélni znaky).

Spole¢nost Dell Technologies doporucuje nastavit minimaini délku hesla alespori na
8 znakd.

Vynechani hesla

Volba Vynechani hesla umozniuje restartovat operacni systém v pocitaci bez zadani
hesla k pocitaCi nebo pevnému disku. Jestlize se v pocitaci jiz spustil operacni systém,
predpoklada se, ze uzivatel jiz zadal spravné heslo k pocitaci nebo pevnému disku.

®| POZNAMKA: Tato moZnost nerusf pozadavek na zadani hesla po vypnuti systému.

Moznost Vynechani hesla je ve vychozim nastaveni zakazana.

Zmény hesla

Povolit zmény bez zadani hesla spravce

Moznost Povolit zmény bez zadani hesla spravce v nastaveni systému BIOS
umoZniuje koncovym uZivatellm nastavit nebo zménit hesla k pocitaci nebo pevnému
disku, aniz by bylo nutné zadat hesla sprévce. Spravce tak mize ovladat nastaveni
systému BIOS a koncovy uzivatel mize vioZit své vlastni heslo.

Tato moznost je ve vychozim nastaveni zakazana.

Kvali dodateEnému zabezpeceni doporuduje spole¢nost Dell Technologies ponechat
moznost Povolit zmény bez zadani hesla spravce povolenu.

Zamek spravcovského nastaveni
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Tabulka 36. Moznosti nastroje Nastaveni systému — nabidka Hesla (pokracovani)

Hesla

Povolit zdmek spravcovského nastaveni

Moznost Zamek spravcovského nastaveni zabranuje koncovému uzivateli prohlizet
nastaveni systému BIOS, aniz by musel nejprve vioZit heslo spravce (je-li nastaveno).

Moznost Zamek spravcovského nastaveni je ve vychozim nastaveni zakazéna.

Kvali dodatecnému zabezpeceni doporuduje spole¢nost Dell Technologies ponechat
moznost Zamek spravcovského nastaveni zakazanu.

Zamek hlavniho hesla

Povolit zamek hlavniho hesla

Nastaveni Zamek hlavniho hesla umoZzniuje zakézat funkci hesla pro obnoveni. Jestlize
dojde k zapomenuti hesla k pocitaci, hesla spravce nebo hesla k pevnému disku, pocitac
nelze déle pouzivat.

@ POZNAMKA: Je-li nastaveno heslo viastnika, moZnost Zamek hlavnino hesla neni
k dispozici.

POZNAMKA: Je-li nastaveno heslo k internimu pevnému disku, je nutné ho nejprve
vymazat. Teprve pak Ize zménit Zamek hlavniho hesla.

®

Moznost Zamek hlavniho hesla je ve vychozim nastaveni zakazana.

Spole¢nost Dell nedoporucuje povolovat funkci Zamek hlavniho hesla, pokud nemate
naimplementovan vlastni pocitac pro obnoveni hesel.

Povolit funkci Non-Admin PSID Revert

Tato moznost fidi pristup k funkci Physical Security ID (PSID) Revert u pevnych diskd
NVMe z néstroje Dell Security Manager.

Je-li zakazano: Je-li nastaveno heslo spravce systému BIOS, funkce PSID Revert je
chranéna heslem spravce systému BIOS a uZivatel bude pred navracenim vyzvan
k zadani hesla spravce systému BIOS.

Je-li povoleno: Funkce PSID Revert smi pokracovat bez zadani hesla spravce systému
BIOS.

Tato moznost je ve vychozim nastaveni zakazana.

Tabulka 37. Moznosti nastroje Nastaveni systému - nabidka Aktualizace, obnoveni

Aktualizace, obnoveni

Obnova systému BIOS z pevného disku

Povoli nebo zakaze uZivateli provést obnovu z nékterych stavli poskozeni systému
BIOS pomoci souboru pro obnoveni na primarnim pevném disku nebo externim USB klici
uZivatele.

Moznost Obnoveni systému BIOS z pevného disku je ve vychozim nastaveni
povolena.

@ POZNAMKA: Obnoveni systému BIOS z pevného disku neni k dispozici pro
samosifrovaci jednotky (SED).

@ POZNAMKA: Nastroj BIOS Recovery je uréen k opravam hlavniho bloku systému
BIOS a nelze jej pouzit, pokud je ¢ast Boot Block poskozena Kromé toho nebude
tato funkce fungovat, pokud doslo k poskozeni ovladace EC, ME nebo potizim

s hardwarem. Obraz pro obnoveni musi existovat na nezasifrované ¢asti disku.

Downgrade systému BIOS

Povolit downgrade systému BIOS

Umozniuje obnovit pfedchozi verzi firmwaru pocitace.

Moznost Povolit downgrade systému BIOS je ve vychozim nastaveni povolena.

SupportAssist OS Recovery

Povoli nebo zakaze prlib&h zavadeéni pro nastroj SupportAssist OS Recovery v pripadé
nékterych chyb pocitaCe.

Moznost SupportAssist OS Recovery je ve vychozim nastaveni povolena.

BIOSConnect

Povoli nebo zakaze obnovu operacniho systému cloudoveé sluzby, jestlize se nespusti
hlavni operacni systém a pocCet chyb je vétsi nebo roven hodnoté zadané v parametru
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Tabulka 37. MoZnosti nastroje Nastaveni systému - nabidka Aktualizace, obnoveni (pokracovani)

Aktualizace, obnoveni

Prah automatického obnoveni operacniho systému a zaroven se nespusti nebo neni
nainstalovana mistni sluzba operaéniho systému.

Ve vychozim nastaveni je moznost BIOSConnect povolena.

Prah automatické obnovy operac¢niho
systému Dell

Umozriuje fidit automaticky prabéh zavadéni systému pro konzoli rozliseni systému
SupportAssist a pro nastroj pro obnovu operacniho systému Dell.

Ve vychozim nastaveni je Prah automatické obnovy operacniho systému Dell
nastaven na hodnotu 2.

Tabulka 38. MozZnosti nastroje Nastaveni systému — nabidka Sprava systému

Sprava systému

Vyrobni Cislo

Zobrazuje vyrobni Cislo pocitace

Inventarni stitek

Vytvori inventarni Stitek, ktery mlze spravce IT pouzit k jedine¢né identifikaci
konkrétniho pocitace.
®| POZNAMKA: Po nastaveni v systému BIOS nelze inventarni &titek ménit.

Probuzeni prostrednictvim LAN/WLAN

Povoli nebo zakaze zapnuti pocitaCe prostiednictvim specialniho signélu LAN.

Moznost Zapnuti pfFi pFipojeni k LAN/WLAN je ve vychozim nastaveni zakazana.

Cas automatického zapnuti

Slouzi k aktivaci automatického spousténi pocitaci kazdy den nebo ve vybrané datum
a Cas. Tuto moznost Ize nakonfigurovat, pouze kdyZ je funkce Cas automatického
zapnuti nastavena na moznost Kazdy den, Pracovni dny nebo Vybrané dny.

MozZnost Cas automatického zapnuti je ve vychozim nastaveni zakazana.

Datum prvniho spusténi

Nastavit datum nabyti viastnického prava

Tato moznost umoznuje nastavit datum nabyti viastnictvi pocitace.

Tato moznost je ve vychozim nastaveni povolena.

Diagnostika

Pozadavky na agenta OS

Tato moznost povoli nebo zakaze agentlm Dell OS plénovat vestavénou diagnostiku.

Tato moznost je ve vychozim nastaveni povolena.

Automatické obnoveni testu POST
(Power-on-Self-Test)

Automatické obnoveni testu POST (Power-
on-Self-Test)

Tato moznost povoli nebo zakéze systému BIOS pokus o automatické obnoveni
pocitaCe, napriklad vraceni nastaveni konfigurace systému BIOS do systému BIOS.

Tato moznost je ve vychozim nastaveni povolena.

Tabulka 39. MoZnosti nastroje Nastaveni systému — nabidka Klavesnice

Klavesnice

Kontrolka numerické klavesnice

Povolit kontrolku numerické klavesnice

Zapne resp. vypne numerickou klavesnici pfi spusténi pocitace.

Tato moznost je ve vychozim nastaveni povolena.

Tabulka 40. Moznosti nastroje Nastaveni systému — nabidka chovani pred spusténim

Chovani pred spusténim

Varovani adaptéru
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Tabulka 40. Moznosti nastroje Nastaveni systému - nabidka chovani pred spusténim (pokracovani)

Chovani pred spusténim

Povolit varovani adaptéru Povoli varovné zpravy béhem spousténi, kdyz dojde ke zjisténi adaptérd
s nedostatecnou napéjeci kapacitou.

Ve vychozim nastaveni je nastavena moznost Povolit varovani adaptéru.

Varovani a chyby Povoli nebo zakaze provéadeni akci, kdyz dojde k vystraze nebo chybe.

Ve vychozim nastaveni je zvolena moznost Vyzva pfi varovanich a chybach. Pri

zjisténi vystrahy nebo chyby zastavi, zobrazi vyzvu a vyCkéa na reakci uZivatele.

@ POZNAMKA: Chyby povaZované za zasadni pro provoz hardwaru zptisobf
zastaveni pocitace.

Prodlouzit ¢as BIOS POST Nastavi Cas nacitani testu POST (Power-On Self-Test) v systému BIOS.

Ve vychozim nastaveni je zvolena moznost 0 sekund.

Tabulka 41. Moznosti nastroje Nastaveni systému - nabidka Virtualizace

Podpora virtualizace

Ochrana DMA

Povolit podporu DMA pred spusténim Umoznuje ovladat ochranu DMA pred spusténim pro interni i externi porty Toto
nastaveni nepovoluje ochranu DMA pFfimo v operacnim systému.
@ POZNAMKA: Tato moZnost nenf k dispozici, je-li nastavent virtualizace pro IOMMU
zakazano (VT-d/AMD Vi).

Moznost Povolit podporu DMA pied spusténim je ve vychozim nastaveni povolena.

Kvili dodatecnému zabezpeceni spole¢nost Dell Technologies doporuéuje ponechat
moznost Povolit podporu DMA pred spusténim povolenu.

®

POZNAMKA: Tato moznost je k dispozici pouze kvéli kompatibilit&, protoze
néktery starsi hardware nepodporuje DMA.

Povolit podporu DMA OS Kernel Umoznuje ovladdat ochranu DMA Kernel pro interni i externi porty Toto nastaveni
nepovoluje ochranu DMA piimo v operacnim systému. V piipadé operacnich systémd,
které podporuji ochranu DMA, signalizuje toto nastaveni operacnimu systému, ze
systém BIOS tuto funkci podporuije.

@ POZNAMKA: Tato moZnost neni k dispozici, je-li nastaveni virtualizace pro IOMMU

zakézéno (VT-d/AMD Vi).

Moznost Povolit podporu DMA OS Kernel je ve vychozim nastaveni povolena.
@ POZNAMKA: Tato moZnost je k dispozici pouze kvili kompatibilit&, protoZe
néktery starsi hardware nepodporuje DMA.

Rezim kompatibility interniho portu DMA Je-li tato funkce povolena, systém BIOS upozorni operaCni systém, ze interni porty
nepodporuji DMA.

Tabulka 42. Moznosti nastroje Nastaveni systému — nabidka Vykon

Vykon

Intel SpeedStep

Povolit technologii Intel SpeedStep Umozriuje pocitaci dynamicky upravovat napéti procesoru a frekvenci jadra, coz snizuje
prdmérnou spotiebu energie a tvorbu tepla.

Moznost Povolit technologii Intel SpeedStep je ve vychozim nastaveni povolena.

Technologie Intel Hyper-Threading

Povolit technologii Intel Hyper-Threading Povoli rezim procesoru Intel Hyper-Threading. Je-li povoleno, zvySuje rezim Intel Hyper-
Threading efektivitu zdrojl procesoru, kdyZ na jednotlivych jadrech bézi vice vidken.

Ve vychozim nastaveni je moznost Technologie Intel Hyper-Threading povolena.
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Tabulka 43. MozZnosti nastroje Nastaveni systému — nabidka Systémové protokoly

Systémové protokoly

Protokol udalosti systému BIOS

Vymazat protokol udalosti systému BIOS. Umozniuje zvolit moznost uchovat nebo vymazat protokoly udalosti systému BIOS.

Ve vychozim nastaveni je zvolena moznost Zachovat protokol.

Protokol udalosti napajeni

Vymaze protokol udélosti napajent. Umozriuje zvolit moznost uchovat nebo vymazat protokoly udalosti napéjeni.

Ve vychozim nastaveni je zvolena moznost Zachovat protokol.

Aktualizace systému BIOS

Aktualizace systému BIOS v prostredi systému Windows

Kroky

1. PFejdéte na stranku podpory spolec¢nosti Dell.

2. Prejdéte do ¢asti Identifikace produktu nebo vyhledani podpory. Do pole zadejte identifikator produktu, model, servisni poZzadavek
nebo popiste, co hledate, a kliknéte na tlacitko Vyhledat.

@ POZNAMKA: Pokud vyrobni &islo nemate k dispozici, pouZijte k automatickému rozpoznani pocitade aplikaci SupportAssist.
Mazete rovnéz pouzit ID produktu nebo ruéné vyhledat model pocitace.

Kliknéte na moznost Ovladace a soubory ke stazeni. Rozbalte nabidku Najit oviadace.

Vyberte operacni systém nainstalovany v pocitaci.

V rozbalovaci nabidce Kategorie vyberte moznost BIOS.

Vyberte nejnovejsi verzi systému BIOS a kliknutim na odkaz Stahnout stdhnéte soubor se systémem BIOS do pocitace.
Po dokonceni stahovani prejdéte do slozky, kam jste soubor s aktualizaci systému BIOS uloZili.

© N O o s o

Dvakrat kliknéte na ikonu souboru s aktualizaci systému BIOS a postupujte podle pokyn(i na obrazovce.
Dalsi informace, jak aktualizovat systém BIOS, naleznete ve znalostni bazi na strankach strankach podpory spole¢nosti Dell.

Aktualizace systému BIOS pomoci jednotky USB v prostredi systému
Windows

Kroky

1. Postupujte podle krokd 1az 6 v &asti Aktualizace systému BIOS v prostiedi systému Windows a stahnéte si nejnovejsi aktualizacni
soubor pro systém BIOS.

Vytvorte spustitelnou jednotku USB. DalSi informace naleznete ve znalostni bazi na adrese strankach podpory spolec¢nosti Dell.
Zkopirujte aktualizacni soubor systému BIOS na spustitelnou jednotku USB.

PFipojte spustitelnou jednotku USB k pocitaci, ktery potrebuje aktualizaci systému BIOS.

oMo

Restartujte pocitac a stisknéte klavesu F12.

®| POZNAMKA: Pokud jste pripojeni k bezdratové klavesnici Dell Pro KM5221W, stisknéte klavesy Fn + F12.

6. Zvolte jednotku USB z Jednorazové nabidky spusténi.

7. Zadejte ndzev aktualizacniho souboru systému BIOS a stisknéte klavesu Enter.
Zobrazi se Nastroj pro aktualizaci systému BIOS.

8. Postupujte podle pokyn(i na obrazovce a dokoncete aktualizaci systému BIOS.
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Aktualizace systému BIOS z jednorazové spoustéci nabidky

Aktualizujte systém BIOS v pocitaCi pomoci souboru update.exe uréeného k aktualizaci systému BIOS, ktery je zkopirovan na jednotku USB
se systémem soubor(l FAT32, a spusténim pocitace z Jednorazové spoustéci nabidky.

O této uloze
Aktualizace systému BIOS

Soubor aktualizace systému BIOS miZete spustit ze systému Windows pomoci spustitelné jednotky USB nebo miiZete systém BIOS
v pocitadi aktualizovat z Jednorazové spoustéci nabidky.

Vétsina pocitact Dell, které byly vyrobeny po roce 2012, zahrnuje tuto funkci. Funkci si mlzete oveérit spué/ténl’m pocitaCe do Jednorazové

spoustéci nabidky, ve které je mezi moznostmi spusténi uvedena moznost AKTUALIZACE FLASH SYSTEMU BIOS. Pokud je moznost

uvedena, pak systém BIOS podporuje tento zpUlsob aktualizace systému BIOS.

@ POZNAMKA: Tuto funkci mohou pouZit pouze po&itade s moznosti Aktualizace Flash systému BIOS v Jednorazové spoustéci
nabidce.

Aktualizace z Jednorazové spoustéci nabidky
Chcete-li aktualizovat systém BIOS z Jednorazové spoustéci nabidky, budete potrebovat:

e jednotku USB naformatovanou na systém soubor( FAT32 (jednotka nemusi byt spustitelna),

e spustitelny soubor systému BIOS, ktery jste stahli z webovych stranek podpory Dell Support a zkopirovali do kofenového adreséare
jednotky USB,

e napéjeci adaptér pripojeny k pocitaci,
e funkéni baterii pocitace, umoZiujici aktualizaci systému BIOS.
Chcete-li spustit proces aktualizace systému BIOS z Jednorazové spoustéci nabidky, vykonejte nasleduijici kroky:

VYSTRAHA: Nevypinejte po&ita& v priibéhu aktualizace systému BIOS. Jestlize poé&itaé vypnete, nemusi se znovu
spustit.

Kroky

1. Jednotku USB, na kterou jste zkopirovali aktualizaci, viozte do portu USB v pocitaci, ktery je ve vypnutém stavu.
2. Zapnéte pocitac, stisknutim klavesy F12 vstupte do Jednorazové spoustéci nabidky, pomoci mysi nebo Sipek oznacte moznost
BIOS Update a stisknéte klavesu Enter.

®| POZNAMKA: Pokud jste pripojeni k bezdratové klavesnici Dell Pro KM5221W, stisknéte klavesy Fn + F12.

Zobrazi se nabidka pro aktualizaci systému BIOS.

Kliknéte na moznost Aktualizace ze souboru.

Zvolte externi zafizeni USB.

Zvolte soubor, dvakrat kliknéte na cilovy soubor s aktualizaci a poté kliknéte na moZznost Odeslat.

Kliknéte na moznost Aktualizace systému BIOS. PocitaC se restartuje a provede aktualizaci systému BIOS.

N o o s o

Po dokon&eni aktualizace systému BIOS se pocitac znovu restartuje.

Systémové heslo a heslo konfigurace

|V?STRAHA: Heslo nabizi zakladni aroven zabezpeceni dat v pocitaci.

VYSTRAHA: Pokud pocita€ nepouZivate, ujistéte se, Ze je uzamcéen. Kdyz pocita¢ nechate bez dozoru, mize kdokoli
ziskat pristup k datim v pocitaci.

Tabulka 44. Systémové heslo a heslo konfigurace

Typ hesla Popis

Heslo systému Heslo, které je tfeba zadat pro spusténi operacniho systému.

Heslo konfigurace Heslo, které je tfeba zadat pro ziskani pristupu a zménu nastaveni
systému BIOS v poditaci.
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Mazete vytvorit systémové heslo a zabezpedit pocitac heslem.

®| POZNAMKA: Systémové heslo a heslo konfigurace je ve vychozim nastaveni zakazano.

Prirazeni hesla konfigurace systému

Pozadavky

Nové systémové heslo nebo heslo spravce Ize nastavit pouze v pripade, ze je stav Nenastaveno.

O této uloze
Nastroj Nastaveni systému otevrete stisknutim tlaCitka F12 ihned po spusténi &i restartu pocitace.
®| POZNAMEKA: Pokud jste pfipojeni k bezdréatové klavesnici Dell Pro KM5221W, stisknéte klavesy Fn + F12.

Kroky

1. Na obrazovce Systém BIOS nebo Nastaveni systému vyberte moznost Zabezpeceni a stisknéte klavesu Enter.
Otevre se obrazovka Zabezpeceni.

2. Zvolte moznost Systémové heslo / heslo spravce a v poli Zadejte nové heslo vytvorte heslo.
Nové heslo systému prifad'te podle nasledujicich pokyn(:
e Heslo smi obsahovat nejvyse 32 znaka.

Nejméné jeden specidlniznak: | "# $% & ' () * +,-./:;<=>?2@ [\ ] _"{|}

Cislice 0 az 9.

Velka pismena A az Z

Mala pismena a az z

3. VypiSte systémové heslo, které jste zadali dfive do pole Potvrd'te nové heslo a kliknéte na moZznost OK.
4., Stisknéte klavesu Esc a po zobrazeni vyzvy uloZzte zmény.

5. Stisknutim kldvesy Y zmény uloZite.
Pocitac se restartuje.

Odstranéni nebo zména stavajiciho hesla konfigurace systému

Pozadavky

PFed pokusem o odstranéni nebo zménu stavajicino hesla k systému a/nebo konfiguraci ovérte, zda je moznost Password Status
v programu System Setup nastavena na hodnotu Unlocked. Pokud je moznost Password Status nastavena na hodnotu Locked, stévajici
heslo k systému a/nebo konfiguraci nelze odstranit ani zmenit.

O této uloze

Nastroj Nastaveni systému otevrete stisknutim tlaCitka F12 ihned po spusténi &i restartu pocitace.
®| POZNAMKA: Pokud jste pripojeni k bezdratové klavesnici Dell Pro KM5221W, stisknéte klavesy Fn + F12.

Kroky

1. Na obrazovce System BIOS nebo System Setup vyberte moznost System Security a stisknéte kldvesu Enter.
Otevre se obrazovka System Security.
2. Na obrazovce Zabezpeceni systému ovérte, zda je v nastaveni Stav hesla vybrdna moZznost Uzaméeno.
3. Vyberte moznost System Password, upravte nebo smazte stavajici heslo systému a stisknéte klavesu Enter nebo Tab.
4. Vyberte moznost Setup Password, upravte nebo smazte stavajici heslo k nastaveni a stisknéte klavesu Enter nebo Tab.
@ POZNAMKA: Jestlize heslo k systému &i nastaveni ménite, vioZte na vyzadani nové heslo jesté jednou. Pokud heslo k systému &i
nastaveni mazete, potvrdte na vyZzadani smazani hesla.

5. Po stisknuti klavesy Esc se zobrazi zprava s poZzadavkem na uloZeni zmén.

6. Stisknutim klavesy Y ulozite zmény a nastroj Konfigurace systému ukoncite.
Pogitac se restartuje.
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Vymazani nastaveni CMOS

O této uloze

|V?STRAHA: Vymazanim nastaveni CMOS resetujete nastaveni systému BIOS v pocitaci.

Kroky
1. Vypnéte pocitac a napajeci adaptér nechte pripojeny.
2. Stisknéte a pridrzte vypina¢ na 25 az 40 sekund, dokud nezaéne kontrolka napéjeni bile blikat.

Jakmile uvolnite vypinag, nastaveni v paméti CMOS se vymaze a pocitaC se restartuje. Zobrazi se dialogové okno s moznostmi spustit
Nastaveni systému BIOS a Diagnostiku.

Vymazani systémového hesla a hesla konfigurace

O této uloze

Potfebujete-li vymazat systémové heslo nebo heslo konfigurace, kontaktujte technickou podporu spolecnosti Dell dle navodu v Casti
Kontaktovat podporu.
@ POZNAMKA: Vice informaci o zplisobu resetovani hesel k systému Windows nebo k urcité aplikaci naleznete v dokumentaci

k systému Windows nebo k dané aplikaci.
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Odstranovani problému

Kontrola vykonu nastroje Dell SupportAssist pred
spustenim operacniho systému

O této uloze

Diagnostika SupportAssist (znama také jako diagnostika systému) provadi celkovou kontrolu hardwaru. Diagnostika Dell SupportAssist

s kontrolou vykonu systému pred spusténim je integrovana do systému BIOS a je spousténa interné systémem BIOS. Integrovana

diagnostika systému poskytuje moznosti pro konkrétni zafizeni nebo jejich skupiny a umozni vam:

e Spoustét testy automaticky nebo v interaktivnim rezimu.

Opakovat testy.

Zobrazit nebo ukladat vysledky test

Spustit dlkladné testy s dalSimi moznosti, abyste mohli ziskat podrobnosti o vSech zafizenich, ktera selhala.

Prohlizet stavové zpravy s informacemi o UspéSném dokonceni testu.

Prohlizet chybové zpravy s informacemi o problémech, ke kterym béhem testu doslo.

@ POZNAMKA: Nékteré testy pro konkrétni zafizeni vyzaduiji zasah uZivatele. Pri provadéni diagnostickych testd bud'te vzdy pritomni
u pocitace.

Dalsi informace najdete v ¢lanku znalostni databaze 000181163.

Spusténi kontroly vykonu nastroje SupportAssist pred spusténim
operacniho systému

Kroky
1. Zapnéte pocitac.
2. Béhem spousténi pocitace stisknéte klavesu F12.

3. Na obrazovce se spoustéci nabidkou vyberte moznost Diagnostics.
Spusti se rychly diagnosticky test.
POZNAMKA: Dali informace o spusténi kontroly vykonu nastroje SupportAssist pred spusténim operaniho systému na
konkrétnim zafizeni naleznete na strankach podpory spolecnosti Dell.

4. V pripadé jakéhokoli problému se zobrazi chybové kody.
Chybovy kod a ovérovaci Cislo si poznamenejte a obratte se na spolecnost Dell.

Indikatory diagnostiky systému

Tato ¢ast popisuje indikatory diagnostiky systému Dell 27 All-in-One EC27250.

Tabulka 45. Indikatory diagnostiky systému

Sekvence blikani
Oranzova Bila Popis problému Doporucené Feseni
1 1 Selhani detekce modulu TPM Vlozte zakladni desku.
1 2 Neobnovitelné zévada SPI Flash Viozte zakladni desku.
1 5 EC nemUZe naprogramovat i- Vlozte zakladni desku.
Fuse
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Tabulka 45. Indikatory diagnostiky systému (pokracovani)

Sekvence blikani

pameéti flash.

Oranzova Bila Popis problému Doporucené fesSeni
1 6 Obecny zachyt kvali tvrdym Odpojte vSechny zdroje napajeni
chybam pribéhu kédu EC (sitové napéjenti, baterie,
knoflikovéa baterie) a stisknutim
a pridrzenim vypinace na 3—
5 sekund odstrarite statickou
elektrinu.
2 1 Selhani procesoru e Spustte nastroj Dell Support
Assist / Dell Diagnostics.
e  Pokud problém pretrvava,
vymeénte zakladni desku.
2 2 Selhani zakladni desky (vCetné | @  Aktualizujte systém BIOS na
poskozeni systému BIOS nebo nejnovejsi verzi.
selhani paméti ROM) e  Pokud problém pretrvava,
vymeénte zékladni desku.
2 3 Nebyla zjisténa zadna . Ovérte, Ze je pamétovy
pamét/RAM modul spravné nainstalovan.
e  Pokud problém pretrvava,
vymeénite pamétovy modul.
2 4 Chyba paméti/RAM ° Resetujte a prohod'te
pamétové moduly mezi
sloty.
e  Pokud problém pretrvava,
vymeérite pamétovy modul.
2 5 Instalovana neplatnd pamét ° Resetujte a prohod'te
pamétové moduly mezi
sloty.
e  Pokud problém pretrvava,
vymeérite pamétovy modul.
2 6 Chyba zakladni desky / Cipové Vlozte zakladni desku.
sady
2 7 Selhani displeje LCD (zpréava Vyméiite modul displeje LCD.
systému SBIOS)
3 1 Porucha baterie CMOS e  Zkontrolujte pFipojeni hlavni
baterie.
e  Pokud problém pretrvava,
vymeénte hlavni baterii.
3 2 Chyba PCI nebo grafické karty / Vlozte zakladni desku.
Cipu
3 3 Obraz systému BIOS nebyl o Aktualizujte systém BIOS na
nalezen. nejnovejsi verzi.
e  Pokud problém pretrvava,
vymente zakladni desku.
3 4 Obraz systému BIOS byl o Aktualizujte systém BIOS na
nalezen, ale je neplatny. nejnovejsi verzi.
e  Pokud problém pretrvava,
vymente zakladni desku.
3 5 Selhani napajeci vétve VloZte zékladni desku.
3 6 Systém SBIOS zjistil poSkozeni | @ Stisknutim vypinaCe na vice

nez 25 sekund resetujte

Odstrainovani problému
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Tabulka 45. Indikatory diagnostiky systému (pokracovani)

Sekvence blikani

Oranzova Bila Popis problému Doporucené reSeni

RTC: Pokud problém
pretrvava, vymeénte zakladni
desku.
. Odpojte vSechny zdroje
napéjeni (sitové napajent,
baterie, knoflikova baterie)
a stisknutim a pridrzenim
vypinace na 3—5 sekund
odstrarite veSkerou
statickou elektfinu.
e  Spustte ,obnovu systému
BIOS z disku USB*.
Pokyny naleznete na
webovych strankach
podpory spolecnosti Dell.
e  Pokud problém pretrvava,
vymeénte zakladni desku.

3 7 PrekroCeni Casového limitu pri Viozte zakladni desku.
Cekéani na odpovéd ME na
zpravu HECI.
4 1 Z&vada napéjeci vétve Vlozte z&kladni desku.

pamétového modulu DIMM

4 2 Problém s pripojenim napajeciho Vlozte zakladni desku.
kabelu procesoru

@ POZNAMKA: Sekvence blikani kontrolek 3—-3—3 na Lock LED (Caps-Lock nebo Nums-Lock), kontrolka vypinace (bez Gtedky otisk(i
prstl) a diagnosticka kontrolka indikuiji selhani a poskytuiji informace béhem testu panelu LCD v rdmci kontroly vykonu nastroje Dell
SupportAssist pred spusténim operacniho systému.

Obnoveni operacniho systému

JestliZze se pocita¢ ani opakovanych pokusech nemUZe spustit do operacniho systému, automaticky se spusti nastroj Dell SupportAssist OS
Recovery.

Dell SupportAssist OS Recovery je samostatny nastroj predinstalovany v pocitacich Dell s operacnim systémem Windows. Obsahuje
nastroje pro diagnostiku a odstrariovani problémd, k nimz mdze dojit pfedtim, nez se po&itac spusti do operacniho systému. UmoZzriuje
diagnostikovat problémy s hardwarem, opravit pocitac, zalohovat soubory nebo obnovit pocita¢ do tovarniho nastaveni.

Nastroj Ize také stahnout z webové stranky podpory spolecnosti Dell pfi FeSeni problémd s pocitacem v pripadg, Ze se nedafi spustit
primarni operacni systém kvUli problémdm se softwarem nebo hardwarem.

Vice informaci o nastroji Dell SupportAssist OS Recovery naleznete v uzivatelské prirucce Dell SupportAssist OS Recovery User's Guide
v Gésti vénované nastrojiim pro servis na strankach podpory spole¢nosti Dell. Kliknéte na moZnost SupportAssist a poté na moznost
SupportAssist OS Recovery.

Hodiny realného c¢asu (reset hodin RTC)

Funkce resetovani hodin redlného ¢asu (RTC) umozriuje vam nebo servisnimu technikovi obnovit po&itace Dell v situacich, kdy neprobéhl
test POST / chybi napéjeni / neprobé&hlo spustén.

Spustte reset RTC s vypnutym systémem, pfipojenym k napéjeni. Stisknéte vypinac na 25 sekund. Reset RTC se v pocitadi spusti po
uvolnéni vypinace.
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Moznosti zaloznich médii a obnovy

Doporucuje se vytvorit jednotku pro obnoveni, s niz Ize vyresit potize a problémy, které se mohou v systému Windows objevit. Spolecnost

Dell nabizi n&kolik moznosti pro obnoveni operacniho systému Windows v pocitacich Dell. Dalsi informace naleznete v ¢asti Moznosti
zaloznich médii a obnovy systému Windows od spolecnosti Dell.

Vypnuti a zapnuti sitovych zarizeni

O této Uloze

Pokud pocitac nemé pristup k internetu kvdli problémdm s pripojenim k siti, resetujte sitovéa zafizeni provedenim nasledujicich kroku:

Kroky

1.

2.

N O oA o

Vypnéte pocitac.
Vypnéte modem.

@l POZNAMKA: N&ktefi poskytovatelé internetovych sluzeb (ISP) poskytuji zafizeni kombinujici modem a smérovad.

Vypnéte bezdratovy smérovac.

Pockejte 30 sekund.

Zapnéte bezdratovy smérovad.

Zapnéte modem.
Zapnéte pocitac.

Odstranovani problému

m


https://www.dell.com/support/contents/article/Product-Support/Self-support-Knowledgebase/software-and-downloads/dell-backup-solutions/Media-backup

Napoveéda a kontakt na spolecnost Dell

/Zdroje pro vyhledani napovedy

Informace a ndpovédu k produktdm a sluzbam Dell mizete ziskat v téchto zdrojich samoobsluzné pomoci.

Tabulka 46. Zdroje pro vyhledani napovédy

Zdroje pro vyhledani napovédy Umisténi zdroja

Informace o produktech a sluzbach spole¢nosti Dell Stranky spole¢nosti Dell

" n

Kontaktujte oddéleni podpory V hledani Windows zadejte text Contact Support a poté

stisknéte klavesu Enter.

Napovéda k opera¢nimu systému online Stranky podpory pro systém Windows

Stranky podpory pro systém Linux

Pristupujte ke Spickovym feSenim, diagnostice, oviadacim Pogita Dell Ize jedinednym zptisobem identifikovat pomoci

a soubortim ke stazeni a ziskejte vice informaci o pocitaci vyrobniho &isla nebo kodu Express Service Code. Cheete-li zobrazit

prostrednictvim videi, ndvodd a dokumentd. relevantni podpdrné zdroje k pocitaci Dell, zadejte vyrobni Gislo
nebo kdd Express Service Code na strankach podpory spolec¢nosti
Dell.

Dalsi informace o umisténi vyrobniho &isla u vaseho pocitace
naleznete v ¢asti Vyhledani vyrobniho &isla u vaseho pocitace.

Clanky znalostni databaze Dell 1. PFejdéte na stranku podpory spole¢nosti Dell.

2. V listé nabidky na horni strané stranky vyberte moZnost
Podpora > Knihovna podpory.

3. Do vyhledavaciho pole na strance Knihovna podpory viozte
klicové slovo, téma nebo modelové &islo. Po kliknuti nebo
tuknuti na ikonu vyhledavani se zobrazi odpovidajici ¢lanky.

Kontaktovani spolecnosti Dell

Informace o kontaktovani spole¢nosti Dell ohledné prodeje, technické podpory a zélezitosti tykajicich se zadkaznického servisu naleznete na
strankach podpory spolecnosti Dell.

@l POZNAMKA: Dostupnost sluzeb se miiZe lisit v zavislosti na zemi nebo regionu a produktu.

®

POZNAMKA: Pokud neméte aktivni internetové pripojeni, miiZzete najit kontaktni informace na nakupni fakture, balicim seznamu,
Uctence nebo v katalogu produkt( spolecnosti Dell.

12 Napovéda a kontakt na spolecnost Dell


https://www.dell.com
https://www.dell.com/support/windows
https://www.dell.com/support/linux
https://www.dell.com/support
HTTPS://WWW.DELL.COM/SUPPORT/CONTENTS/CATEGORY/PRODUCT-SUPPORT/SELF-SUPPORT-KNOWLEDGEBASE/LOCATE-SERVICE-TAG/
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/contactdell
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