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Pohledy na pocitac Dell Pro 13 Plus / Dell Pro
13 Plus 2 v 1

Vpravo

T

Obrazek 1. Pohled zprava

1. Slot karty nano-SIM (volitelné prisluSenstvi)
Po vloZeni karty nano-SIM se mlzete pripojit k mobilni Sirokopasmové siti.
@l POZNAMKA: Dostupnost slotu pro kartu nano SIM zavisf na regionu a objednané konfiguraci.

2. Globalni konektor pro nahlavni soupravu
Slouzi k pripojeni sluchatek nebo nahlavni soupravy (kombinace sluchatek a mikrofonu).
3. Port USB 3.2 1. generace s technologii PowerShare

SlouZi k pripojeni zafizeni, jako jsou externi Glozisté nebo tiskarny. Poskytuje rychlost prenosu dat az 5 Gb/s. Technologie PowerShare
umoznuje nabijet zafizeni USB i po dobu, kdy je pocitaC vypnuty.

POZNAMKA: Pokud je pogitad vypnuty nebo ve stavu hibernace a chcete nabijet zafizeni pomoci portu s technologif
PowerShare, musite pripojit napajeci adaptér. Tuto funkci je nutno aktivovat v nastaveni systému BIOS.

POZNAMKA: Urgita zatizeni USB neni mozné nabijet, kdy? je poitad vypnuty nebo ve stavu spanku. V takovych pripadech
zafizeni nabijejte po zapnuti poCitaCe.

®

4. Slot bezpecnostniho kabelu (ve tvaru klinu)

SlouZi k pFipojeni bezpe&nostniho kabelu, ktery chrani pfed neopravnénym premisténim pocitace.

Vievo

Obrazek 2. Pohled zleva

1. Port HDMI 2.1 TMDS (Transition-Minimized Differential Signaling)
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Pripojeni k televizoru, externimu displeji nebo jinému zafizeni s aktivovanym vstupem HDMI. Poskytuje graficky a zvukovy vystup
a rychlost prenosu dat az 18 Gb/s.

Port USB 3.2 1. generace

Slouzi k pripojeni zafizeni, jako jsou externi Ulozisté nebo tiskarny. Poskytuje rychlost prfenosu dat az 5 Gb/s.

USB (40 Gb/s) Type-C s rozhranim DisplayPort v alternativnim rezimu / porty napajeni (2)
Podporuje port USB Type-C a rychlost pfenosu dat az 40 Gb/s.

@ POZNAMKA: K dosaZeni maximalniho vykonu 40 Gb/s je rovnéz potreba kabel s certifikaci pro rychlost 40 Gb/s.

@ POZNAMKA: Rozhrani DisplayPort 2.1 podporuji poéitade dodavané s procesory AMD Ryzen fady Al 300. Rozhrani DisplayPort
1.4a podporuji pocitate dodavané s procesory AMD Ryzen Fady 200. Umozfiuje pfipojeni k externimu displeji prostrednictvim
adaptéru displeje.

@ POZNAMKA: K pripojeni zafizeni DisplayPort je zapotiebi adaptér z USB Type-C na DisplayPort (prodava se samostatng).

@ POZNAMKA: Podporuje napéjeni, které povoluje obousmérné napéjeni mezi zafizenimi. Poskytuje vykon aZ 5V / 3 A, ktery
umozniuje rychlejsi nabijeni.

Indikator stavu baterie
Pokud je pocitac pripojen k elektrické zasuvce, sviti kontrolka stavu baterie nasledujicim zplsobem:
e Sviti bile — baterie se nabiji. Po dokon¢eni nabijeni kontrolka LED zhasne.

Pokud pocita¢ béZi na baterii, kontrolka baterie funguje nasledujicim zptsobem:

e Nesviti — Baterie je dostate¢né nabité (nebo je pocitaC vypnuty).

e Sviti Zluté — Stav nabiti baterie je kriticky nizky. Nizky stav baterie je priblizné 30 minut nebo méné zbyvaijici zivotnosti baterie
(oranZova 590 nm +/—- 3 nm).

Slot na ¢tecku cipovych karet (volitelné)

Cipové karty umozfiuji ovéfovani ve firemnich sftich.

Pohledy na pocitac Dell Pro 13 Plus / Dell Pro 13 Plus 2 v 1
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Obrazek 3. Horni pohled

1.

Vypina¢ s volitelnou éteckou otiski prstu
Stisknutim pocitaC zapnete, kdyZ je vypnuty nebo v rezimu spanku Ci hibernace.

KdyZ je pocitac zapnuty, uvedete jej stisknutim tlacitka napajeni do rezimu spanku. Kdyz tlacitko napgjeni stisknete a podrzite, dojde
k vynucenému vypnuti poCitace.

Obsahuije-li vypina¢ ¢tecku otiskd prstd, mdzete se pevnym priloZzenim prstu k vypinaci prinlasit.

@l POZNAMKA: Chovani tlagitka napajeni Ize upravit v systému Windows.

NFC / ctecka bezdotykovych Cipovych karet (volitelné prisluSenstvi)

UmoZriuje pripojit k pocitadi zafizeni se zapnutou funkci NFC a podporuje pfenos dat mezi zafizenimi.

Dotykova podlozka

Pohybujte kurzorem mySi pomoci posouvani prstu po dotykové podlozce. Klepnuti je Kliknuti levym tlaCitkem a klepnuti dvéma prsty je
Kliknuti pravym tlaCitkem.

Pohledy na pocitac Dell Pro 13 Plus / Dell Pro 13 Plus 2 v 1
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Vpredu

Obrazek 4. Pohled zepredu

1. Levy mikrofon
Poskytuje digitélni zvukovy vstup pro zaznam zvuku a hlasova volani.
2. Infracervena kamera (volitelné prislusenstvi)
ZlepSuje zabezpeceni pfi sparovani s ovéfenim pomoci rozeznavani tvare v systému Windows Hello.
3. Infracerveny vysilac (volitelné pfisluSenstvi)
InfraCerveny emitor vyzarfuje infraCervené svétlo, které umoznuje infracervené kamere snimat a sledovat pohyb.
4. Zavérka kamery
Posunutim zavérky pro ochranu soukromi doleva ziskate pristup k CocCce kamery.
5. Kamera
Kamera umozriuje komunikovat prostfednictvim video konverzace, pofizovat fotografie a nahravat videa.
6. Kontrolka stavu kamery
Rozsviti se, kdyZ se pouzivéa fotoaparat.
7. Pravy mikrofon

Poskytuje digitalni zvukovy vstup pro zdznam zvuku a hlasova volani.
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Spodni ¢ast

Obrazek 5. Pohled zdola

1. Reproduktory (2)
Poskytuje zvukovy vystup.
2. Kéd QR MyDell

MyDell je centrem obsahu prizplsobeného pro zatizeni Dell Pro 13 Plus / Dell Pro 13 Plus 2 v 1, v&etné videi, ¢lankd, prirucek
a snadného pfistupu k podpore.

3. Stitek s vyrobnim &islem

Vyrobni &islo je jedineCny alfanumericky identifikator, diky kterému mohou servisni technici spole¢nosti Dell identifikovat hardwarové
komponenty v pocitaci a pristupovat k informacim o zaruce.

Vyrobni Cislo

Vyrobni ¢islo je jedinecny alfanumericky identifikator, ktery umozriuje servisnim technikim spole¢nosti Dell identifikovat hardwarové
soucasti v pocitaci a pristupovat k informacim o zaruce.

Pohledy na pocitac Dell Pro 13 Plus / Dell Pro 13 Plus 2 v 1
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Obrazek 6. Umisténi vyrobniho cisla
Rezimy
Nasleduijici rezimy jsou podporovany pouze v konfiguraci Dell Pro 13 Plus 2 v 1.

Notebook

Obrazek 7. Rezim notebooku
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Tablet

Obrazek 8. Rezim tabletu

Stojan

Obrazek 9. Rezim stojanu

Stan

Obrazek 10. Vodorovny rezim

Indikator stavu baterie

V nésleduiici tabulce je uvedeno chovani stavové kontrolky baterie pocitace Dell Pro 13 Plus / Dell Pro 13 Plus 2 v 1.
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Tabulka 1. Chovani stavové kontrolky baterie

Zdroj napajeni

Chovani indikatoru

Stav napajeni systému

Urovefi nabiti baterie

Napajeci adaptér Nesviti S0 nebo SH 100 %
Napajeci adaptér Svitici bila SO nebo SH <100 %
Baterie Nesviti S0 nebo S5 11-100 %
Baterie Sviti oranzové (590 +/- 3 nm) | SO nebo S5 <10 %

SO (ON): Pocita¢ je zapnuty.

S4 (Hibernation): Pogita¢ spotfebovava ve stavu hibernace nejméné energie nez ve stavu ZAPNUTO nebo VYPNUTO. Poditac je
témeér vypnuty. Kontextova data se zapisuji na Ulozné zafizeni, abyste po zapnuti pocitate mohli pokracovat tam, kde jste skoncili.

e S5 (OFF): Pocitat je vypnuty.
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Nastaveni zarizeni Dell Pro 13 Plus / Dell
Pro13Plus2v1

O této uloze

@l POZNAMKA: Obréazky v tomto dokumentu se mohou lisit od vaeho potitace v zavislosti na sestav, kterou jste si objednali.

Kroky

1. PFipojte napéjeci adaptér a stisknéte vypinac.

L?—'E"_'

§

@ POZNAMKA: Kv(lli UspoFe energie baterie prejde béhem piepravy do Usporného rezimu. PFi prvnim zapnuti po&itade musi byt
pfipojeny napajeci adaptér.

2. Dokoncete nastaveni operacniho systému.

V systému Ubuntu:

Postupuijte podle pokynd na obrazovce a dokonCete nastaveni. Dalsi informace o instalaci a nastaveni Ubuntu Ize vyhledat ve znalostni
bazi na strance podpory Dell Support.

V systému Windows:
Postupujte podle pokynl na obrazovce a dokonéete nastaveni. Pri konfiguraci se doporucuje:

e Pripojit se k siti kvlli aktualizacim systému Windows.
@l POZNAMKA: Pokud se pripojujete k zabezpedené bezdratové siti, zadejte po vyzvani heslo pro pristup k bezdratové sfti.
e Jestlize jste pripojeni k internetu, prihlaste se pomoci stavajiciho Uctu Microsoft nebo si Ucet vytvorte. Nejste-li pfipojeni

k internetu, vytvorte si Ucet offline.
e Na obrazovce Podpora a ochrana zadejte kontaktni Udaje.

3. Vyhledejte aplikace Dell z nabidky Start v systému Windows — doporuceno.
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Tabulka 2. Vyhledani aplikaci Dell

Zdroje informaci Popis

Dell Optimizer je aplikace, ktera je navrzena tak, aby zvysila vykon a produktivitu pocitace optimalizaci
nastaveni napajeni, baterie, displeje, touchpadu pro spolupraci a detekce pritomnosti. Poskytuje také pristup
k aplikacim zakoupenym s novym pod&itatem.

Vice informaci naleznete v uzivatelské prirucce k aplikaci Dell Optimizer na webu podpory Dell.

Dell Product Registration

Zaregistrujte svUj pocita¢ u spole¢nosti Dell.

Dell Help & Support

Pistup k ndpovédé a podpore pro vas poditac.

SupportAssist

Aplikace SupportAssist je proaktivni a prediktivni technologie, ktera nabizi pro pocitace Dell
automatizovanou technickou podporu. Proaktivné monitoruje hardware i software, Fesi problémy
s vykonem, pfedchazi bezpecnostnim hrozbam a automatizuje spolupraci s technickou podporou
spolecnosti Dell.

Vice informaci naleznete v dokumentaci k aplikaci SupportAssist na webu podpory spolecnosti Dell.

@ POZNAMEKA: V aplikaci SupportAssist Ize kliknutim na datum konce zarugnino obdobi obnovit nebo
upgradovat zaruku.
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Specifikace pocitace Dell Pro 13 Plus / Dell
Pro13Plus2 v 1

Rozmeéry a hmotnost

V nasleduijici tabulce je uvedena vyska, Sitka, hloubka a hmotnost poditace Dell Pro 13 Plus / Dell Pro 13 Plus 2 v 1.

Tabulka 3. Rozméry a hmotnost

Popis Notebook Notebook s dotykovou | Notebook ZarFizeni 2 v 1 s dotykovou
s nedotykovou obrazovkou FHD+ s nedotykovou obrazovkou FHD+ s jasem
obrazovkou FHD+ s jasem 300 nitd obrazovkou FHD+ 300 nith
a jasem 300 nitd s jasem 400 nitt

Vyska:

Vyska 19,79 mm (0,78 palce) | 19,78 mm (0,78 palcl) 19,78 mm (0,78 palct) 19,76 mm (0,78 palch)
vepredu

Vyska vzadu | 19,79 mm (0,78 palce) [19,78 mm (0,78 palcd) 19,78 mm (0,78 palcl) 20,43 mm (0,80 palct)
Sitka 300,00 mm (11,81 palce) | 300,00 mm (11,81in.) 300,00 mm (11,811in.) 300,00 mm (11,811in.)

Hloubka 215,00 mm (8,46 palce) | 215,00 mm (8,46 in.) 215,00 mm (8,46 in.) 215,00 mm (8,46 in.)

Vychozi hmotnost: 1,37 kg (3,02 Ib) 1,26 kg (2,78 Ib) 1,26 kg (2,78 Ib) 1,46 kg (3,22 Ib)

(®|POZNAMKA:
Hmotnost
pocitaCe zavisi na
nabizené
konfiguraci.

Procesor

Nasleduijici tabulka obsahuje podrobné Udaje o procesorech podporovanych poditacem Dell Pro 13 Plus / Dell Pro 13 Plus 2 v 1.

Tabulka 4. Procesor (pro pocitace dodavané s procesory AMD Ryzen Al fady 300)

Popis Moznost jedna Moznost dvé Moznost tfi

Typ procesoru AMD Ryzen Al 5 PRO AMD Ryzen Al 7 PRO 350 | AMD Ryzen Al 9 HX PRO
340 370

Konfigurovatelny tepelny vykon (cTDP) 1BW-54W 1BW-54W 1BW-54W

Tepelny rezim / navrzeny tepelny vykon (TDP)

Optimalizovano. 17 W 7 W 7 W
Vykon 19w 19 W 19 W
PocCet jader procesoru 6 8 12
Pocet vldken procesoru 12 16 24
Rychlost procesoru Az 4,8 GHz Az 5,0 GHz Az 51GHz
Procesorové cache L2 6 MB 8 MB 12MB
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Tabulka 4. Procesor (pro pocitace dodavané s procesory AMD Ryzen Al Fady 300) (pokracovani)

Popis

Moznost jedna

Moznost dvé

Moznost tri

Procesorové cache L3

16 MB

16 MB

24 MB

Integrované graficka karta

840M

Grafika AMD Radeon

Grafika AMD Radeon
860M

890M

Grafika AMD Radeon

Vykon jednotek NPU (Neural Processing Unit)

Az 50 TOPS

Az 50 TOPS

Az 50 TOPS

Tabulka 5. Procesor (pro pocitace dodavané s procesory AMD Ryzen rfady 200)

Popis Moznost Moznost dvé | MozZnost tri Moznost Moznost pét | Moznost Sest
jedna Ctyri
Typ procesoru AMD AMD AMD Ryzen5 |AMD Ryzenb |AMD Ryzen5 |AMD Ryzen7
Ryzen 3 210 Ryzen 5 220 PRO 215 PRO 220 PRO 230 PRO 250
Konfigurovatelny tepelny vykon [15W -30W |15 W -30W BW-30W [1B5W-30W [|15W-30W [15W-30W
(cTDP)
Tepelny rezim / navrzeny
tepelny vykon (TDP)
Optimalizovéano. 7 W 7 W 7 W 7 W 7 W 7 W
Vykon 19 W 19 W 19 W 19 W 19 W 19 W
Pocet jader procesoru 4 6 6 6 6 8
Pocget vldken procesoru 8 12 12 12 12 16
Rychlost procesoru Az 4,7 GHz AZ 4,9 GHz Az 4,7 GHz Az 4,9 GHz AZ 4,9 GHz AZ51GHz
Procesorova cache L2 4 MB 6 MB 6 MB 6 MB 6 MB 8 MB
Procesorova cache L3 8 MB 16 MB 16 MB 16 MB 16 MB 16 MB
Integrované graficka karta Grafika AMD Grafika AMD Grafika AMD Grafika AMD Grafika AMD Grafika AMD
Radeon 740M | Radeon 740M | Radeon 740M | Radeon 740M | Radeon 760M | Radeon 780M
Vykon jednotek NPU (Neural Neni Neni k dispozici | Neni Neni AZ 16 TOPS Az 16 TOPS
Processing Unit) k dispozici k dispozici k dispozici

Cipova sada

Nasleduijici tabulka obsahuje podrobné Udaje o Cipové sadé podporované pocitatem Dell Pro 13 Plus / Dell Pro 13 Plus 2 v 1.

Tabulka 6. Cipova sada

Popis Hodnoty
Cipova sada Integrovano v procesoru
Procesor e AMD Ryzen 3/5

e AMD Ryzen 5/7 PRO

e AMD Ryzen Al 5/7 PRO

e AMD Ryzen Al 9 HX PRO
Sirka sbérnice DRAM 32bitovy kandl LPDDR5X Quad
Flash EPROM 64 MB
Sbérnice PCle AZ Gen4
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Operacni systém

VaSe zafizeni Dell Pro 13 Plus / Dell Pro 13 Plus 2 v 1 podporuje nasleduijici operacni systémy:

Windows 11 Home
Windows 11 Pro
Windows 10 Home
Windows 10 Pro

Ubuntu Linux 24.04 LTS

@ POZNAMKA: Systém Ubuntu je podporovan pouze u zafizeni Dell Pro 13 Plus.

@ POZNAMKA: Pokud provedete downgrade poéitage ze systému Windows 11 na Windows 10 22H2, podpora spoleénosti Dell

Technologies bude dodrzovat plan ukonceni podpory systému Microsoft Windows 10.

@ POZNAMKA: Systémy Windows 10 Home a Windows 10 Pro podporuji pouze pocitate dodavané s procesory AMD Ryzen fady

200.

Pameét

V nésleduijici tabulce jsou uvedeny parametry paméti v pocitaci Dell Pro 13 Plus / Dell Pro 13 Plus 2 v 1.

Tabulka 7. Specifikace paméti

Popis

Hodnoty

Pamétové sloty

Vestavéna pamét
@ POZNAMKA: Pamét je integrovana na zakladni desce a nelze

ji upgradovat.
Typ paméti LPDDR5X
Rychlost paméti 7500 MT/s
Maximalni konfigurace paméti 64 GB
Minimalni konfigurace paméti 16 GB

Podporované konfigurace paméti

e 16 GB: LPDDR5X, 7500 MT/s
e 32 GB: LPDDR5X, 7500 MT/s
e 64 GB: LPDDRb5X, 7500 MT/s

Externi porty a sloty

V nésleduijici tabulce jsou uvedeny externi porty a sloty v zafizeni Dell Pro 13 Plus / Dell Pro 13 Plus 2 v 1.

Tabulka 8. Externi porty a sloty

Popis

Hodnoty

Porty USB

e Dva porty USB Type-C s rozhranim DisplayPort v alternativnim
rezimu a napajenim
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Tabulka 8. Externi porty a sloty (pokracovani)

Popis Hodnoty

@ POZNAMEKA: K t&mto portlim m(iZete pFipojit dokovaci
stanici Dell. DalSi informace naleznete ve znalostni bazi na
webu podpory spolec¢nosti Dell.

e Jeden port USB 3.2 1. generace s technologii Power Share
e Jeden port USB 3.2 1. generace

Zvukovy port Jeden globalni konektor pro nahlavni soupravu

Graficky port Jeden port HDMI 2.1 TMDS

Ctecka pamétovych karet Jeden slot na ¢tecku Cipovych karet (volitelné prisluSenstvi)
Port napéjeciho adaptéru Vstup napéjeni USB Type-C

Slot bezpecnostniho kabelu Jeden slot bezpecnostniho kabelu (klinovy)

Slot pro kartu SIM Slot pro kartu nano SIM (volitelny)

Interni sloty

V nasleduijici tabulce jsou uvedeny interni sloty pocitace Dell Pro 13 Plus / Dell Pro 13 Plus 2 v 1.

Tabulka 9. Interni sloty

Popis Hodnoty

M.2 e Jeden slot pro disk SSD M.2 2230
e Jeden slot M.2 3042 pro 4G WWAN (volitelné prislusenstvi)

@ POZNAMKA: Vice informaci o vybaveni riiznych typt karet
M.2 naleznete v Clanku znalostni databaze na strankach
podpory spolecnosti Dell.

Bezdratovy modul

Nésledujici tabulka uvadi moduly WLAN (Wireless Local Area Network, mistni oblastni sit) podporované v notebooku Dell Pro 13 Plus / Dell
Pro13 Plus 2 v 1.

Tabulka 10. Specifikace bezdratového modulu

Popis Hodnoty

Modelové Cislo MediaTek MT7925
Prenosova rychlost AZ 2882 Mb/s
Podporovana frekvencni pasma 24GHz /5 GHz / 6 GHz

Bezdréatové standardy Wi-Fi 802.11 a/b/g

Wi-Fi 4 (Wi-Fi 802.11n)
Wi-Fi 5 (Wi-Fi 802.11ac)
Wi-Fi 6E (Wi-Fi 802.11ax)
Wi-Fi 7 (Wi-Fi 802.11be)

Sifrovani 128bitové AES-CCMP
256bitové AES-GCMP

266-GMAC
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Tabulka 10. Specifikace bezdratového modulu (pokracovani)

Popis

Hodnoty

Bezdratova karta Bluetooth

Bezdratova karta Bluetooth 5.4

@ POZNAMKA: Funkce bezdratové karty Bluetooth se mohou
liSit v zavislosti na operacnim systému nainstalovaném
v pocitaci.

Modul WWAN

Nasleduijici tabulka uvadi moduly WWAN (Wireless Wide Area Network) podporované v zafizeni Dell Pro 13 Plus / Dell Pro 13 Plus 2 v 1.

@ POZNAMKA: Modul WWAN je k dispozici pouze v uréitych konfiguracich a oblastech.

@ POZNAMKA: Dostupnost funkce eSIM v tomto modulu zavisi na vasi oblasti.

@ POZNAMKA: Pokyny k nastaveni karty SIM a pfipojeni karty eSIM v poGitadi najdete v Privodci konfiguraci karty SIM/eSIM pro

Tabulka 11. Specifikace modulu WWAN

systém Windows, ktery je k dispozici v dokumentaci k produktu na webu podpory spolecnosti Dell.

Popis Hodnoty
Modelové Cislo DW5826e, Qualcomm Snapdragon SDX12 Global LTE-Advanced,
CAT12
Provedeni M.2 3042 Key-B
Hostitelské rozhrani USB 3.072.0
Sitovy standard LTE FDD/TDD
WCDMA

GPS/BDS/GLONASS/Galileo/BeiDou/QZSS

Rychlost prfenosu dat

AZ 600 Mb/s DL (CAT12)
AZ 150 Mb/s UL

Provozni frekvencni pasma

e LTE (B1, B2, B3, B4, B5, B7, B8, B12, B13, B14, B18, B19, B20,
B25, B26, B28, B29, B32, B38, B39, B40, B41, B42, B43, B48,
B66, B71)

e WCDMA (1,2,4,5,6,8,9,19)

Napéjeci zdroj

3,135V az 4,4V ss., obvykle 3,3V

Karta SIM

Podporovana prostfednictvim externiho slotu pro kartu SIM

eSIM se dvéma kartami SIM (DSSA)

Podporovano
@ POZNAMKA: Dostupnost funkcionality karty eSIM vestaveéné
v modulu zavisi na regionu a specifickych pozadavcich

operétora.
Diverzitni anténa Podporovano
Zapnuti/vypnuti rédia Podporovano
Probudit pfi bezdratovém prijmu Podporovano

Teplota

Norméalni provozni teplota: —30 ©C az +70 °C
Rozsifena provozni teplota: —40 °C az +85 °C
Skladovaci teplota: -40 °C az +85 °C

Anténni konektor

1x hlavni anténa WWAN
1x diverzitni anténa WWAN
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Tabulka 11. Specifikace modulu WWAN (pokracovani)

Popis

| Hodnoty

®

POZNAMKA: Pokyny, jak v pogitadi najit &islo IMEI (International Mobile Station Equipment Identity), jsou uvedeny ve znalostni
databazi na webu podpory spolecnosti Dell.

Zvuk

V nasleduijici tabulce jsou uvedeny parametry zvuku v pocitaci Dell Pro 13 Plus / Dell Pro 13 Plus 2 v 1.

Tabulka 12. Parametry zvuku

Popis Hodnoty
Radi¢ zvuku Realtek ALC3329
Prevod stereofonniho signalu Podporovano

Interni zvukové rozhrani

Rozhrani Soundwire

Externi zvukové rozhrani

Globélni konektor pro nahlavni soupravu

Pocet reproduktorti

Dva

Interni zesilovac reproduktort

Podporovano (integrovany audiokodek)

Externi ovladani hlasitosti

Ovladaci prvky klavesovych zkratek

Vykon reproduktor(:

Primérny

2w

Nejvyssi

25W

Mikrofon

Dvoupasmové mikrofony

Ulozisté

Tato &ast obsahuje moznosti Ulozisté v pocitaci Dell Pro 13 Plus / Dell Pro 13 Plus 2 v 1.

Vs pocitac podporuje jeden z nasledujicich diskl SSD.

Tabulka 13. Parametry ulozisté

Typ ulozisté Typ rozhrani Kapacita
Samosifrovaci disk SSD M.2 2230 PCle Gen4 NVMe, az 64 Gb/s 512 GB
Disk SSD M.2 2230 PCle Gen4 NVMe, az 64 Gb/s AZ1TB

Klavesnice

V nasleduijici tabulce jsou uvedeny specifikace klavesnice v pocitaci Dell Pro 13 Plus / Dell Pro 13 Plus 2 v 1.
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Tabulka 14. Specifikace klavesnice

Popis

Hodnoty

Typ klavesnice

Standardni podsvicené klavesnice
Standardni nepodsvicena klavesnice

RozlozZeni klavesnice

QWERTY

Pocet klaves

Arabstina, kanadska (dvojjazy¢na) (MUI), €instina (tradicni),
anglicka mezinarodni, anglickd USA, francouzska (kanadska),
feCtina, hebrejStina, korejstina, thajStina, ukrajinstina a rustina:
79 klaves

Belgicka, bulharska, eska/slovenska (MUI), danska, anglicks,
estonska, francouzskéa evropska, némecka, madarska,
islandska, italskd, skandindvska (MUI), norska, portugalska,
slovinska, Spanélskéa (kastilska), Spanélskéa (latinsko-americka),
Svédska/finské, Svycarska/evropska (MUI), turecké a turecka
(F): 80 klaves

japonska: 83 klaves

PortugalStina (Brazilie) a francouzstina (Kanada) ACNOR: 81
klaves

Rozte¢ klaves

Rozte¢ klaves X = 18,05 mm

Rozte¢ klaves Y = 18,05 mm

Klavesové zkratky

®

®

Nékteré klavesy na klavesnici maji na sobé dva symboly. Tyto
klavesy Ize pouZit pro zapis alternativnich znakd nebo k provadéni
sekundarnich funkci. Stisknutim klavesy Shift a pozadované
druhé klavesy Ize napsat alternativni znak. Stisknutim klavesy Fn
a pozadované klavesy provedete sekundarni funkce.

POZNAMKA: Primarni chovani funkanich klaves (F1-F12)
mUZete zménit Upravou nastaveni Function Key Behavior
v konfiguraci systému BIOS.

POZNAMKA: Pokud ve vagem pocitaci v systému Windows
neni nastroj Copilot k dispozici, spusti kldvesa Copilot funkci
vyhledavani v systému Windows. Dalsi informace o nastroji
Copilot v systému Windows najdete ve znalostni databazi na
webu podpory spolec¢nosti Dell.

Funkcni klavesy pocitace Dell Pro 16 Plus

Klavesy F1-F12 v horni Easti klavesnice jsou funkéni klavesy. Ve vychozim nastaveni se tyto klavesy pouzivaji k provadéni konkrétnich

funkci definovanych danou softwarovou aplikaci.

Tabulka 15. Seznam funkénich klaves

Funkéni klavesa

Primarni chovani

F1 Ztlumit zvuk

F2 Snizit hlasitost

F3 Zvysit hlasitost

F4 Ztlumeni mikrofonu

F5 Zapnout nebo vypnout podsviceni klavesnice (volitelné).

@ POZNAMKA: Nepodsvicené kldvesnice nemajf u funkéni kldvesy F10 ikonu
podsviceni a nepodporuiji funkci prepinani podsviceni klavesnice.
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Tabulka 15. Seznam funkénich klaves (pokracovani)

Funkéni klavesa Primarni chovani

@ POZNAMEKA: Prepinejte stav podsviceni klavesnice mezi vypnutym,
ztlumenym a vysokym.

F6 Snizit jas

F7 Zvysit jas

F8 PFepnout na externi displej

F10 Vytisknout obrazovku

F11 ZacCatek radku

F12 Konec radku

Copilot Spusténi nastroje Copilot v systému Windows

POZNAMKA: Pokud ve vasem poditadi v systému Windows neni nastroj

@ Copilot k dispozici, spusti klavesa Copilot funkci vyhledavani v systému
Windows. Dalsi informace o néastroji Copilot v systému Windows najdete ve
znalostni databazi na webu podpory spolec¢nosti Dell.

Stisknutim funkéni klavesy fn, napriklad fn a F1, mzete spustit sekundarni tlohy, které jsou oznaceny symboly na funkénich kldvesach.
V tabulce nize je uveden seznam sekundarnich Uloh a kombinace klaves pro jejich spusténi.

®

POZNAMKA: Znaky na klavesnici se mohou lidit v zavislosti na jeji jazykové konfiguraci. Klavesy, které se pouzivaiji pro Ulohy, zUstavaji
stejné, bez ohledu na jazyk klavesnice.

POZNAMKA: Primarni chovani funk&nich kldves miizete zménit Upravou nastaveni Chovani funkénich klaves v nastaveni systému
BIOS.

Tabulka 16. Sekundarni akoly klaves klavesnice

Kombinace klaves pro tlohu Co uloha déla

fna F1 Chovani klavesy F1 v operacnim systému a konkrétni aplikaci
fna F2 Chovani klavesy F2 v operacnim systému a konkrétni aplikaci
fnaF3 Chovani klavesy F3 v opera¢nim systému a konkrétni aplikaci
fnaF4 Chovéni klavesy F4 v operacnim systému a konkrétni aplikaci
fnaF5 Chovéni klavesy F5 v operacnim systému a konkrétni aplikaci
fna F6 Chovani klavesy F6 v operacnim systému a konkrétni aplikaci
fnaF7 Chovani klavesy F7 v operacnim systému a konkrétni aplikaci
fna F8 Chovani klavesy F8 v operacnim systému a konkrétni aplikaci
fna F10 Chovani klavesy F10 v opera¢nim systému a konkrétni aplikaci
fna F11 Chovéni klavesy F11 v operacnim systému a konkrétni aplikaci
fn a F12 Chovani klavesy F12 v operacnim systému a konkrétni aplikaci
fn a Copilot Chovani kontextové nabidky

fn a Esc Zapnout/vypnout zamek funkéni klavesy

fn a PgUp (kurzor nahoru) Posun dokument nebo stranku nahoru

fn a PgDn (kurzor doll) Posunout dokument nebo stranku dolt
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Klavesy s alternativnimi znaky

Na klavesnici jsou jiné klavesy s alternativnimi znaky. Symboly zobrazené ve spodni €asti téchto klaves jsou hlavni znaky zobrazené pfi
stisknuti kldvesy; symboly zobrazené v horni ¢asti téchto klaves se zobrazi po stisknuti klavesy SHIFT. Pokud napfiklad stisknete 2, zobrazi

se 2; jestlize stisknete Shift + 2, zobrazi se @.

Kamera

V nasleduijici tabulce jsou uvedeny parametry kamery v pocitacich Dell Pro 13 Plus / Dell Pro 13 Plus 2 v 1.

Tabulka 17. Specifikace kamery

Popis Moznost 1 Moznost 2
PocCet kamer Jedna Dva
Typ kamery Kamera RGB RGB + infracervena kamera
Poloha kamery Predni kamera Predni kamera
Typ snimace v kamere Snimaci technologie CMOS Snimaci technologie CMOS
Rozliseni kamery:
Staticky obraz 2,07 megapixelu 2,07 megapixelu
Video 1920 x 1080 pri 30 snimcich za 1920 x 1080 pri 30 snimcich za sekundu
sekundu
Rozliseni infraCervené kamery:
Staticky obraz Neni k dispozici 0,23 megapixelu
Video Neni k dispozici 640 x 360 pfi 15 snimcich za sekundu
Diagonélni pozorovaci Uhel:
Kamera 80,20 stupniti 80,20 stupriti
Infracervena Neni k dispozici 86,60 stupnd
kamera

Dotykova podlozka

V nasleduijici tabulce jsou uvedeny parametry dotykové podlozky v pocitaci Dell Pro 13 Plus / Dell Pro 13 Plus 2 v 1.

Tabulka 18. Specifikace dotykové podlozky

Popis

Hodnoty

RozliSeni dotykové podlozky:

>= 300 dpi

Rozméry dotykové podlozky:

Horizontalni

125 mm (4,92 in.)

Vertikalni

71mm (2,801in.)

Gesta dotykové podlozky

Dalsi informace o gestech touchpadu naleznete zde:

e \Windows, viz Clanek znalostni databaze Microsoft na webu
podpory spolecnosti Microsoft.
e Ubuntu, viz web podpory systému Ubuntu.
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Ctecka otisk prsti (volitelné prislusenstvi)

V nésleduijici tabulce jsou uvedeny parametry volitelné ¢tecky otiskl prstd v pocitaci Dell Pro 13 Plus / Dell Pro 13 Plus 2 v 1.

Tabulka 19. Specifikace ¢tecky otisku prstu

Popis

Hodnoty

Snimaci technologie

Kapacitni snimani

Rozliseni snimace

500 dpi

Velikost snimace v pixelech

108 mm x 88 mm

Napajeci adapteér

V nasleduijici tabulce jsou uvedeny parametry napajeciho adaptéru pocitace Dell Pro 13 Plus / Dell Pro 13 Plus 2 v 1.

Tabulka 20. Specifikace napajeciho adaptéru

Popis

Moznost jedna

Moznost dvé

Moznost tFi

Moznost Ctyri

Typ

60W adaptér, USB-C

65W adaptér, USB-C

100W adaptér, USB-
C

60W napéjeci adaptér,
USB Type-C, 2 piny
(Japonsko)

Rozmeéry napéjeciho adaptéru:

Vyska 22 mm (0,86 in.) 28 mm (1,10 in.) 26,50 mm (1,04in.) |22 mm (0,86 in.)
Sitka 55 mm (2,16 in.) 51 mm (2,01in.) 60 mm (2,36 in.) 55 mm (2,16 in.)
Hioubka 66 mm (2,60 in.) 112 mm (4,41in.) 122 mm (4,80 in.) 66 mm (2,60 in.)

Vstupni napéti

100 8z 240 V stf.

100 az 240 V stf.

100 a8z 240 V stf.

100 8z 240 V stf.

Vstupni frekvence

50 Hz az 60 Hz

50 Hz a7z 60 Hz

50 Hz az 60 Hz

50 Hz az 60 Hz

104 °F)

104 °F)

(32 OF a2 95 °F)

Vstupni proud 1,70 A 1,70 A 1,70 A 1,70 A
(max.)
Vystupni proud e 20V /3 A (nepretrzitd) e 20V /325A (nepretrzits) |e 20V /5A e 20V/3A
(neprerusovany) e 15V /3 A (nepietrzitd) e 15V /3 A (nepretrzitd) (nepetrzit&) (nepretrZit&)
e 9V /3A (nepretritd) e 9V /3A (nepretritd) e 1BV/3A e BV/SA
e 5V /3A (nepretrzite) e 5V /3A (nepretrzitd) (nepretrzite) (nepretrzite)
e 9V/3A e 9V/3A
(nepretrzité) (nepretrzité)
e 5V/3A e 5V/3A
(nepretrzite) (nepretrzite)
Jmenovité vystupni | ¢ 20V ss. e 20Vss. e 20Vss. e 20Vss.
napetl e 15VDC e 15VDC e 15VDC e 15VDC
e 9VDC e 9VDC e 9VDC e 9VDC
e 5VDC e 5VDC e 5VDC e 5VDC
Teplotni rozsah:
Provozni 0 °C az 40 °C (32 °F az 0 °C az 40 °C (32 °F az 0°Caz35°C 0 °C az 40 °C (32 °F

az 104 °F)
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Tabulka 20. Specifikace napajeciho adaptéru (pokracovani)

Popis Moznost jedna

Moznost dvé

Moznost tfi Moznost Etyri

Uloziste ~20 °C a2 70 °C (-4 °F az

158 OF) 158 °F)

-40©°Caz 70 °C (-40 °F az

-40°Caz 70 °C (-
40 ©F az 158 °F)

-20°Caz70°C (-
4 °F az 158 °F)

VYSTRAHA: Rozsah provoznich a skladovacich teplot se mGze u jednotlivych komponent liit a provoz &i skladovani
zafizeni mimo tato rozmezi mize mit vliv na vykon konkrétnich komponent.

Pozadavky na napajeci adaptér (u pocitacu dodavanych se 3¢lankovou

45Wh baterii

@ POZNAMKA: Pokud jste si nekoupili napajeci adaptér znacky Dell doporugeny pro vas poditad, ujistéte se, Ze pouZivany napajec

adaptér splfuje nasledujici poZzadavky.

V nasleduijici tabulce jsou uvedeny pozadavky na napéjeci adaptér pro zafizeni Dell Pro 13 Plus / Dell Pro 13 Plus 2 v 1.

Tabulka 21. Pozadavky na napajeci adaptér pro pocitac¢ Dell Pro 13 Plus / Dell Pro 13 Plus 2 v 1

Popis

Hodnota

Vykon napajeciho adaptéru potrebny k dosazeni optimalniho vykonu.

65 W

Napéjeni, které nabiji po&ita¢ pomaleji.

®

POZNAMKA: M(iZe se zobrazit varovna zprava informujici
0 pouziti adaptéru s nizSim vykonem a nizsi rychlosti nabijent.

Méné nez 60 W

Minimalni vykon potfebny k provozu pocitace a k nabijeni baterie 45 W
z napéjeciho adaptéru.
® POZNAMKA: MiZe se zobrazit varovna zprava informuijici
0 pouziti adaptéru s nizSim vykonem a nizsi rychlosti nabijent.
Rychlé nabijeni USB Power Delivery (PD) Podporovano
Rezim ExpressCharge Podporovano

POZNAMKA: Aby byla tato funkce podporovéna, musi byt
pocitaC s 45Wh baterii pripojen k 65W napajecimu adaptéru.

®

@ POZNAMKA: Zarovefi je nutné v nastaveni systému BIOS
povolit rezim ExpressCharge. Vyberte nabidku Napajeni >
Konfigurace baterie > ExpressCharge a stisknéte Enter.

Pozadavky na napajeci adaptér (u pocitacu dodavanych se 3¢lankovou

55Wh baterii)

@ POZNAMKA: Pokud jste si nekoupili napajeci adaptér znacky Dell doporugeny pro vas poditad, ujistéte se, Ze pouzivany napajec

adaptér splfiuje nasleduijici pozadavky.

V nasleduijici tabulce jsou uvedeny pozadavky na napéjeci adaptér pro zafizeni Dell Pro 13 Plus / Dell Pro 13 Plus 2 v 1.

Tabulka 22. Pozadavky na napajeci adaptér pro pocitac Dell Pro 13 Plus / Dell Pro 13 Plus 2 v 1

Popis

Hodnota

Vykon napajeciho adaptéru potfebny k dosazeni optimalniho vykonu.

65 W

Napajeni, které nabiji pocitac pomaleji.
@ POZNAMKA: M(iZe se zobrazit varovna zpréava informujici
0 pouziti adaptéru s nizSim vykonem a nizsi rychlosti nabijent.

Méné nez 60 W

Specifikace pocitace Dell Pro 13 Plus / Dell Pro 13 Plus 2 v 1

27




Tabulka 22. Pozadavky na napajeci adaptér pro pocitac Dell Pro 13 Plus / Dell Pro 13 Plus 2 v 1 (pokracovani)

Popis Hodnota
Minimalni vykon potfebny k provozu pocitaCe a k nabijeni baterie 45 W
z napéjeciho adaptéru.
@ POZNAMKA: M(iZe se zobrazit varovna zpréava informujici

0 pouziti adaptéru s nizSim vykonem a nizsi rychlosti nabijent.
Rychlé nabijeni USB Power Delivery (PD) Podporovano
ReZim ExpressCharge Podporovano

@ POZNAMKA: Aby byla tato funkce podporovéna, musi byt
pocitac s 55Wh baterii pFipojen k 100W napéjecimu adaptéru.

@ POZNAMKA: Zarovefi je nutné v nastaveni systému BIOS
povolit rezim ExpressCharge. Vyberte nabidku Napajeni >
Konfigurace baterie > ExpressCharge a stisknéte Enter.

Baterie

V nasleduijici tabulce jsou uvedeny parametry baterie pocitace Dell Pro 13 Plus / Dell Pro 13 Plus 2 v 1.

Tabulka 23. Specifikace baterie

ExpressCharge Boost

Popis MozZnost jedna MozZnost dvé MozZnost tFi MozZnost Ctyri
Typ baterie 3lankova 45Wh 3slankova 55Wh baterie | 38lankova 45Wh 3slankova 55Wh
baterie s funkci s funkci ExpressCharge | baterie s dlouhou baterie s dlouhou
ExpressCharge a ExpressCharge Boost | Zivotnost, Zivotnosti,
a ExpressCharge Boost ExpressCharge, ExpressCharge,

ExpressCharge Boost

Napéti baterie

11,25V ss.

1,70V ss.

11,25V ss.

1,70V ss.

Hmotnost baterie (minimum)

0,20 kg (0,44 Ib)

0,22 kg (0,48 Ib)

0,20 kg (0,44 Ib)

0,22 kg (0,48 Ib)

Rozméry baterie:

-20°Caz65°C (-
4 °F az 149 °F)

-20°Caz 65 °C (-
4 °F az 149 °F)

-20°Caz60°C (-
4 °F az 140 °F)

Vyska 72,80 mm (2,83 in.) 72,80 mm (2,83 in.) 72,80 mm (2,83 in.) 72,80 mm (2,83 in.)
Sirka 254,80 mm (10,03 in.) | 254,80 mm (10,03in.) [ 254,80 mm (10,03 in.) | 254,80 mm (10,03 in.)
Hloubka | 6,30 mm (0,25 in.) 6.30 mm (0,25 in.) 6.30 mm (0,25 in.) 6.30 mm (0,25 in.)
Teplotni rozsah:
Provozni | ¢  Nabijeni: 0 a2 45 °C | ¢ Nabijeni: 0 az 45 °C | e Nabijeni: 0 az 45 °C [ e Nabijeni: 0 az
(32 az 113 °F) (32 az 113 °F) (32 az 113 °F) 45 °C (32 az
e Vybijeni: 0 °C az o \ybijeni: 0 °C a? e Vybijeni: 0 °C a2 13 °F)
70 °C (32 °F a2 70 °C (32 °F az 70 °C (32 °F az e \Vybieni: 0 °C az
158 OF) 158 OF) 158 OF) 70 °C (32 °F az
158 OF)
Ulozists

-20°Caz 60 °C (-
4 °F az 140 °F)

Provozni doba baterie

Zavisi na provoznich
podminkéach a pri
podminkach mimoradné
narocnych na napajeni
méze byt vyrazné
zkracena.

Zavisi na provoznich
podminkéach a pfi
podminkach mimoradné
narocnych na napajeni
maze byt vyrazné
zkracena.

Zavisi na provoznich
podminkéach a pri
podminkach mimoradné
narocnych na napajeni
méze byt vyrazné
zkracena.

Zavisi na provoznich
podminkach

a pri podminkach
mimoradné narocnych
na napajeni mizZe byt
vyrazné zkracena.
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Tabulka 23. Specifikace baterie (pokracovani)

Popis Moznost jedna Moznost dvé Moznost tfi Moznost CtyfFi

Doba nabijeni baterie (priblizné)
(D|POZNAMKA: Kontrolujte
¢as nabijeni, trvani, zatatek

Standardni nabijeni /
dobijeni predevsim
metodou AC User

Standardni nabijeni /
dobijeni predevsim
metodou AC User

Standardni nabijeni /
dobijeni predevsim
metodou AC User

Standardni nabijeni /
dobijeni predevsim
metodou AC User

a konec atd. pomoci
aplikace Dell Power

Manager. Dalsi informace

0 nastroji Dell Power
Manager najdete ve

znalostni databazi na webu
podpory spolecnosti Dell.

Charge:

e (0-15 °C, maximalni
povoleny Cas
nabijeni z 0 % na
100 % RSOC jsou
4 hodiny

e 16 °Caz 45 °C,
maximalni povoleny
Gas nabijeni z 0 %
na 100 % RSOC

Charge:

0°Caz15°C,
maximalni povoleny
¢as nabijeni z 0 %
na 100 % RSOC jsou
4 hodiny

16 °C az 45 °C,
maximalni povoleny
Cas nabijeni z 0 %
na 100 % RSOC jsou

Charge:

e 0°Caz15°C,
maximalni povoleny
Gas nabijeni z 0 %
na 100 % RSOC
jsou 4 hodiny

e 16 °Caz 45 °C,
maximalni povoleny
Gas nabijeni z 0 %
na 100 % RSOC

Charge:

e (0°Caz15°C,
maximalni povoleny
¢as nabijeni z 0 %
na 100 % RSOC
jsou 4 hodiny

e 16 °Caz 45 °C,
maximalni povoleny
Cas nabijeni z 0 %
na 100 % RSOC

jsou 3 hodiny 3 hodiny jsou 3 hodiny jsou 3 hodiny
Metoda Express Metoda Express Metoda Express Metoda Express
Charge: Charge: Charge: Charge:
e 16°Caz45°C, e 16 °Caz 45 °C, e 16°Caz45°C, e 16 °Caz 45 °C,

maximalni povoleny
¢as nabijeni z 0 %
na 80 % RSOC jsou
1 hodiny

e 16 °Caz45 °C,
maximalni povoleny
¢as nabijeniz 0 %
na 100 % RSOC
jsou 2 hodiny

Metoda nabijeni

maximalni povoleny
Cas nabijeni z 0 %
na 80 % RSOC jsou
1 hodiny

16 °C az 45 °C,
maximalni povoleny
¢as nabijeniz 0 %
na 100 % RSOC jsou
2 hodiny

Metoda nabijeni

maximalni povoleny
¢as nabijeni z 0 %
na 80 % RSOC jsou
1 hodiny

e 16 °Caz45 °C,
maximalni povoleny
¢as nabijeniz 0 %
na 100 % RSOC
jsou 2 hodiny

Metoda nabijeni

maximalni povoleny
Cas nabijeni z 0 %
na 80 % RSOC
jsou 1 hodiny

e 16 °Caz 45 °C,
maximalni povoleny
¢as nabijeniz 0 %
na 100 % RSOC
jsou 2 hodiny

Metoda nabijeni

Express Charge Express Charge Express Charge Express Charge
Boost: Boost: Boost: Boost:
e 16-45 °C, e 16-45 °C, maximaini | @ 16-45 °C, e 16-45 °C,

maximalni povoleny
Gas nabijeni z 0 %
na 35 % RSOC je
20 min.

povoleny ¢as
nabijeni z 0 % na
35 % RSOC je 20
min.

maximalni povoleny
Gas nabijeni z 0 %
na 35 % RSOC je
20 min.

maximalni povoleny
¢as nabijeni z 0 %
na 35 % RSOC je
20 min.

Knoflikova baterie

Ne

Ne

Ne

Ne

VYSTRAHA: Rozsah provoznich a skladovacich teplot se mGze u jednotlivych komponent lisit a provoz &i skladovani
zafizeni mimo tato rozmezi mdze mit vliv na vykon konkrétnich komponent.

VYSTRAHA: Spoleénost Dell doporuéuje baterii kviili optimalni spotiebé energie pravidelné nabijet. Jestlize dojde
k aplnému vybiti baterie, pripojte napajeci adaptér, zapnéte pocitac a poté jej restartujte, aby se snizila spotieba

energie.

Pozadavky na napajeni (u pocitaci dodavanych se 3¢lankovou 45Wh
baterii)

®| POZNAMKA: Informace v této &asti plati pro zemé Evropské unie (EU).
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Obrazek 11. Piktogram pro pozadavky na nabijeni

|l

45 - 59

USB PD

Aby bylo dosazeno maximalni rychlosti nabiieni, musi byt vykon dodavany nabijeckou mezi minimem 45 W pozadovanym radiovym

zarizenim a maximem 59 W.

Tento pocitaC podporuje rychlé nabijeni pres USB Power Delivery (PD).

Pozadavky na napajeci adaptér (u pocitacu dodavanych se 3¢lankovou

55Wh baterii

@l POZNAMKA: Informace v této &asti plati pro zemé Evropské unie (EU).

Obrazek 12. Piktogram pro poZadavky na nabijeni

|

45 -72

W
USB PD

Aby bylo dosazeno maximalni rychlosti nabijeni, musi byt vykon dodavany nabije¢kou mezi minimem 45 W pozadovanym radiovym

zarizenim a maximem 72 W.

Tento pocita¢ podporuje rychlé nabijeni pfes USB Power Delivery (PD).

Displej

V nasleduiici tabulce jsou uvedeny specifikace displeje v pocitaci Dell Pro 13 Plus / Dell Pro 13 Plus 2 v 1.

Tabulka 24. Specifikace displeje

Popis

Moznost jedna

MozZnost dvé

Moznost tri

Moznost Ctyri

Typ displeje

13,3palcovy, rozliseni Full
High Definition Plus
(FHD+)

13,3palcovy, rozliseni Full
High Definition Plus
(FHD+)

13,3palcovy, rozliseni
Full HD Plus (FHD+),
ComfortView Plus

13,3palcovy, rozliseni
Full High Definition
Plus (FHD+)

Technologie panelu
displeje

Technologie IPS (In-Plane
Switching), bila dioda
vyzarujici svétlo (WLED)

13,3palcovy, rozliseni
Full HD Plus (FHD+),
ComfortView Plus

Technologie IPS (In-Plane
Switching), bila dioda
vyzarujici svétlo (WLED)

Technologie IPS (In-
Plane Switching), bila
dioda vyzarujici svétlo
(WLED)

Rozméry panelu displeje
(aktivni oblast):
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Tabulka 24. Specifikace displeje (pokracovani)

Popis Moznost jedna Moznost dvé Moznost tri Moznost Ctyri
Vyska 178,78 mm (7,04 in.) 178,78 mm (7,04 in.) 178,78 mm (7,04 in.) 178,78 mm (7,04 in.)
Sitka 286,04 mm (11,26 in.) 286,04 mm (11,26 in.) 286,04 mm (11,26 in.) 286,04 mm (11,26 in.)
Uhlopficka 337,31 mm (13,20 in.) 337,31 mm (13,20 in.) 337,31 mm (13,20 in.) 337,31 mm (13,20 in.)

Nativni rozliseni panelu 1920 x 1200 1920 x 1200 1920 x 1200 1920 x 1200

displeje

Osvétleni (typicke) 300 nitc 300 nitc 400 nitcl 300 nitci

Podet megapixeld 2,304 2,304 2,304 2,304

Barevna skala 45% NTSC 100% pokryti prostoru 100% pokryti prostoru 100% pokryti prostoru

sRGB sRGB sRGB

Pixely na palec (PPI) 170 ppi 170 ppi 170 ppi 170 ppi

Kontrastni pomér 800 :1 900 :1 1200 :1 1000 :1

(obvykly)

Reakeni doba (maximalni) | 35 mg 35 ms 35 ms 35 ms

Mira obnovent 60 Hz 60 Hz 30-60 Hz 60 Hz

Vodorovny pozorovaci
Uhel

+/- 80 stupnd (min.)

+/- 80 stupnd (min.)

+/- 80 stuprid (min.)

+/- 80 stupnii (min.)

Svisly pozorovaci Uhel

+/- 80 stupnd (min.)

+/- 80 stupnid (min.)

+/- 80 stuprid (min.)

+/- 80 stupri@l (min.)

ovladani

Roztet pixeld 0,149 mm x 0,149 mm 0,149 mm x 0,149 mm 0,149 mm x 0,149 mm 0,090 mm x 0,090 m
m

Spotfeba energie (max.) | 377 W 3,50 W 2,45 W 420 W

Antireflexni vs. leskly Antireflexni Antireflexni Antireflexni Leskly

povrch

MozZnosti dotykového Ne Ano Ne Ano

Graficka karta (GPU) - integrovana

V nasleduijici tabulce jsou uvedeny parametry integrované grafické karty podporované v pocitaci Dell Pro 13 Plus / Dell Pro 13 Plus 2 v 1.

Tabulka 25. Graficka karta (GPU) - integrovana

Radi¢&

Velikost paméti

Procesor

Grafika AMD Radeon 740M

Sdilena systémova pamét

AMD Ryzen 3 210

Grafika AMD Radeon 740M

Sdilena systémova pamét

AMD Ryzen 3 220

Grafika AMD Radeon 740M

Sdilena systémova pamét

AMD Ryzen 5 PRO 220

Grafika AMD Radeon 740M

Sdilena systémova pamét

AMD Ryzen 5 PRO 215

Grafika AMD Radeon 760M

Sdilena systémova pamét

AMD Ryzen 5 PRO 230

Grafika AMD Radeon 780M

Sdilena systémova pamét

AMD Ryzen 7 PRO 250

Grafika AMD Radeon 840M

Sdilena systémova pamét

AMD Ryzen Al 5 PRO 340
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Tabulka 25. Graficka karta (GPU) - integrovana (pokracovani)

Radi&

Velikost paméti

Procesor

Grafika AMD Radeon 860M

Sdilena systémova pamét

AMD Ryzen Al 7 PRO 350

Grafika AMD Radeon 890M

Sdilena systémova pamét

AMD Ryzen Al 9 HX PRO 370

Zabezpeceni hardwaru

V nasleduiici tabulce je uvedeno hardwarové zabezpeceni pocitace Dell Pro 13 Plus / Dell Pro 13 Plus 2 v 1.

Tabulka 26. Zabezpeceni hardwaru

Zabezpeceni hardwaru

Modul TPM (Trusted Platform Module) 2.0, samostatny

Certifikace FIPS 140-2 pro modul TPM

Certifikace TCG pro modul TPM (Trusted Computing Group)

Ctetka otiskd prstll ve vypinadi s ovéFenim ControlVault 3+

Kontaktni Ctecka Cipovych karet a ovéreni ControlVault 3+

Bezkontaktni ¢tecka Cipovych karet, NFC a ovéreni ControlVault 3+

Disk SSD SED NVMe, SSD a pevny disk (s technologii Opal a bez technologie Opal) na SDL

Detekce otevreni Sasi

BIOS — vymazani TPM, pFipadné zablokovani spusténi systému po detekci otevreni Sasi

Ctecka &ipovych karet

Bezkontaktni ctecka Cipovych karet

V této Casti jsou uvedeny parametry bezkontaktni &tecky Sipovych karet Dell Pro 13 Plus / Dell Pro 13 Plus 2 v 1. Tento modul je dostupny
pouze v pocitacich dodavanych se &teckami Cipovych karet.

Tabulka 27. Parametry bezkontaktni ¢tecky ¢ipovych karet

Titul

Popis

Bezkontaktni ¢tecka ¢ipovych karet
Dell ControlVault 3 Plus s technologii
NFC

karty a tokeny vyhovuijici normam
ISO/IEC 21481

Podpora karet FeliCa Ctecka a software podporujici bezkontaktni | Ano
karty FeliCa

Podpora karet Prox (Proximity) (125 kHz) Ctetka a software podporujici bezdotykové | Ne
karty Prox / Proximity / 125 kHz

Podpora karet ISO 14443 Type-A Ctetka a software podporujici bezkontaktni | Ano
karty ISO 14443 Type-A

Podpora karet ISO 14443 Type-B Ctetka a software podporujici bezkontaktni | Ano
karty ISO 14443 Type-B

ISO/IEC 21481 Ctedka a software podporujici bezkontaktni | Ano
karty a tokeny vyhovujici normam
ISO/IEC 21481

ISO/IEC 18092 Ctecka a software podporujici bezkontaktni | Ano
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Tabulka 27. Parametry bezkontaktni ¢tecky cipovych karet (pokracovani)

Titul

Popis

Bezkontaktni ¢tecka Cipovych karet
Dell ControlVault 3 Plus s technologii
NFC

ControlVault kvdli pouzivani a zpracovani

Podpora karet ISO 15693 Ctetka a software podporujici bezkontaktni | Ano
karty ISO 15693

Podpora stitk(l NFC Podpora ¢teni a zpracovani informaci ze Ano
§titkd vyhowuijicich technologii NFC

Rezim ¢tecky NFC Podpora pro rezim ¢tecky NFC definovany | Ano
dle féra

Rezim zapisovate NFC Podpora pro rezim zapisovace NFC Ano
definovany dle féra

Rezim NFC Peer-to-Peer Podpora pro rezim NFC Peer-to-Peer Ano
definovany dle féra

Rozhrani operacniho systému NFC Vycisluje zafizeni NFP (Near Field Ano

Proximity Proximity), aby je mohl pouzivat operacni
systém.

Rozhrani operac¢niho systému PC/SC Specifikace osobniho pocitace / Cipové Ano
karty pro integraci hardwarovych ¢tecek do
prostredi osobnich pocitacd

Soulad ovladace CCID Podpora b&zného ovladace pro zafizeni Ano
Integrated Circuit Card Interface pro
ovladacCe na Urovni operacniho systému

Podpora softwaru Dell ControlVault Zafizeni se pfipojuje k technologii Dell Ano

Tabulka 28. Podporované karty

Vyrobce Karta

HID JCOP readertest3 A karta (14443a)
1430 1L
DESFire D8H
iClass (starsi)
iClass SEOS

NXP/Mifare Karty Mifare DESFire 8K White PVC
Karty Mifare Classic 1K White PVC
Karta NXP Mifare Classic S50 ISO

G&D idOnDemand — SCE3.2 144 K
SCEB6.0 FIPS 80 K Dual+ 1K Mifare
SCEB.0 nonFIPS 80K Dual + 1K Mifare
SCEB.0 FIPS 144 K Dual + 1 K Mifare
SCEB.0 nonFIPS 144K Dual + 1K Mifare
SCE7.0 FIPS 144K

Oberthur ID OnDemand — OCS5.2 80K

Karta ID-One Cosmo 64 RSAD V54T =0
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Kontaktni ¢tecka Cipovych karet

V nésleduijici tabulce jsou uvedeny parametry kontaktni tecky Cipovych karet Dell Pro 13 Plus / Dell Pro 13 Plus 2 v 1.

Tabulka 29. Parametry kontaktni ctecky Cipovych karet

ControlVault kvili pouZivani a zpracovani

Standardy Popis Cteéka Eipovych karet Dell
ControlVault 3 s technologii NFC

Podpora karet FeliCa Ctedka a software podporujici bezkontaktni | Ano
karty FeliCa

Podpora karet Prox (Proximity) (125 kHz) Ctedka a software podporujici bezdotykové | Ne
karty Prox / Proximity / 125 kHz

Podpora karet ISO 14443 Type-A Ctedka a software podporujici bezkontaktni | Ano
karty ISO 14443 Type-A

Podpora karet ISO 14443 Type-B Ctetka a software podporujici bezkontaktni | Ano
karty ISO 14443 Type-B

ISO/IEC 21481 Ctetka a software podporujici bezkontaktni | Ano
karty a tokeny vyhovuijici normam
ISO/IEC 21481

ISO/IEC 18092 Ctetka a software podporujici bezkontaktni | Ano
karty a tokeny vyhovujici normam
ISO/IEC 21481

Podpora karet ISO 15693 Ctedka a software podporujici bezkontaktni | Ano
karty 1SO 15693

Podpora §titkl NFC Podpora Cteni a zpracovani informaci ze Ano
§titk( vyhovujicich technologii NFC

Rezim ¢tecky NFC Podpora pro rezim ¢tecky NFC definovany | Ano
dle féra

Rezim zapisovaCte NFC Podpora pro rezim zapisovate NFC Ano
definovany dle féra

Rezim NFC Peer-to-Peer Podpora pro rezim NFC Peer-to-Peer Ano
definovany dle féra

Rozhrani operac¢niho systému NFC Vycisluje zafizeni NFP (Near Field Ano

Proximity Proximity), aby je mohl pouzivat operacni
systém.

Rozhrani opera¢niho systému PC/SC Specifikace osobniho po&itace nebo Cipové | Ano
karty pro integraci hardwarovych ¢te¢ek do
prostiedi osobnich poéitacd

Soulad ovladage CCID Podpora bézného ovladace pro zafizeni Ano
Integrated Circuit Card Interface pro
ovladacCe na Urovni operacniho systému

Podpora softwaru Dell ControlVault Zafizeni se pripojuje k technologii Dell Ano

Provozni a skladovaci podminky

V nasleduijici tabulce jsou uvedeny provozni a skladovaci parametry pocitace Dell Pro 13 Plus / Dell Pro 13 Plus 2 v 1.

Uroveii zne

iSténi vzduchu: G1 podle ustanoveni normy ISA-571.04-1985
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Tabulka 30. Okoli pocitace

Popis

Provozni

Ulozists

Teplotni rozsah

0 ©°Caz 35 °C (32 °F az 95 °F)

—40 ©C az 65 °C (-40 °F az 149 °F)

Relativni vihkost (maximalini)

10 aZ 90 % (nekondenzuijici)

0 az 95 % (bez kondenzace)

Vibrace (maximalnf)”*

0,66 GRMS

1,30 GRMS

Raz (maximalni)

10 Gt

160 Gt

Rozsah nadmorskych vysek

-15,20 m az 3 048 m (-49,87 stopy az
10 000 stop)

-15,20 m az 10 668 m (-49,87 stopy az
35 000 stop)

VYSTRAHA: Rozsah provoznich a skladovacich teplot se mGze u jednotlivych komponent lisit a provoz &i skladovani
zafizeni mimo tato rozmezi mize mit vliv na vykon konkrétnich komponent.

* Me&Fené pri pouziti ndhodného spektra vibraci, které simuluje prostredi uzivatele.

T MéFeno pomoci 2ms polosinusového pulzu

ComfortView Plus

A VAROVANI: Dlouhodobé ptisobeni modrého svétla z displeje miiZe vést k oénim problémGm, napfiklad k nadmérné zatézi,

Unaveé Ci poskozeni zraku.

Modré svétlo méa v rdmci barevného spektra kratkou vinovou délku a vysokou energii. Trvalé plsobeni modrého svétla z digitélnich zdrojl
mUze vést k porucham spanku a zplsobovat dlouhodobé problémy, napriklad nadmérnou zatéz, inavu ¢i poskozeni zraku.

Displej v tomto po&ftaci je navrzen tak, aby vyzaFoval minimum modrého svétla, a vyhovuje poZadavkim organizace TUV Rheinland na
displeje s nizkym vyzafovanim modrého svétla.

ReZim nizkého vyzafovani modrého svétla je povolen ve vyrobnim zavodg, a proto neni potfebna zadna dalsi konfigurace.

KvUli omezeni rizika naméahani zraku se rovnéz doporucuije:

umistit displej notebooku do pohodiné vzdalenosti 50 az 70 cm (20 az 28 palcl) od odf;

pravidelné mrkat, aby se oci zvihgily, navihcit si o€i vodou nebo pouzivat vhodné o¢ni kapky;
kazdé dvé hodiny udélat 20minutovou prestavku.
béhem prestavek se nejméné po dobu 20 sekund divat mimo monitor, na objekt ve vzdalenosti 609,60 cm (20 stop);
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Manipulace uvnitr pocitace

Bezpecnostni pokyny

DodrZzovanim nasledujicich bezpe&nostnich zasad zabranite moznému poskozeni poditaCe a zajistite viastni bezpecnost. Neni-li uvedeno
jinak, v8echny postupy uvedené v tomto dokumentu predpokladaji, Ze jste si precetli bezpecnostni informace dodané s pocitacem.

A
A

VAROVANI: PFed manipulaci uvnitf po&ita&e si preététe bezpe&nostni informace dodané s poéitaéem. Dalsi informace
o vzorovych postupech naleznete na domovské strance Soulad s predpisy spole¢nosti Dell.

VAROVANI: Nez oteviete kryt poéitage nebo jeho panely, odpojte poéita& od véech zdroji napajeni. Poté co dokonéite
praci uvnitF pocitace, namontujte vSechny kryty, panely a Srouby a teprve poté pripojte pocitac k elektrické zasuvce.

VAROVANI: U notebookii baterii pfed vyjmutim zcela vybijte. Odpojte od systému napajeci adaptér a nechte tablet bézet
pouze na baterii — baterie je plné vybita, kdyz se pocitac po stisknuti vypinace jiz nezapne.

VYSTRAHA: Chcete-li predejit poskozeni pocitace, ujistéte se, Ze je pracovni plocha rovna, sucha a cista.

VYSTRAHA: Odstraiiovani problémii a opravy byste méli provadét pouze po ziskani opravnéni nebo vyzvé tymu technické
podpory Dell. Na §kody zplisobené neopravnénym servisnim zasahem se nevztahuje zaruka spole¢nosti Dell.

VYSTRAHA: Dfive, nez se dotknete nékteré &asti uvnitf pocitace, odved'te elektrostaticky naboj z vaseho téla tim, ze se

dotknete kovového predmétu, napriklad nékteré kovové €asti na zadni strané pocitace. BEhem manipulace se opakované
dotykejte nenatfeného kovového povrchu, abyste odvedli potencialni elektrostaticky naboj, ktery mize poskodit vnitini

komponenty.

VYSTRAHA: Chcete-li predejit poskozeni komponent a karet, drzte je pouze za hrany a nedotykejte se koliki a kontaktii.

VYSTRAHA: PFi odpojovani kabelu tahejte za konektor nebo vytahovaci poutko, nikoli za samotny kabel. Nékteré kabely
mohou byt opatireny konektory se zapadkami nebo pritlacnymi Srouby, které je tfeba pred odpojenim kabelu uvolnit. Pri
odpojovani kabelt je drzte rovné, aby nedoslo k ohnuti koliki. Pri pfipojovani kabell se ujistéte, ze je konektor na kabelu
spravné otocen a zarovnan s portem.

VYSTRAHA: Stiskem vysuiite viechny karty vioZzené ve &teéce pamétovych Kkaret.

VYSTRAHA: PFi manipulaci s nabijecimi lithium-iontovymi bateriemi v noteboocich postupujte opatrné. Vyboulené
baterie by se nemély pouzivat. Je tfeba je vyménit a vhodnym zplsobem zlikvidovat.

Pred manipulaci uvnitr pocitace

Kro
1.
2.

N o oA o
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ky
UloZte a zaviete vSechny oteviené soubory a ukonCete vSechny spusténé aplikace.
Vypnéte pocitag. V operacnim systému Windows kliknéte na moznost Start > ﬂlNapéjeni > Vypnuti.

®| POZNAMKA: Pokud pouzivate jiny operadni systém, prectéte si pokyny v dokumentaci k operadnimu systému.

Vypnéte vSechna pripojenéa periferni zafizeni.

Odpojte pocitaC z elektrické zasuvky.

Odpojte od pocitae viechna pripojena sitova a periferni zafizeni, jako napiiklad klavesnici, my$ a monitor.
Vyjméte z pocitace vSechny pamétové karty nebo optické disky (pokud v ném né&jaké jsou).

K ¢isténi ventilacnich otvorl pouzijte mékky kartac a pohybujte jim svisle.
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®| POZNAMKA: Za Ucelem &isténi ventiladnich otvortl nevyjimejte spodni kryt ani nepouzivejte zadny ventilator.

8. Prejdéte do servisniho rezimu.
Servisni rezim
Servisni rezim se pouziva k odpojeni napéjeni bez odpojeni kabelu baterie od zakladni desky pred provadénim oprav v pocitaci.

VYSTRAHA: Pokud nemiiZete zapnout poéitaé a uvést jej do servisniho rezimu, pokracujte v odpojeni kabelu baterie.
Chcete-li odpojit kabel baterie, postupujte podle kroku v ¢asti Vyjmuti baterie.

®| POZNAMKA: Ujistéte se, Ze je poditad vypnuty a napajeci adaptér je odpojen.

a. Podrzte stisknutou klavesu B a poté stisknéte tlacitko napajeni na 3 sekundy nebo dokud se na obrazovce nezobrazi logo Dell.

b. Pokracuijte stisknutim libovolné klavesy.

c. Pokud neni odpojen napajeci adaptér, zobrazi se na obrazovce vyzva k odpojeni adaptéru. Odpojte napajeci adaptér a stisknutim
libovoIné klavesy prejdéte do servisniho rezimu. Proces servisniho reZimu automaticky preskoci nasleduijici krok, jestlize uzivatel
dfive nenastavil informace o vlastnikovi.

d. AZ se na obrazovce zobrazi zprava, Ze je mozné pokracovat, pokracujte stisknutim libovolné klavesy. PocitaC vyda tFi kratka
pipnuti a ihned se vypne.

Pocitac se vypne a prejde do servisniho rezimu.

Bezpecnostni opatreni

Tato &ast popisuje hlavni kroky, které je tfeba podniknout pred zahéajenim demontaze jakéhokoli zafizeni nebo soucasti.

Pred veskerymi montazemi a opravami, jez zahrnuji demontaz a opé&tovnou montaz, si prostudujte nasledujici bezpecnostni opatfeni:
Vypnéte pocitaC a viechna k nému pfipojena periferni zarizen.

Odpojte pocita¢ od elektrické sité.

Odpojte od pocitaCe viechny sitové kabely a periferni zafizent.

Pri praci uvnitf poditaCe pouzivejte servisni sadu ESD, aby nedoslo k poskozeni elektrostatickym vybojem.

Po vyjmuti demontované soucasti z pocitace ji polozte na antistatickou podlozku.

Stisknutim tladitka napéjeni na 15 sekund odstrarite zbytkovy naboj v zakladni desce.

Vodivé propojeni

Vodivé propojeni je zplsob pripojeni dvou ¢i vice uzemriovacich vodicd ke stejnému elektrickému potenciélu. K jeho vytvoreni pouzijte
antistatickou servisni soupravu. Propojovaci vodi€ je tfeba pfipojit k holému kovu, nikoli k lakovanému nebo nekovovému povrchu. Ujistéte
se, ze naramek je rfadné zapnuty a v plném kontaktu s pokozkou. Pfed uzemnénim sebe i zafizeni si sundejte vesSkeré Sperky, hodinky,
naramky nebo prsteny.

Ochrana pred elektrostatickym vybojem (ESD)

Statické elektfina predstavuje vyznamné riziko pfi manipulaci s elektronickymi soucastmi, zejména pak s citlivymi dily, jako jsou rozsifovaci
karty, procesory, pamétové moduly nebo systémové desky. | malé vyboje statické elektiiny dokéZou obvody poskodit zplisobem, ktery

na prvni pohled neni patrny, ale miZe zplsobovat ob&asné problémy ¢i zkréatit Zivotnost produktu. Neustéle rostouci pozadavky na nizsi
spotfebu a vysS§i hustotu zplsobuji, Ze se ze statické elektfiny stava stale vétsi problém.

Poskozeni statickou elektrinou miZe zplsobovat dva typy poruch — katastrofické a ob&asné.

e Katastrofické — Katastrofické poruchy predstavuji priblizné 20 % poruch zplsobenych statickou elektfinou. Takové poruchy
zpUisobuji okamzité a Uplné vyrazeni zafizeni z provozu. Prikladem katastrofické poruchy je zasah pamétového modulu statickou
elektrinou, jehoz disledkem je priznak ,,Zédn\'/ test POST / zadny obraz” doprovézeny zvukovym signalem, ktery znaci chybgjici nebo
nefunk&ni pamét.

e Obcasné — Obcasné poruchy predstavuiji priblizné 80 % poruch zplisobenych statickou elektrinou. Ve vétsing pripadd tyto poruchy
nejsou okamzité rozeznatelné. Pamétovy modul je zasaZen statickou elektrinou, ale trasovani je pouze oslabeno a navenek nevykazuje
znamky poskozeni. Oslabend trasa se mdze tavit celé tydny ¢i mésice a b&hem toho mlze dochéazet ke zhorSovani integrity paméti,
ob&asnym chybam atd.

Obcasné poruchy, nazyvané takeé latentni, se obtizné detekuji a odstrariuji.

Poskozeni statickou elektfinou miZete predejit nasledujicim zplsobem:
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e Nasadte si antistatické poutko na zapésti, které je fadné uzemnéno pomoci vodiCe. Bezdratové antistatické prouzky neposkytuji
dostatec¢nou ochranu. Dotykem $asi pfed manipulaci s dily nezajistite odpovidajici ochranu soucasti, jez jsou vici statické elektfing
obzvIast citlivé.

e Se vSemi soucastmi, které jsou citlivé na elektrostatické vyboje, manipulujte v oblasti, kde nehrozi kontakt se statickou elektfinou.
Pokud je to mozné, pouZijte antistatické podlahové podlozky a podloZzky na pracovni stdl.

e Soucast citlivou na elektrostatické vyboje vyjméte z antistatického obalu aZ tehdy, kdyZ budete pfipraveni ji namontovat do po&itace.
Pred rozbalenim antistatického obalu vybijte statickou elektfinu z téla pomoci antistatického naramku. DalSi informace o ndramku
a zkouSeCce antistatického ndramku naleznete na strance Soucasti antistatické servisni soupravy.

e Soucast citlivou na elektrostatické vyboje pred prepravou umistéte do antistatické nadoby nebo obalu.

Antistaticka servisni souprava

Nejc¢astéji se pouzivd nemonitorovana servisni sada. Kazda servisni souprava sestava ze tfi hlavnich soucéasti: antistatické podlozky, poutka
na zapésti a propojovaciho vodice.

VYSTRAHA: Je velmi dilleZité vyvarovat se kontaktu zafizeni citlivych na elektrostaticky vyboj s vnitFnimi &astmi, které
slouzi jako izolatory a jsou ¢asto vysoce nabité, jako jsou plastové kryty chladi¢u.

Pracovni prostredi

Pred pouzitim antistatické servisni soupravy posud'te situaci na pracovisti u zakaznika. Napriklad pri servisu serverd se souprava pouziva
jinym zplsobem nez pri servisu stolnich po&itacl a notebookd. Servery jsou obvykle umistény v racku v datovém centru, zatimco stolni
poditaCe a notebooky se obvykle nachazeji na stolech v kancelafich &i kancelarskych kéjich. K praci vzdy zvolte velkou, otevienou a rovnou
plochu, na které se nic nenachazi a kam se antistaticka souprava spole¢né s opravovanym pocitacem snadno vejdou. V pracovnim
prostoru by také nemély byt zadné izolacni prvky, které by mohly zplsobit zasah statickou elektfinou. Pri manipulaci s jakymikoli
hardwarovymi soucastmi je nutné veskeré izolatory v pracovni oblasti (jako je polystyren &i jiné plasty) vzdy umistit do minimalni
vzdéalenosti 30 centimetr od citlivych dild.

Antistaticky obal

Veskera zafizeni citliva na statickou elektfinu musf byt pfepravovéna a pfedavana v antistatickém obalu. Doporucuje se pouZiti kovovych
staticky stinénych oballi. Poskozenou soucast byste vSak méli vZzdy vréatit ve stejném antistatickém obalu, ve kterém jste obdrzeli nahradni
dil. Antistaticky obal by mél byt prelozen a uzavien paskou a méli byste pouZit veskery pénovy obalovy materiél z plivodni krabice nového
dilu. Zarizeni citliva na antistaticky vyboj by méla byt vyjmuta z obalu pouze na pracovni ploSe chranéné proti antistatickému vyboji a dily
by nikdy nemély byt umistény na horni ¢ast antistatického obalu, protozZe stinén je pouze vnitfek obalu. Dily vzdy drzte v ruce nebo je
umistéte na antistatickou podlozku, do pocitace nebo do antistatického obalu.

Soucasti antistatické servisni soupravy

Soucasti antistatické servisni soupravy jsou nasledujici:

e Antistaticka podlozka — Antistaticka podlozka je elektricky nevodiva a pfi servisnich zékrocich slouzi k odkladani dildi. Pred pouzitim
antistatické podlozky je tfeba si fa&dné nasadit poutko na zapésti a propojovacim vodi¢em ho spojit s podlozkou nebo nékterym
holym plechovym dilem pocitace, na kterém pracujete. Poté mlZete servisni dily vyjmout z antistatického obalu a umistit je pfimo
na podloZku. Dilim citlivym na statickou elektfinu nic nehrozi, pokud je mate v ruce, na antistatické podlozce, v pocitaci nebo
v antistatickém obalu.

e Naramek a spojovaci vodi¢ — Naramek mUZete spojovacim vodi¢em pripojit pfimo k holému plechovému dilu hardwaru (pokud
antistaticka podlozka neni potfeba) nebo k antistatické podlozce, jez chrani hardware, ktery jste na ni umistili. Fyzickému propojeni
naramku, spojovaciho vodiCe, vasi pokozky, antistatické podlozky a hardwaru se fika vodiveé propojeni. PouZivejte pouze servisni sadu
s naramkem, antistatickou podlozkou a spojovacim vodi¢em. Nikdy nepouZivejte poutka na zapésti bez vodiCe. Mé&jte vzdy na paméti,
Ze vnitini vodiCe ndramku jsou nachylna na bézné opotiebeni a musi byt pravidelné kontrolovana pfislusnou zkouseckou, aby nedoslo
k nepredvidanému poSkozeni hardwaru statickou elektfinou. Poutko na zapésti a propojovaci vodi¢ doporucujeme prezkuSovat jednou
tydné.

e ZkousSecka antistatického poutka na zapésti — VVodice uvnitf antistatického poutka se postupem Casu opotiebovavaji. Pri pouziti
nemonitorované sady je vhodné naramek pravidelné testovat pfed kazdym servisnim Ukonem a minimalné jednou tydné. Nejlépe se
k tomu hodi zkouSecka poutek na zapésti. Cheete-li poutko na zapésti otestovat, pripojte ho spojovacim vodicem ke zkouSeCce
a stisknéte prislusné tlacitko. Pokud zkouSka dopadne Uspésng, rozsviti se zeleny indikator LED, pokud nikoli, rozsviti se Cerveny
indikator LED a ozve se zvukova vystraha.
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@ POZNAMKA: P¥i servisnich zékrocich na produktech Dell se doporuduje vZdy pouZivat b&Zné antistatické poutko na zap&stf
s propojovacim uzemriovacim vodicem a antistatickou podloZkou. Kromé toho je pfi provadéni servisu pocitace ddlezité uchovavat
citlivé dily oddélené od vSech izolatord.

Preprava citlivych soucasti

Prepravované soucasti (napr. ndhradni dily nebo dily vracené spolecnosti Dell), které jsou citlivé na staticke elektfinu, je bezpodminec¢né
nutné chranit v antistatickych obalech.

Po manipulaci uvnitr pocitace

O této uloze

|V?STRAHA: Pokud Srouby uvnitF pocitace zGistanou uvolnéné nebo volné lezet, miZete pocita¢ vazné poskodit.

Kroky

1. NaSroubuijte vSechny Srouby a ujistéte se, Ze Z4dné nezlstaly volné uvnitf pocitace.

2. Pripojte vechna externi zafizeni, periferni zafizeni a kabely, které jste odpojili pfed praci uvnitf pocitace.
3. Vratte zpét vSechny karty, disky ostatni asti, které jste odebrali pfed praci v po&itaci.

4. Pripojte pocitac k elektrickym zasuvkam.

®| POZNAMKA: Chcete-li ukongit servisni rezim, nezapomerite pripojit napajeci adaptér k portu napajeciho adaptéru v po&itai.

5. Stisknutim vypinaCe zapnéte pocitac.

BitLocker

VYSTRAHA: Pokud nastroj BitLocker neni pfed aktualizaci systému BIOS pozastaven, klié nastroje BitLocker nebude

pri priStim restartovani pocitace rozpoznan. Budete vyzvani k vlozeni obnovovaciho klice a pocita¢ o néj bude zadat pri
kazdém restartu. Pokud obnovovaci kli¢ neznate, mize to vést ke ztraté dat nebo preinstalaci operaéniho systému. Dalsi
informace naleznete v ¢lanku znalostni databaze Aktualizace systému BIOS v systémech Dell s povolenym nastrojem
BitLocker.

Montéz nésleduijicich komponent spousti funkci BitLocker:
e Pevny disk nebo disk SSD
e /&kladni deska

Doporucené nastroje

Postupy uvedené v tomto dokumentu mohou vyzadovat pouziti nasledujicich nastroj:
KFizovy Sroubovék ¢. 0

Krizovy Sroubovak ¢. 1

Plastova jehla

Plochy plochy Sroubovak (<4 mm)

Seznam sroub

@ POZNAMKA: Pi demontazi Sroubkd z urdité komponenty se doporuduje poznadit si typ a mnoZstvi Sroubkl a uloZit je do krabiéky na
Srouby. Pak bude moZzné pri zpétné montazi komponenty pouzit spravny pocet a typ Sroubd.
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POZNAMKA: N&které poditade maji magnetické povrchy. Ujistéte se, Ze pFi vyméné komponenty nez(istavaji Srouby prichycené
k podobnému povrchu.

®

@l POZNAMKA: Barva $roubu se méze li§it v zavislosti na objednané konfiguraci.

Tabulka 31. Seznam Sroubu

Komponenta Typ Sroubu Mnozstvi Obrazek Sroubu
Spodni kryt Jistici droubky 8 .
Baterie Jistici Sroubky 4 .
Drzak bezdratové karty M2x2.5 1 it
Stinéni kabelu karty 4G WWAN M2x4 2 T
Drzak karty WWAN 4G Jistici droubek 1 .
Drzék disku SSD M2x3 1 '
Disk SSD M.2 2230 M2x4 1 T‘
Ventilator M2x4 2 '
M2x2.5 1
Reproduktor M1.6x3 6 '.
Chladig Jistici drouby 4 .
Drz&k kabelu displeje M2x2.5 2 ﬁ
Zakladni deska M2x2.5 5 ﬁ
M2x3 3 '
Drzak portu USB Type-C M2x3.5 52 t
Vypinad M2x2 2 @
(D|POZNAMKA: Plati pro
pocitaCe dodavané se Cteckou
otiskd prstl a bez &tecky.
Deska I/0 M1.2x1.4 3 ﬁ_
M2x4 1 '
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Tabulka 31. Seznam Sroub (pokracovani)

Komponenta Typ Sroubu Mnozstvi Obrazek Sroubu
Drzak klavesnice M2x2 16 .@ '
Klavesnice M2x2.5 1
Ctecka Cipovych karet M2x2 4 @
Obrazovka displeje M2x2.5 2 e

[
Panty displeje M2.5x3.5 6 el

[
Kryt pantu M2x2.5 2 '
Panel USH M2x2 2 '
Antény WLAN M2x2.5 4 '

Hlavni komponenty pocitace Dell Pro 13 Plus / Dell Pro
13 Plus 2 v 1

Nasleduijici obrazek znazorriuje hlavni komponenty pocitace Dell Pro 13 Plus / Dell Pro 13 Plus 2 v 1.
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Spodni kryt

Konektor USB type-C

Drzak krytu disku SSD M.2 2230
Baterie

Manipulace uvnitr pocitace
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Chladi¢

Zakladni deska

Disk SSD M.2 2230
Ctedka &ipovych karet



9. Klavesnice 10. Reproduktor

11. Sestava displeje 12. Sestava opérky pro dlan
13. Vypinac¢ s volitelnou &teckou otiskl prstl 14. Panel USH

15. Deska 170 16. WWAN card

17. Ventilator 18. Anténni moduly WLAN

@ POZNAMKA: Spoleénost Dell poskytuje seznam komponent a jejich &isel dilti k originalni zakoupené konfiguraci po&itade. Tyto dily
jsou dostupné na zakladé zarucniho kryti zakoupeného zakaznikem. MoZnosti ndkupu vam sdéli vas obchodni zastupce spolecnosti
Dell.
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Demontaz a instalace jednotek vymeénitelnych
zakaznikem (CRU)

Vymeénné komponenty v této kapitole jsou jednotky vymeénitelné zakaznikem.
VYSTRAHA: Zakaznici mohou vyméiiovat pouze jednotky vyménitelné zakaznikem (CRU), pfi dodrzeni bezpe&nostnich
opatieni a predepsanych postupl vymény.

@l POZNAMKA: Obréazky v tomto dokumentu se mohou li§it od vaeho potitace v zavislosti na sestavé, kterou jste si objednali.

Drzak karty SIM (volitelny)

Vyjmuti drzaku karty SIM (volitelné)

Pozadavky
1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvnit pocitace.

@l POZNAMKA: Postup demontaze drzaku karty SIM plati pouze pro poditade dodavané s modulem WWAN.

VYSTRAHA: Demontaz karty SIM ze zapnutého poé&itaée miiZe zplsobit ztratu dat nebo poskodit kartu. Zajistéte, aby
byl pocitac vypnuty nebo aby byla zakazana sitova pfipojeni.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi podlozky karty SIM a postup demontaze.
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Obrazek 13. Vyjmuti drzaku karty SIM

Kroky

1. Vlozte néstroj pro vyjmuti karty SIM do uvolfiovaciho otvoru a vysurite drzak karty SIM.
2. Zatlatenim néstroje pro vyjmuti karty SIM uvolnéte pojistku a vyjméte drzak karty SIM.
3. Vysunte drzék karty SIM ze slotu v pocitaci.

Montaz drzaku karty SIM (volitelné)

PoZadavky
(Dl POZNAMKA: Postup montaze drzaku karty SIM plati pouze pro poéitace dodavané s modulem WWAN.

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte pred montazi stavajici komponentu.

O této uloze

Nasledujici obrazky znazorriuji umisténi drzaku karty SIM a postup montéZze.
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Obrazek 14. Vlozeni drzaku karty SIM

Kroky

1. Zarovnejte drzak karty SIM se slotem v pocitaci a opatrné jej zasunte dovnitr.
2. Zasurite podlozky karty SIM do slotu tak, aby zacvakla.

Dalsi kroky
1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitr pocitace.

Spodni kryt

Sejmuti spodniho krytu

Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pfed manipulaci uvniti pocitace.

/\ VYSTRAHA: Pokud nemiiZete zapnout poéitaé, nelze jej uvést do servisniho rezimu nebo nepodporuje servisni rezim,
pokracujte v odpojeni kabelu baterie.

2. Vyjméte drzak karty SIM (volitelné prislusenstvi).

O této uloze

Nasledujici obrazky znazormuji umisténi spodniho krytu a ukazuji postup demontaze.
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Obrazek 15. Sejmuti spodniho krytu
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Obrazek 16. Sejmuti spodniho krytu

Kroky

1.
2.

48

Uvolnéte osm jisticich Sroubl, které pripeviiuji spodni kryt k sestavé opérky pro dlan.
Pomoci plastové jehly uvolnéte spodni kryt od zanofenych mist u zarez( ve tvaru pismene U na hornim okraji spodniho krytu pobiliz
pantd.
Zvednéte kryt zakladny ze sestavy opérky pro dlar.
® POZNAMKA:
Ujistéte se, ze pocitac je v servisnim rezimu. Jestlize se pocitaCi nedafi prejit do servisniho rezimu, odlepte pasku a odpojte
kabel baterie od konektoru kabelu baterie (BATT1) na zékladni desce. Stisknutim a podrzenim tlacitka napajeni po dobu 5 sekund
uzemnite pocitac a odstranite statickou elektfinu.
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Obrazek 17. Odpojeni kabelu baterie
4, Stisknutim a podrZzenim vypinace po dobu péti sekund vybijte statickou elektfinu.

Nasazeni spodniho krytu

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte pfed montazi stavajici komponentu.

O této Uloze

Nasleduijici obrézek znazornuje umisténi spodniho krytu a ukazuje postup montaze.
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Obrazek 18. Pripojeni kabelu baterie
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Obrazek 19. Nasazeni spodniho krytu
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Obrazek 20. Nasazeni spodniho krytu

@ POZNAMKA: Jestlize baterie neni nediinou soudasti poditace a jestlize jste odpojili kabel baterie, nezapomerite jej pripojit. PFi
pripojovani kabelu baterie postupujte podle kroku 1 uvedenych v postupu.

Kroky

1. PFipojte kabel baterie ke konektoru (BATT1) na zakladni desce.

2. Pomoci pasky pripevnéte k baterii kabel.

3. Zarovnejte otvory pro Srouby na spodnim krytu s otvory pro Srouby na sestaveé opérky pro dlaf a zatlaCte spodni kryt na misto.
4. ZaSroubujte osm jisticich Sroubkd, které pripevriuji spodni kryt k sestavé opérky pro dlar.

DalSi kroky

1. Nainstalujte drzak karty SIM (volitelné pfisluSenstvi).
2. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

@l POZNAMKA: Ujist&te se, Ze poditad je v servisnim rezimu. Dalsf informace naleznete v &asti Pred manipulaci uvniti poditace.
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Baterie

Opatreni pro nabijeci lithium-iontovou baterii

A VAROVANI:

e PFi manipulaci s dobijecimi lithium-iontovymi bateriemi postupujte opatrné.

e Pred vyjmutim baterii zcela vybijte. Odpojte od systému napajeci adaptér a nechte tablet béZet pouze na baterii —
baterie je plné vybita, kdyz se pocitac po stisknuti vypinace jiz nezapne.

o Nerozbijejte, neupoustéjte, nedeformujte ani neprobijejte baterii cizimi objekty.

o Nevystavujte baterii vysokym teplotam a nerozebirejte bateriové sady a ¢lanky.

o Nevyvijejte tlak na povrch baterie.

o Neohybejte baterii.

e Nepouzivejte k vypaceni nebo vytazeni baterie Zadné nastroje.

e Aby nedoslo k nahodnému propichnuti nebo posSkozeni baterie a dalSich soucasti, zajistéte, aby béhem servisu
pocitace nedoslo ke ztraté nebo nespravnému pouziti Sroubt.

e Vzdy objednavejte originalni baterie na strankach spole¢nosti Dell nebo od autorizovanych partneri a prodejct Dell.

e Vyboulené baterie by se nemély pouzivat. Je tfeba je vyménit a vhodnym zplsobem zlikvidovat. Pokyny k manipulaci
a vyméné vyboulenych nabijecich lithium-iontovych baterii naleznete v €asti Manipulace s vyboulenymi nabijecimi

lithium-iontovymi bateriemi.

Vyjmuti baterie

Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte drzak karty SIM (volitelny).
3. Sejméte spodni kryt.

O této uloze

VYSTRAHA: Vyjmutim baterie dojde k obnoveni nastaveni systému BIOS na vychozi hodnoty. Doporuéujeme, abyste si
pred vyjmutim baterie poznacili nastaveni systému BIOS.

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi baterie a postup demontaze.
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Obrazek 21. Vyjmuti baterie

Kroky

Odpojte kabel baterie od konektoru (PBATT1) na zakladni desce (pokud nebyl odpojen drive).
Povolte &tyfi jistici Sroubky, kterymi je baterie pripevnéna k sestave opérky rukou.

Zvednéte baterii ze sestavy opérky pro dlar.

Ao e

Pokud vymeénujete baterii, odpojte kabel baterie a pfeneste ji na nahradni baterii. DalSi informace naleznete v ¢asti Odpojeni kabelu
baterie.

Vlozeni baterie

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte prfed montézi stavajici komponentu.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi baterie a postup montéaze.
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Obrazek 22. Vlozeni baterie

Kroky

1. Pokud byl kabel baterie odpojen za U&elem vymény baterie, je nutné prenést kabel baterie ze staré baterie na nahradni. Dalsi informace
naleznete v Casti Pripojeni kabelu baterie.

2. Otvor pro Sroub na baterii vyrovnejte s otvorem pro Sroub na sestavé opérky rukou.
3. ZaSroubuijte Ctyri jistici Srouby, kterymi je baterie pfipevnéna k sestavé opérky rukou.
4. Pripojte kabel baterie ke konektoru (BATT1) na z&kladni desce.

DalSi kroky

1. Nasad'te spodni kryt.
2. Namontujte drzak karty SIM (volitelné).
3. Postupuijte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Kabel baterie

Demontaz kabelu baterie

Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pfed manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte drzak karty SIM (volitelny).

3. Demontujte spodni kryt.

4. Vyjméte baterii.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi kabelu baterie a postup demontéze.
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Obrazek 23. Demontaz kabelu baterie

Kroky

1. Vyjméte kabel baterie z voditek na baterii.
2. Odpojte kabel baterie od konektoru na baterii.

Montaz kabelu baterie

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte pfed montézi stavajici komponentu.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi kabelu baterie a postup montaze.
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Obrazek 24. Montaz kabelu baterie

Kroky

1. Pripojte kabel baterie ke konektoru na baterii.
2. Zarovnejte a protahnéte kabel baterie voditky na baterii.

@l POZNAMKA: Pi montazi kabelu baterie se ujistéte, Ze je kabel spravné veden pod zajistovacimi vyénélky.

Dalsi kroky

1. Nasad'te spodni kryt.

2. Namontujte baterii.

3. Namontujte drzak karty SIM (volitelné).

4. Postupuijte podle pokynt v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Karta WWAN (Wireless Wide Area Network)

Vyjmuti karty 4G WWAN

Pozadavky

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte drzak karty SIM (volitelny).
3. Sejméte spodni kryt.

O této uloze
@l POZNAMKA: Karta 4G WWAN je dostupna pouze v uréitych konfiguracich. K poc&itaci je pripojena Ctyfmi kabely antény.

Nasledujici obrazky znazorriuji umisténi karty 4G WWAN a postup demontaze.
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Obrazek 25. Vyjmuti karty 4G WWAN

Kroky

VySroubuijte dva Srouby (M2x4) pFipevriujici kryt karty 4G WWAN ke karté 4G WWAN a sestaveé opérky rukou.
Vyzdvihnéte drzék karty 4G WWAN ze sestavy karty 4G WWAN a opérky rukou.

VySroubuijte jistici Sroubek, ktery upevriuje drzak ke karté 4G WWAN.

Vyzdvihnéte drzék karty 4G WWAN ze sestavy karty 4G WWAN a opérky pro dlar.

Odpojte kabely antény od karty WWAN 4G.

Vysurite a zvednéte kartu 4G WWAN ze slotu pro kartu 4G WWAN na zékladni desce.

SN NSNS

@l POZNAMKA: Pokud vyménujete kartu 4G WWAN, uijist&te se, Ze je teplovodiva podiozka na svém misté.

®

POZNAMEKA: Jestlize vymériujete zakladni desku, nezapomerite presunout teplovodivou podiozku ze staré zakladni desky na
nNOVou.

Montaz karty 4G WWAN

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjmete pfed montazi stavajici soucastku.

Demontaz a instalace jednotek vyménitelnych zakaznikem (CRU)
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O této uloze

@l POZNAMKA: Karta 4G WWAN je dostupné pouze v ur&itych konfiguracich. K pogitadi je pripojena &tyfmi kabely antény.

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi karty 4G WWAN a postup montaze.

Obrazek 26. Montaz karty 4G WWAN

Kroky

1.

58

Zarovnejte z&fez na karté 4G WWAN s vystupkem na slotu karty.

®
®

®

POZNAMKA: Pokud vymé&fiujete kartu 4G WWAN, uijist&te se, Ze je teplovodiva podlozka na svém misté.

POZNAMEKA: Jestlize vymériujete zakladni desku, nezapomerite presunout teplovodivou podiozku ze staré zakladni desky na
NOVou.

POZNAMKA: Pokud je teplovodiva podloZka podkozend, odlepte ji ze slotu pro disk SSD na zakladni desce a vyméfite za novou.
Teplovodivou podlozku je nutné zakoupit samostatné.

Vlozte zeSikma kartu 4G WWAN do slotu karty 4G WWAN.
Pripojte kabely antény ke karté 4G WWAN.

Nésledujici tabulka uvadi barevné schéma anténniho kabelu pro kartu 4G WWAN podporovanou timto pocitatem.
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Tabulka 32. Barevné schéma anténniho kabelu pro karty 4G WWAN

Konektory na karté WWAN Barva anténniho kabelu Sitotiskové znacky
D/G Cerny s tenkym bilym ANT3 D/G 4 (bily trojuhelnik)
prouzkem
M Bily s tenkym Sedym prouzkem | ANTO M 4 (bily trojuhelnik)
4. Zarovnejte otvor pro jistici Sroubek na drzaku karty 4G WWAN s otvorem pro Sroub na karté 4G WWAN a sestavé opérky pro dlar.
B. Utahnéte jistici Sroubek, kterymi je drzak karty 4G WWAN pFipevnén k sestavé opérky rukou.
6. Zarovnejte otvor pro Sroub na krytu drzaku karty 4G WWAN s otvorem pro Sroub na karté 4G WWAN a sestavé opérky rukou.
7. VySroubujte dva Srouby (M2x4), kterymi je kryt karty WWAN pripevnén ke kart¢ WWAN.
Dalsi kroky

1. Nasad'te spodni kryt.
2. Namontujte drzak karty SIM (volitelné).
3. Postupuijte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Disk SSD

Demontaz disku SSD M.2 2230

Pozadavky

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte drzék karty SIM (volitelny).
3. Sejméte spodni kryt.

O této uloze

Nasledujici obrazky znazormuji umisténi disku SSD M.2 2230 a postup demontaze.

(o)

w3 W24

]

L

Obrazek 27. Demontaz disku SSD M.2 2230
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Kroky

VySroubuijte Sroub (M2x3), kterym je tepelny kryt disku SSD prFipevnén k sestavé opérky rukou.
Sejméte z disku SSD tepelny kryt.

VySroubuijte Sroub (M2x4), ktery pfipevriuje disk SSD M.2 2230 k zakladni desce.

Vysurite disk SSD M.2 2230 ze slotu SSD.

N N

Montaz disku SSD M.2 2230

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjmete pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi disku SSD M.2 2230 a postup montaze.

Obrazek 28. Montaz disku SSD M.2 2230

Kroky

Zarovnejte vyrez na disku SSD M.2 2230 s vyénélkem na slotu SSD M.2 2230.

Zasurite disk SSD M.2 2230 do slotu na zékladni desce.

Zasroubujte Sroub (M2x4), ktery pripevriuje disk SSD M.2 2230 k zékladni desce.

Zarovnejte a umistéte tepelny Stit disku SSD na horni ¢ast slotu SSD tak, aby drzel disk SSD na misté.
Zasroubujte Sroub (M2x3), kterym je teplovodivy kryt disku SSD pripevnén k sestavé opérky rukou.

SN NRECRE

DalSi kroky

1. Nasad'te spodni kryt.
2. Namontujte drzak karty SIM (volitelné).
3. Postupuijte podle pokynt v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.
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Reproduktory

Demontaz reproduktort

Al VYSTRAHA: Informace v této &asti vénované demontazi jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

Pozadavky

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte drzék karty SIM (volitelny).
3. Sejméte spodni kryt.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi reproduktort a postup demontaze.

Obrazek 29. Demontaz reproduktori

Kroky

Odpojte kabel reproduktoru od konektoru na karté 1/0.

VySroubujte Sest Sroubl (M1,6x3), kterymi jsou reproduktory pripevnény k sestavé opérky rukou.

Vyjméte kabely reproduktor(l z voditek na sestave opérky pro dlar.

Uvolnéte pravy a levy reproduktor z pryzovych prichodek a zvednéte reproduktory spolu s kabelem ze sestavy opérky rukou.

N N

Montaz reproduktoru

Demontaz a instalace jednotek vyménitelnych zakaznikem (CRU)
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Pozadavky

Jestlize nahrazujete urCitou soucastku, vyjmeéte pred montéazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nésledujici obrazky znézorriuji umisténi reproduktorti a montaz.

Obrazek 30. Montaz reproduktort

Kroky

1. Pomoci zarovnavacich vyénélkd a pryzovych prlichodek umistéte levy a pravy reproduktor do slotd na sestavé opérky pro dlar.

@l POZNAMKA: Zkontrolujte, zda jsou pryZzové priichodky usazené do slotu a spravné nainstalované na reproduktorech.

2. Vedte kabel reproduktoru voditky na sestavé opérky pro dlari.
3. ZaSroubuijte Sest Sroubl (M1,6x3), které upevriuiji reproduktory k sestave opérky rukou.
4. Pripojte kabel reproduktoru k jeho konektoru na desce 1/0.

Dalsi kroky

1. Nasad'te spodni kryt.
2. Namontujte drzak karty SIM (volitelné).
3. Postupuijte podle pokynt v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Ventilator

Demontaz ventilatoru
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Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte drzak karty SIM (volitelny).
3. Sejméte spodni kryt.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi ventilatoru a postup demontéze.

Obrazek 31. Demontaz ventilatoru
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Obrazek 32. Demontaz ventilatoru

Kroky

VysSroubujte dva Srouby (M2x4), jimiz je kryt karty 4G WWAN pripevnén k sestavé opérky rukou.
VySroubuijte Sroub (M2x2,5), kterym je drzak karty WLAN pfipevnén k sestave opérky rukou.
Vyjméte anténni kabely z voditek na sestave opérky pro dlan.

Vysroubuijte dva Srouby (M2x4), kterymi je ventilator pripevnén k sestave opérky rukou.

Odpojte kabel ventiladtoru od konektoru ventilatoru na desce 1/0.

Zvednéte ventilator z opérky pro dlan.

SN NSNS

Montaz ventilatoru

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjméete pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nésledujici obrazky znazorriuji umisténi ventildtor( a postup montaze.
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Obrazek 33. Montaz ventilatoru

Obrazek 34. Montaz ventilatoru

Kroky

1. Otvory pro Srouby na ventildtoru vyrovnejte s otvory pro Srouby na sestavé opérky pro dlari.
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PFipojte kabel ventilatoru k jeho konektoru na zakladni desce.

Zasroubujte dva Srouby (M2x4), kterymi je ventilator pfipevnén k sestavé opérky pro dlari.
Ved'te kabely antény voditky na sestaveé opérky rukou.

Zarovnejte otvor pro Sroub na drzaku WLAN s otvorem pro Srouby na sestave opérky rukou.
ZaSroubujte dva Srouby (M2x4), jimiz je kryt karty 4G WWAN pfipevnén k sestavé opérky rukou.

N BN

DalSi kroky

1. Nasad'te spodni kryt.
2. Namontujte drzak karty SIM (volitelné).
3. Postupuijte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.
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Demontaz a instalace jednotek vymeénitelnych

v terénu (FRU)

Vymeénné komponenty v této kapitole jsou jednotky vymeénitelné v terénu (FRU).

®

VYSTRAHA: Informace v této &asti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikiim.

VYSTRAHA: Aby nedoslo k poskozeni komponenty nebo ztraté dat, musi jednotky vymeénitelné v terénu (FRU)
vymeénovat autorizovany servisni technik.

VYSTRAHA: Spoleénost Dell Technologies doporuéuje, aby tyto postupy provadéli vyskoleni technici

VYSTRAHA: Vase zaruka nekryje $kody, ke kterym dojde béhem oprav typu FRU neschvalenych spoleénosti Dell
Technologies.

POZNAMKA: Obrazky v tomto dokumentu se mohou liit od vaseho pocitaCe v zavislosti na sestave, kterou jste si objednali.

Panel USH

Demontaz desky USH

VYSTRAHA: Informace v této &asti vénované demontazi jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Vyjméte drzék karty SIM (volitelné prislusenstvi).

3. Sejméte spodni kryt.

4. Vyjméte baterii.

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi panelu USH a postup demontéaze
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Obrazek 35. Demontaz desky USH

Kroky

Otevrete zapadku a odpojte &tecku Cipovych karet od desky USH.

Zvednéte zdpadku a odpojte kabel panelu USH od z&kladni desky.

Otevrete zapadku a odpojte kabel NFC od desky USH.

VySroubuijte dva Srouby (M2,0x2,0), které pripevriuji desku USH k sestavé opérky pro dlar.
Zvednéte desku USH ze sestavy opérky pro dlan.

S NI O

Montaz desky USH

Al VYSTRAHA: Informace v této &asti vénované montazi jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

Nasleduijici obrazky znazorruji umisténi panelu USH a postup montéaze.
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Obrazek 36. Montaz desky USH

Kroky

Otvor pro Sroub na desce USH zarovnejte s otvorem pro Sroub na sestavé opérky pro dlar.
Zasroubujte dva Srouby (M2,0x2,0), kterymi je deska USH pfipevnéna k sestavé opérky pro dlari.
Pripojte kabel desky USH ke konektoru na zékladni desce a zajistéte ho pomoci zapadky.
Prilepte kabel desky USH k zakladni desce.

Pripojte kabel Ctecky Cipovych karet ke konektoru na desce USH a zajistéte ho pomoci zapadky.
Pripojte kabel NFC ke konektoru na desce USH a zajistéte ho pomoci zapadky.

SN NSNS

DalSi kroky

Namontuijte baterii.

Nasad'te spodni kryt.

Nainstalujte drzak karty SIM (volitelné pfisluSenstvi).
Postupuijte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Ao
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Ctecka &ipovych karet

Demontaz ctecky Cipovych karet (k dispozici pouze ve vybranych
konfiguracich)

Al VYSTRAHA: Informace v této &asti vénované demontazi jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikiim.

Pozadavky

Postupuijte podle pokynd v asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
Vyjméte drzak karty SIM (volitelné pfislusenstvi).

Sejméte spodni kryt.

Vyjméte baterii.

Vyjméte reproduktor.

[P NS RIES

O této uloze

Nasledujici obrazky znazormuji umisténi &tecky Cipovych karet a postup demontéze.

Obrazek 37. Demontaz ¢tecky Cipovych karet
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Kroky

Otevrete zdpadku a odpojte plochy pruzny kabel Ctecky Cipovych karet od desky USH.

Opatrné odloupnéte kabel Etecky Eipovych karet ze sestavy opérky pro dlari.

VySroubuijte Ctyfi Srouby (M2x2), kterymi je CteCka Cipovych karet pripevnéna k sestaveé opérky pro dlan.

N N

Zvednéte CteCku Cipovych karet spolu s kabelem ze sestavy opérky pro dlan.

Montaz ctecky Cipovych karet (k dispozici pouze ve vybranych
konfiguracich)

Al VYSTRAHA: Informace v této &asti vénované montazi jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikam.

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjmete pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi &tecky Cipovych karet a postup montaze.

Obrazek 38. Montaz ctecky Cipovych karet
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Kroky

Zarovnejte a umistéte SteCku Cipovych karet do slotu na sestavée opérky pro dlan.

Zasroubujte Ctyfi Srouby (M2x2), kterymi je Ctecka Cipovych karet pripevnéna k sestavé opérky pro dlan.
PFilepte kabel &tecky Cipovych karet k sestave opérky pro dlan.

N N

Pripojte kabel Cipové karty ke konektoru na desce USH a zavrete zapadku.

DalSi kroky

Namontujte baterii.

Nainstalujte reproduktor.

Nasad'te spodni kryt.

Nainstalujte drzék karty SIM (volitelné pfislusenstvi).
Postupujte podle pokynt v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Zakladni deska

SF NS SIES

Demontaz zakladni desky
|V?STRAHA: Informace v této ¢asti vénované demontazi jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

Pozadavky

Postupuijte podle pokynt v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
Demontujte drzak karty SIM (volitelny).

Sejméte spodni kryt.

Vyjméte disk SSD M2.2230.

Vyjméte kartu 4G WWAN.

Demontujte ventilator.

Demontujte sestavu displeje.

NoO oS OoN S

O této uloze

Nasleduijici obrazky ukazuji konektory na zakladni desce.
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Obrazek 39. Konektory zakladni desky

1. Bezdratova karta (WLAN) 2. Konektor kabelu kamery MIPI
3. Konektor kabelu displeje (LCD1) 4. Konektor kabelu USH

5. Konektor baterie 6. Slot disku SSD

7. Konektor dotykové podlozky

Nasledujici obrazky znazormuji umisténi zakladni desky a postup demontaze.
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Obrazek 40. Demontaz zakladni desky

Kroky

N N

74

VySroubuijte Sroub (M2x2.5), kterym je pripevnén drzak WLAN k zékladni desce.
Zvednéte drzak WLAN ze sestavy opérky rukou.
Odpojte anténni kabely od bezdratové karty.

Castetné odloupnéte mylarovou pasku, abyste ziskali pristup ke Sroubtim na prostrednim drzaku (AB10), ktery spojuje desku /0
a zakladni desku se sestavou opérky rukou.

Odstrarite dva Srouby (M2x2.5), které pripevriuji drzék kabelu displeje k zakladni desce.
Zvednéte kabel displeje ze sestavy opérky pro dlan.

Odpojte kabel kamery od konektoru na zakladni desce.

Odpojte kabel displeje od konektoru kabelu displeje (LCD1) na zakladni desce.

Odpojte kabel reproduktor(i od desky 1/0.

. Otevrete zapadku a odpojte kabel USH od konektoru na zakladni desce.

. Otevrete zapadku a odpojte kabel dotykové podlozky od konektoru na zakladni desce.

. VySroubuite tfi Srouby (M2x3), kterymi je zékladni deska a deska I/0 pripevnéna k sestavé opérky pro dlan.
. VySroubujte Sest Sroubl (M2x4), které pripevriuji zakladni desku k sestavé opérky rukou.

. Vyjméte zakladni desku ze sestavy opérky pro dlan.
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@l POZNAMKA: Drzak USB-C je soudasti sestavy zakladni desky. Nezvedejte drzak ze zakladni desky.

®

POZNAMKA: Modul konektoru USB-C je nutné vyjmout pouze pfi servisovani modulu. Nesmi se vyjimat pFi vyjimani zakladni
desky.

Montaz zakladni desky

Al VYSTRAHA: Informace v této &asti vénované montazi jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjmete prfed montéazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nésleduijici obrazky ukazuji konektory na zakladni desce.

Obrazek 41. Konektory zakladni desky

1. Bezdratova karta (WLAN) 2. Konektor kabelu kamery MIPI
3. Konektor kabelu displeje (LCD1) 4. Konektor kabelu USH

5. Konektor baterie 6. Slot disku SSD

7. Konektor dotykové podlozky

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi zakladni desky a postup montaze.
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Obrazek 42. Montaz zakladni desky

Kroky

1. Zarovnejte a umistéte zakladni desku do slotu na sestave opérky pro dlan.
2. ZaSroubuijte tfi Srouby (M2x2.5), kterymi je zakladni deska pripevnéna k sestavé opérky pro dlar.

3. Prilepte mylarovou pasku, abyste ziskali pfistup ke Sroublm na prostfednim drzaku (AB10), ktery spojuje desku 1/0 a zakladni desku se
sestavou opérky rukou.

. ZaSroubuijte tfi Srouby (M2x3), kterymi je zakladni deska a deska |/0 pFipevnéna k sestavé opérky rukou.
. Pripojte kabel touchpadu ke konektoru na zakladni desce.

4
5
6. Pripojte kabel USH ke konektoru na zékladni desce a zajistéte ho pomoci zépadky.
7. Pripojte k desce 1/0 kabel reproduktor(.

8. Pripojte kabel displeje ke konektoru kabelu displeje (LCD1) na z&kladni desce.

9. Pripojte kabel kamery ke konektoru na zakladni desce.

10. Zarovnejte a umistéte drZzak kabelu displeje na sestavu opérky rukou.

1. NaSroubuijte zpét Sroub (M2x2.5), kterym je pFipevnén drzak kabelu displeje k zakladni desce.
12. Pripojte anténni kabely k bezdratové karté.

13. Zarovnejte a umistéte drzak karty WLAN na sestavu opérky rukou.

14. NaSroubuijte Sroub (M2x2,5), kterym je drzdk WLAN pripevnén k zékladni desce.
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@ POZNAMKA: Modul konektoru USB-C je soudasti nahradni zakladni desky, ale Ize jej také samostatné vymenit. Dalsi informace
naleznete v ¢asti Modul konektoru USB-C.

DalSi kroky

Namontujte sestavu displeje.

Nainstalujte ventilator.

Vlozte kartu sité¢ 4G WWAN.

Nainstalujte disk SSD M.2 2230.

Nasad'te spodni kryt.

Namontujte drzak karty SIM (volitelné).

Postupuijte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

NOONON S

Anténni modul WLAN (Wireless Local Area Network)

Demontaz anténniho modulu WLAN

Pozadavky

Postupuijte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
Demontujte drzak karty SIM (volitelny).

Sejméte spodni kryt.

Vyjméte disk SSD M2.2230.

Vyjméte kartu 4G WWAN.

Demontujte ventilator.

Demontujte sestavu displeje.

Demontujte zakladni desku.

©OND O KNS

@l POZNAMKA: Z&kladni desku Ize demontovat i nainstalovat spoleéné s chladidem, &im? se zachova tepelna vazba.

O této uloze

Nasleduijici obrazek znazorriuje umisténi anténniho modulu WLAN a postup demontaze.
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Obrazek 43. Demontaz anténniho modulu WLAN

Kroky
1. Zarovnejte a umistéte levy a pravy anténni modul WLAN spolu s kabely na sestavu opérky rukou.

2. Vedte kabely antény voditky na sestave opérky rukou.
3. ZaSroubuijte Ctyfi Srouby (M2x2,5), kterymi je levy a pravy anténni modul pfipevnén k sestave opérky rukou.

Montaz anténniho modulu WLAN

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte pfed montazi stavajici komponentu.

O této uloze

Nasleduijici obrazek znazorriuje umisténi anténniho modulu WLAN a postup demontaze.
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Obrazek 44. Montaz anténniho modulu WLAN

Kroky

1.

Pripojte kabely antény WLAN z bezdratové karty podle privodce zobrazeného na obrazku vyse.

Tabulka 33. Barevné schéma anténnich kabelit WLAN

Konektory na bezdratové karté Barva anténniho kabelu
Hlavni — bily trojuhelnik (2) Bily kabel
Pomocny — vypInény trojuhelnik (A) Cerny kabel
2. ZaSroubujte Sroub 4 (M2x2,5) zajistujici drzék antény WLAN na misté.
3. Pripojte anténni kabely WLAN k pfislusnym konektorlim na bezdratové karté.
Dalsi kroky
1. Namontujte zakladni desku.
@l POZNAMKA: Zakladni desku Ize demontovat i nainstalovat spoleéné s chladiGem, &imz se zachova tepelna vazba.
2. Namontujte sestavu displeje.
3. Nainstalujte ventilator.
4. VloZte kartu sité 4G WWAN.
5. Nainstalujte disk SSD M.2 2230.
6. Nasadte spodni kryt.
7. Namontuijte drzak karty SIM (volitelné).
8. Postupuijte podle pokynl v asti Po manipulaci uvnitf pocitace.
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Chladic

Demontaz chladice
|V?STRAHA: Informace v této ¢asti vénované montazi jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

Pozadavky

Postupuijte podle pokynt v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
Demontujte drzék karty SIM (volitelny).

Sejméte spodni kryt.

Vyjméte disk SSD M2.2230.

Vyjméte kartu 4G WWAN.

Demontujte ventilator.

Demontujte sestavu displeje.

Demontujte zakladni desku.

O N O NS

®| POZNAMKA: Zakladni desku Ize demontovat i nainstalovat spolecné s chladitem, &imz se zachové tepelna vazba.

O této Uloze

®
®

POZNAMKA: V prabéhu bézného provozu mdze byt chladi¢ velice horky. NeZ se ho dotknete, nechte chladi¢ dostate¢né dlouho
vychladnout.

POZNAMKA: Maximalni chlazeni procesoru zajistite tim, Ze se nebudete dotykat teplovodivych oblasti chladi¢e. Oleje obsazené
v pokozce dokazou snizit teplovodivost teplovodivé pasty.

Nasleduijici obrazky znazorfuji umisténi chladiCe a postup demontaze.
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Obrazek 45. Demontaz chladice

Kroky

1. Odlepte pasku, ktera pripevriuje tepelny kryt chladice k sestavé opérky rukou.
2. Zvednéte tepelny kryt z chladice.
3. Povolte &tyri jistici Sroubky, které chladic upeviiuiji k zakladni desce.

@l POZNAMEKA: Povolte jistici §rouby v opadném poradi, neZ je uvedeno na chladigi [4 > 3 > 2 > 1].

4. Vyjméte chladi¢ ze zakladni desky.

Montaz chladice

Al VYSTRAHA: Informace v této &asti vénované montazi jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikiam.
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Pozadavky

Jestlize nahrazujete urCitou soucastku, vyjmeéte pred montéazi stavajici soucastku.

O této uloze

@ POZNAMKA: Pokud vyméfiujete zakladni desku nebo chladi, pouzijte teplovodivou pastu dodanou jako soucéast sady. Zajistite tak
dosazeni spravné tepelné vodivosti.

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi chladiCe a postup montéze.
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Obrazek 46. Montaz chladice

Kroky

1. Zarovnejte a polozte chladi¢ na zakladni desku.
2. Utahnéte Ctyri jistici Sroubky, které chladi¢ upevriuji k zakladni desce.
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®| POZNAMKA: Utahnéte jistici Srouby v poradi uvedeném na chladigi [1> 2 > 3 > 4].

|V?STRAHA: Nespravné vyrovnani chladice mizZe poskodit zakladni desku a procesor.

Zarovnejte a umistéte tepelny kryt chladi¢e na chladic.
Prilepte pasky, které pripeviuji kryt chladiCe k sestaveé opérky rukou.

DalSsi kroky

1.

NS NN

Namontujte zakladni desku.

®| POZNAMKA: Zakladni desku Ize demontovat i nainstalovat spolecné s chladidem, &imz se zachova tepelna vazba.

Namontuijte sestavu displeje.

Nainstalujte ventilator.

Vlozte kartu sité¢ 4G WWAN.

Nainstalujte disk SSD M.2 2230.

Nasad'te spodni kryt.

Namontuijte drzak karty SIM (volitelné).

Postupuijte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Deska I/0

Demontaz desky |70

|V?STRAHA: Informace v této casti vénované demontazi jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

Pozadavky

©ND oS KNS

Postupuijte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
Demontujte drzak karty SIM (volitelny).

Sejméte spodni kryt.

Vyjméte disk SSD M2.2230.

Vyjméte kartu 4G WWAN.

Demontujte ventilator.

Demontujte sestavu displeje.

Demontujte zakladni desku.

®| POZNAMKA: Zakladni desku Ize demontovat i nainstalovat spoleéné s chladidem, &imz se zachova tepelna vazba.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi desky I/0 a postup demontaze.
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Obrazek 47. Demontaz desky 170

Kroky

1. Od desky I/0 odpojte kabel ¢tecky otiskl prstl (u modeld dodavanych se Eteckou otiskd prstd), Darwinlyv kabel, kabel ventilatoru,
kabel FFC a kabel reproduktoru.

2. VySroubujte Sroub (M2x4), kterym je deska |/0 pripevnéna k sestavé opérky pro dlan.
3. VySroubujte tfi Srouby (M1,2x1,4), kterymi je deska I/0 pfipevnéna k sestave opérky rukou.
4. Zdvihnéte desku I/0 ze sestavy opérky pro dlan.

Vlozeni desky 170

Al VYSTRAHA: Informace v této &asti vénované montasi jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

O této uloze

Nasledujici obrazky znazorriuji umisténi desky 1/0 a postup montaze.
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Obrazek 48. Vlozeni desky 170

Kroky

Ao e

Zarovnejte a umistéte desku I/0 na sestavu opérky rukou.
Zasroubujte tfi Srouby (M1,2x1,4), kterymi je deska /0 pripevnéna k sestavé opérky rukou.
ZaSroubujte Sroub (M2x4), ktery pripevriuje desku /0 k sestavé opérky rukou.

K pfislusnym konektorlim na desce |/0 pripojte kabel Stecky otiskd prstl (u modelll dodavanych se Eteckou otiskd prst), Darwinlv
kabel, kabel ventilatoru a kabel reproduktoru.

DalSi kroky

1.

© NS NN

Namontuijte zakladni desku.

@l POZNAMKA: Zakladni desku Ize demontovat i nainstalovat spoleéné s chladidem, &mz se zachové tepelna vazba.

Namontujte sestavu displeje.

Nainstalujte ventilator.

VlozZte kartu sité 4G WWAN.

Nainstalujte disk SSD M.2 2230.

Nasad'te spodni kryt.

Namontujte drzak karty SIM (volitelné).

Postupuijte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Vypinac s volitelnou ¢teckou otisku prstu

Demontaz vypinace s volitelnou ¢teckou otisku prstu

Al VYSTRAHA: Informace v této &asti vénované demontazi jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

Pozadavky

1.

2,

Postupuijte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
Demontujte drzak karty SIM (volitelny).
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Sejméte spodni kryt.
Vyjméte disk SSD M2.2230.
Vyjméte kartu 4G WWAN.
Demontujte ventilator.
Demontujte sestavu displeje.
Demontujte zakladni desku.

N O AN

@l POZNAMKA: Zakladni desku Ize demontovat i nainstalovat spolené s chladiéem, &imz se zachova tepelna vazba.

9. Demontuijte desku /0.

O této uloze

Nésledujici obrézky zndzorfiuji umisténi vypinace s volitelnou Eteckou otiskd prstl a postup demontéze.

2%

Obrazek 49. Demontaz vypinace s volitelnou ¢teckou otiskl prstua

Kroky

1. VySroubujte dva Srouby (M2x2), které pripevruii tladitko napajeni k sestavé opérky rukou.
2. Vyjméte vypina¢ ze sestavy opérky pro dlaf.

Montaz tlacitka napajeni s volitelnou ¢teckou otiskd prstu
Al VYSTRAHA: Informace v této &asti vénované montasi jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjméte pred montéazi stavajici soucastku.
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O této uloze

Obréazek znazorriuje umisténi vypinaCe s volitelnou Steckou otiskd prstl a postup montaze.

Obrazek 50. Montaz tlacitka napajeni s volitelnou ¢teckou otiski prsti

Kroky

1. Zarovnejte a umistéte vypinac na sestavu opérky pro dlan.
2. ZaSroubuijte dva Srouby (M2x2), kterymi je tlacitko napéjeni pfipevnéno k sestaveé opérky rukou.

Dalsi kroky

Namontujte desku I/0.

Namontuijte zakladni desku.

Namontujte sestavu displeje.

Nainstalujte ventilator.

Nainstalujte disk SSD M.2 2230.

VloZte kartu sité 4G WWAN.

Namontujte baterii.

Nasad'te spodni kryt.

. Namontujte drzak karty SIM (volitelné).

10. Postupuijte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

©OENDOA NN

Demontaz a instalace jednotek vyménitelnych v terénu (FRU) 87



Modul konektoru USB Type-C

Demontaz modulu konektoru USB Type-C

Al VYSTRAHA: Informace v této &asti vénované demontazi jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikiim.

Pozadavky

Postupuijte podle pokynt v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
Demontujte drzak karty SIM (volitelny).

Sejméte spodni kryt.

Vyjméte baterii.

Vyjméte disk SSD M.2 2230.

Vyjméte kartu 4G WWAN.

Demontujte ventilator.

Demontujte sestavu displeje.

. Vyjméte reproduktor.

10. Vyjméte chladic.

©ENDO AN

O této uloze

Nésledujici obrazky znazorriuji umisténi modulu konektoru USB Type-C a postup demontéze.

Obrazek 51. Demontaz modulu konektoru USB Type-C

Kroky
1. VySroubujte tfi Srouby (M2x5), kterymi je modul konektoru USB Type-C pfipevnén ke spodni strané zakladni desky.
2. Vyjméte modul konektoru USB Type-C ze zakladni desky.

@l POZNAMKA: Drzak USB Type-C je sougasti sestavy zakladni desky. Nezvedejte drzak ze zakladni desky.
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Montaz modulu konektoru USB Type-C

Al VYSTRAHA: Informace v této &asti vénované montazi jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikiam.

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte pred montazi stavajici komponentu.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi modulu konektoru USB Type-C a postup montéze.
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Obrazek 52. Montaz modulu konektoru USB Type-C

Kroky

1. Zarovnejte a umistéte modul konektoru USB Type-C na spodni strané zakladni desky.
2. ZaSroubuijte tfi Srouby (M2x5), kterymi je modul konektoru USB Type-C pfipevnén ke spodni strané zakladni desky.
3. Opatrné otocte zakladni desku vzhlru nohama.

Dalsi kroky

Namontujte desku I/0.

Namontujte zakladni desku.

Namontujte sestavu displeje.

Nainstalujte ventilator.

Nainstalujte disk SSD M.2 2230.

VloZte kartu sité 4G WWAN.

Namontuijte baterii.

Nasad'te spodni kryt.

. Namontujte drzék karty SIM (volitelné).

10. Postupuijte podle pokynl v asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

OCO®NDOA NN
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Klavesnice

Demontaz klavesnice

|V?STRAHA: Informace v této ¢asti vénované demontazi jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

Pozadavky

Postupuijte podle pokynt v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
Demontujte drzék karty SIM (volitelny).

Sejméte spodni kryt.

Vyjméte disk SSD M2.2230.

Vyjméte kartu 4G WWAN.

Demontujte ventilator.

Demontujte sestavu displeje.

Demontujte zakladni desku.

O N O NS

@l POZNAMKA: Zakladni desku Ize demontovat i nainstalovat spolecné s chladitem, &imz se zachové tepelna vazba.

9. Demontujte desku /0.

O této uloze

Nasledujici obrazky znazormuji umisténi kldvesnice a postup demontéze.
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Obrazek 53. Demontaz klavesnice

Obrazek 54. Demontaz klavesnice
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Kroky

1. Uvolnéte zapadku a odpojte kabel kldvesnice od dotykové podlozky.

®| POZNAMKA: U kiavesnice je zapadka ,8erna" &ast konektoru.

2. Oteviete zapadku a odpojte od dotykové podlozky kabel podsviceni klavesnice.

®| POZNAMKA: U podsvicen klavesnice je zapadka ,bila" 8ast konektoru.

Vysroubuijte 16 Sroubl (M2x2), kterymi je drzék klavesnice pripevnén k sestaveé opérky rukou.
VySroubuijte Sroub (M2x2,5), kterym je drzék kldvesnice pripevnén k sestave opérky rukou.
Zvednéte drzak klavesnice ze sestavy opérky rukou.

Preklopte drzak klavesnice.

Vyjméte dva Srouby (M2x2,2), kterymi je klavesnice pripevnéna k drzaku klavesnice.

©® N OO g s o

Zvednéte klavesnici z drzaku klavesnice.

Montaz klavesnice
|V?STRAHA: Informace v této ¢asti vénované montazi jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikiim.

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjméte pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorfuji umisténi klavesnice a postup montéaze.
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Obrazek 55. Montaz klavesnice

Kroky

1.

Zarovnejte klavesnici a umistéte ji na drzak klavesnice.

Demontaz a instalace jednotek vyménitelnych v terénu (FRU)
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2. ZaSroubuijte dva Srouby (M2x2,2), kterymi je klavesnice pripevnéna k drzaku klavesnice.

3. Preklopte drzak klavesnice.

4. Zarovnejte a umistéte drzak klavesnice na sestavu opérky pro dlan.

B. ZaSroubujte 16 Sroubl (M2x2), kterymi je drzak klavesnice pripevnén k sestaveé opérky rukou.

6. ZaSroubujte Sroub (M2x2,5), kterym je drzék klavesnice pfipevnén k sestave opérky rukou.

7. Pripojte kabel podsviceni kldvesnice ke konektoru na dotykové podloZce a zajistéte ho pomoci zapadky.
®| POZNAMKA: U podsvicent klavesnice je zapadka ,bila“ &ast konektoru.

8. Pripojte kabel klavesnice ke konektoru na touchpadu a zajistéte ho pomoci zapadky.
®| POZNAMKA: U klavesnice je zapadka ,8erna" &ast konektoru.

Dalsi kroky

1. Namontujte desku /0.

2. Namontujte zakladni desku.

3. Namontujte sestavu displeje.

4. Nainstalujte ventilator.

5. Vlozte kartu sité 4G WWAN.

6. Nainstalujte disk SSD M.2 2230.

7. Nasad'te spodni kryt.

8. Namontujte drzak karty SIM (volitelné).

9. Postupujte podle pokynt v ¢asti Po manipulaci uvniti pocitace.

Sestava opérky pro dlan

Demontaz sestavy opérky pro dlan

|V?STRAHA: Informace v této ¢asti vénované demontazi jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

Pozadavky

©ENDOA NN
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12.
13.
14.

Postupuijte podle pokynt v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
Vyjméte drzak karty SIM (volitelné pfislusenstvi).

Sejméte spodni kryt.

Vyjméte disk SSD M2.2230.

Vyjméte kartu 4G WWAN.

Vyjméte reproduktor.

Demontujte ventilator.

Demontujte sestavu displeje.

Demontujte desku USH.

. Vyjméte CteCku Cipovych karet.
. Demontuijte zakladni desku.

®| POZNAMKA: Zakladni desku Ize demontovat i nainstalovat spoleéné s chladidem, coz chrani tepelnou vazbu.

Demontujte desku 1/0.
Demontujte vypinac s volitelnou ¢teckou otiskd prstl
Demontujte klavesnici.

O této uloze

®| POZNAMKA: Pfi vyméné sestavy opérky pro dlar preneste na novou sestavu opérky pro dlari vypliiovou kartu SIM.

Nasleduijici obrazek znazorriuje umisténi sestavy opérky pro dlar a postup demontéaze.
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Obrazek 56. Demontaz sestavy opérky pro dlan

Kroky
Po vyjmuti v8ech komponent uvedenych v pfipravnych krocich vdm zbude sestava opérky pro dlan.

@l POZNAMKA: Nevyjimejte dotykovou podlozku ze sestavy opérky pro dlari.

@l POZNAMKA: Podptirny drzak baterie a vyplii klavesnice je nutné vyjmout ze sestavy opérky pro dlari.

@l POZNAMKA: Slot bezpe&nostniho kabelu (klinovy) je sougasti sestavy opérky pro dlari.

Montaz sestavy opérky pro dlan
|V?STRAHA: Informace v této casti vénované montazi jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urditou soucastku, vyjméte pred montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasleduijici obrazek znazorriuje umisténi sestavy opérky pro dlan a postup montaze.
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Obrazek 57. Montaz sestavy opérky pro dlan

Kroky
Polozte sestavu opérky pro dlar na Cisty a rovny povrch.

@l POZNAMKA: Nevyjimejte dotykovou podlozku ze sestavy opérky pro dlari.

@l POZNAMKA: Podptirny drzak baterie a vypliiovy ramedek klavesnice je nutné pridat do nahradni sestavy opérky pro dlar.

@l POZNAMKA: Slot bezpetnostniho kabelu (klinovy) je sougasti sestavy opérky pro dlar.

DalSi kroky

Namontujte desku /0.
Nainstalujte klavesnici.
Nainstalujte vypinac s volitelnou ¢teckou otiskl prstu.
Namontujte zakladni desku.
Namontujte Ctecku Cipovych karet.
Namontujte panel USH.
Namontujte sestavu displeje.
Nainstalujte ventilator.
Nainstalujte disk SSD M.2 2230.
. Vlozte kartu sité 4G WWAN.
Namontuijte baterii.
. Nasadte spodni kryt.
. Nainstalujte drzak karty SIM (volitelné prislusenstvi).
. Postupuijte podle pokynd v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

©C®NDOA NN
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Sestava displeje

Demontaz sestavy displeje
Al VYSTRAHA: Informace v této &asti vénované demontazi jsou uréené pouze opravnénym servisnim technikam.

Pozadavky

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte drzék karty SIM (volitelny).

3. Sejméte spodni kryt.

4. Vyjméte kartu 4G WWAN.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi sestavy displeje a postup demontéze.

Obrazek 58. Demontaz sestavy displeje
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Obrazek 59. Demontaz sestavy displeje

Kroky

Odpojte Darwinlv kabel od desky 1/0.

VySroubujte dva Srouby (M2x2.5), které pripevriuji drzak kabelu displeje k sestave opérky pro dlar.
Vyjméte drzak kabelu displeje ze zakladni desky.

FN N

Odpojte kabel displeje a kabel kamery (volitelné) od konektoru kabelu displeje (LCD1) a (LCD2) na zékladni desce.
@l POZNAMEKA: Displej je umistén na okraji stolu pod dhlem 90 stupiic.

Odlepte pasku, ktera pripevriuje kabel displeje a kabel kamery (volitelny) k tepelnému krytu chladice.
Opatrné umistéte displej na okraje stolu pod uhlem 90 stuprid, abyste zajistili, Ze displej bude pfi vyjimani podepren.
VySroubuijte ¢tyfi Srouby (M2,5x5), kterymi je levy a pravy pant pripevnén k sestavé opérky pro dlan.

© N oo

Opatrné zvednéte sestavu displeje z opérky rukou a polozte ji na Cisty, plochy povrch.
Montaz sestavy displeje
Al VYSTRAHA: Informace v této &asti vénované montazi jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikam.

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjmete pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi sestavy displeje a vizualné ukazuji postup montaze.
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Obrazek 60. Montaz sestavy displeje
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Obrazek 61. Montaz sestavy displeje

Kroky

Umistéte sestavu opérky rukou smérem nahoru na rovny stdl a umistéte sestavu displeje pod Uhlem 90 stuprid.
Zarovnejte zditky Sroubl na sestavé opérky pro dlafi se zditkami Sroubl na zavésech displeje.

ZaSroubujte Ctyfi Srouby (M2,5x5), kterymi je levy a pravy pant pripevnén k sestavé opérky pro dlan.

Pripojte kabel displeje a kamery (volitelny) ke konektoru kabelu displeje (LCD1) a (LCD2) na zékladni desce.
Prilepte pasku, ktera pripevriuje kabel displeje a kabel kamery (volitelny) k teplovodivému krytu chladice.
Zarovnejte otvory Sroubl na drZzaku kabelu displeje s otvory Sroubll na zéakladni desce.

NaSroubujte dva Srouby (M2x2,5), kterymi je drzék kabelu displeje pripevnén k zakladni desce.

Pripojte DarwinQv kabel k desce 1/0.

I N N N

DalSi kroky

1. Vlozte kartu site 4G WWAN.

2. Nasadte spodni kryt.

3. Namontujte drzak karty SIM (volitelné).

4. Postupujte podle pokynl v Easti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Celni kryt displeje

Demontaz celniho krytu displeje

Al VYSTRAHA: Informace v této &asti vénované demontazi jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.
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Pozadavky

Postupuijte podle pokynt v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
Demontujte drzak karty SIM (volitelny).

Sejméte spodni kryt.

Vyjméte baterii.

Vyjméte kartu 4G WWAN.

Demontujte sestavu displeje.

I BN

O této uloze

Nasledujici obrazky znazorruji umisténi celniho krytu displeje a postup demontéaze.
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Kroky

1. Vlozte plochy Sroubovék (maximalini Sitka: 4 mm) do drézek na lenim krytu displeje pobliz pantl a jemnym tlakem uvolnéte rdmecek na
obou koncich, ¢imz vznikne mezera.

@ POZNAMKA:

Celni kryt se mtize timto procesem deformovat. To je prijatelné, protoze Celni kryt je definovan jako spotfebni dil a mél by byt
vymeénén za novy.

2. Vlozte plochy konec pacidla do mezery vytvorené pod ¢lenim krytem displeje.

A VYSTRAHA: PFi vkladani do &elniho krytu drzte jehlu rovnobézné s displejem. Pokud byste ji tlaéili smérem dolt, mohl
by se displej poskodit. K uvolnéni zbytku ¢elniho krytu nepouzivejte plochy Sroubovak (s drazkou). Pouzijte misto
toho plastové pacidlo a pokracujte v paceni podél krytu.

3. Drzte jehlu rovnobézné s displejem a opatrné ji posunujte podél spodniho okraje Celniho krytu, abyste uvolnili lepidlo a spodni stranu.

A VYSTRAHA: Nezvedejte pacidlo svisle nahoru, protoZe by doslo k poskozeni displeje LCD. Posunujte pacidlo
vodorovné, abyste uvolnili lepidlo a vypacili kryt.

4. VloZte pacgidlo diagonalné do &asti pantu, abyste opatrné uvolnili &ast krytu nad pantem.

B. Vlozte péacidlo do rohu krytu displeje pobliZz pantu. Drzte pacidlo rovnobézné s displejem a opatrné jej posouvejte podél okrajll z jednoho
rohu do druhého (zprava doleva nebo zleva doprava). Pfitom pomoci prstl uvolriujte Celni kryt ze svorek a lepidla.

6. Vyjméte Celni kryt displeje ze sestavy displeje.

Montaz celniho krytu displeje

Al VYSTRAHA: Informace v této &asti vénované montazi jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

106 Demontaz a instalace jednotek vyménitelnych v terénu (FRU)



Pozadavky

Jestlize nahrazujete urCitou soucastku, vyjmeéte pred montéazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi Celniho krytu displeje a postup montaze.

Obrazek 62. Montaz celniho krytu displeje

Kroky

1. Zarovnejte a umistéte Celni kryt displeje na sestavu displeje.
2. Jemné zatlacte podél okrajli Celniho krytu displeje a zajistéte jej pomoci svorek na sestaveé displeje.

DalSi kroky

Namontujte sestavu displeje.

VlozZte kartu site 4G WWAN.

Namontuijte baterii.

Nasad'te spodni kryt.

Namontuijte drzak karty SIM (volitelné).

Postupuijte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

S P NS SRR

Demontaz a instalace jednotek vyménitelnych v terénu (FRU) 107



Obrazovka displeje

Demontaz obrazovky displeje

|V?STRAHA: Informace v této ¢asti vénované demontazi jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

Pozadavky

Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
Demontuijte drzak karty SIM (volitelny).

Sejméte spodni kryt.

Vyjméte kartu 4G WWAN.

Demontuijte sestavu displeje.

Demontuijte celni kryt displeje (bezel).

3 IF NN EES

O této Uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi obrazovky displeje a postup demontéze.

Obrazek 63. Demontaz obrazovky displeje
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Obrazek 64. Demontaz obrazovky displeje




Obrazek 65. Demontaz obrazovky displeje

Kroky

1. Vyjméte dva Srouby (M2x2.5), kterymi je obrazovka displeje pfipevnéna k zadnimu krytu displeje.

2. Opatrné preklopte obrazovku displeje a odloupnéte pasku, kterou je kabel displeje pfipevnén k zadni strané obrazovky.
3. Otevrete zapadku a odpojte kabel displeje od konektoru na panelu displeje.

4. Zvednéte panel displeje ze zadniho krytu displeje.

Montaz obrazovky displeje
|V?STRAHA: Informace v této ¢asti vénované montazi jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikiim.

Pozadavky

Jestlize nahrazujete uréitou soucastku, vyjméte pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi obrazovky displeje a postup montéaze.

Obrazek 66. Montaz obrazovky displeje
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Obrazek 67. Montaz obrazovky displeje

Kroky

1. Zarovnejte a umistéte obrazovku displeje a sestavu displeje na &isty a rovny povrch.
2. Pripojte kabel displeje ke konektoru na obrazovce displeje a zajistéte kabel uzavienim zapadky.
3. Pomoci vodivé pasky pripevnéte kabel displeje k obrazovce displeje.

@| POZNAMKA: Ovéte, ze vy&nélky na obrazovce displeje jsou vioZeny do slotd na krytu displeje.

4. ZaSroubujte dva Srouby (M2x2.5), kterymi je obrazovka displeje pfipevnéna k zadnimu krytu displeje.
5. Opatrné otocte panel displeje a umistéte jej do otvoru na zadnim krytu displeje.

DalSi kroky

1. Namontuijte Celni kryt displeje.
2. Namontujte sestavu displeje.
3. Vlozte kartu sité 4G WWAN.
4, Nasadte spodni kryt.



B. Namontujte drzak karty SIM (volitelné).
6. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Panty displeje

Demontaz pantu displeje
|V?STRAHA: Informace v této casti vénované demontaZzi jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikam.

Pozadavky

Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
Demontujte drzak karty SIM (volitelny).

Sejméte spodni kryt.

Vyjméte kartu 4G WWAN.

Demontujte sestavu displeje.

Demontujte celni kryt displeje (bezel).

Vyjméte obrazovku displeje.

NOONON S

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi pantt displeje a postup demontéaze.
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Obrazek 68. Demontaz pantu displeje

Kroky

Zvednéte krytku pant( zajistujici panty k zadnimu krytu displeje.

VySroubuijte dva Srouby (M2x2,5), kterymi je levy a pravy pant pfipevnén k zadnimu krytu displeje.
Vysroubujte Sest Sroubli (M2,5x3,5), kterymi je levy a pravy pant pripevnén k zadnimu krytu displeje.

FNE N

Zvednéte levy a pravy pant ze zadniho krytu displeje.
Montaz pantu displeje
Al VYSTRAHA: Informace v této &asti vénované montazi jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikiim.

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjméte pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nésledujici obrazky znazorriuji umisténi pantl displeje a postup montaze.
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Obrazek 69. Montaz panta displeje

Kroky

1. Zarovnejte otvor pro Sroub v levém a pravém pantu s otvorem pro Sroub v zadnim krytu displeje.

2. ZaSroubuijte Sest Sroubl (M2,5x3,5), kterymi je levy a pravy pant pfipevnén k zadnimu krytu displeje.
3. ZaSroubuijte dva Srouby (M2x2,5), kterymi je levy a pravy pant pripevnén k zadnimu krytu displeje.

4. Zarovnejte a pripevnéte krytku pantu zajistujici panty displeje na zadnim krytu displeje.

DalSi kroky

Namontujte obrazovku displeje.

Namontuijte Celni kryt displeje.

Namontujte sestavu displeje.

Vlozte kartu sité 4G WWAN.

Nasad'te spodni kryt.

Namontujte drzak karty SIM (volitelné).

Postupuijte podle pokynt v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

NOONON S
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Modul kamery

Demontaz modulu kamery
|V?STRAHA: Informace v této ¢asti vénované demontazi jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

Pozadavky

Postupujte podle pokynt v &asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
Demontujte drzak karty SIM (volitelny).

Sejméte spodni kryt.

Vyjméte kartu 4G WWAN.

Demontujte sestavu displeje.

Demontujte Celni kryt displeje (bezel).

Vyjméte obrazovku displeje.

NO oD OoN S

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi modulu kamery a postup demontaze.

Obrazek 70. Demontaz modulu kamery

Kroky

Odlepte pasku, ktera pfipevriuje kabel kamery k zadnimu krytu displeje.

Odpojte kabel kamery od modulu kamery.

Opatrné zvednéte modul kamery, pocinaje od uvoliovaciho bodu na dolnim okraji modulu kamery.

FN NN

Vyjméte modul kamery ze zadniho krytu displeje.

Montaz modulu kamery

|V?STRAHA: Informace v této ¢asti vénované montazi jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.
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Pozadavky

Jestlize nahrazujete uréitou soucastku, vyjméte pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorfuji umisténi modulu kamery a montaz.

Obrazek 71. Montaz modulu kamery

Kroky

1. Zarovnejte a vloZzte modul kamery do slotu na zadnim krytu displeje.
2. Pripojte kabel modulu kamery ke konektoru na modulu kamery.
3. Pomoci lepici pasky pfipevnéte ke kamere kabel.

DalSi kroky

Namontujte obrazovku displeje.

Namontujte Celni kryt displeje.

Namontujte sestavu displeje.

VloZte kartu sité 4G WWAN.

Nasad'te spodni kryt.

Namontujte drzak karty SIM (volitelné).

Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

NO oD oN S

Kabel displeje

Vyjmuti kabelu displeje
|V?STRAHA: Informace v této ¢asti vénované demontazi jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pfed manipulaci uvniti pocitace.
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Demontujte drzak karty SIM (volitelny).
Sejméte spodni kryt.

Vyjméte kartu 4G WWAN.

Demontujte sestavu displeje.
Demontujte celni kryt displeje (bezel).
Vyjméte obrazovku displeje.

N oA WD

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi kabelu displeje a postup demontaze.
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Obrazek 72. Vyjmuti kabelu displeje

Kroky

1. Zvednéte krytku pantt zajistujici levy pant k zadnimu krytu displeje.

2. VySroubuijte Sroub (M2x2,5), kterym je krytka pantu pripevnéna k zadnimu krytu displeje.

3. VySroubuijte tfi Srouby (M2,5x3,5), kterymi je levy pant displeje pripevnén k zadnimu krytu displeje.
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4. Odpojte kabel displeje od modulu kamery.
5. Odloupnéte kabel displeje ze zadniho krytu displeje.

Vlozeni kabelu displeje
|V?STRAHA: Informace v této ¢asti vénované montazi jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikiim.

Pozadavky

Jestlize nahrazujete uréitou soucastku, vyjméte pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi kabelu displeje a postup montaze.

120 Demontaz a instalace jednotek vyménitelnych v terénu (FRU)



Obrazek 73. Vlozeni kabelu displeje

Kroky

1. PFipevnéte kabel displeje k zadnimu krytu displeje.

2. Pripojte kabel displeje k modulu kamery.

3. ZaSroubuijte tfi Srouby (M2,5x3,5), jimiz jsou panty pripevnény k obrazovce displeje a zadnimu krytu.
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4, ZaSroubujte Sroub (M2x2,5), kterym je krytka levého pantu pripevnéna k zadnimu krytu displeje.
B. Zarovnejte a pripevnéte krytku pantu zajistujici levy pant na zadnim krytu displeje.

DalSi kroky

Namontujte obrazovku displeje.

Namontuijte Celni kryt displeje.

Namontujte sestavu displeje.

Vlozte kartu sité 4G WWAN.

Nasad'te spodni kryt.

Namontujte drzak karty SIM (volitelné).

Postupuijte podle pokynt v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

NOONON S

Zadni kryt displeje

Demontaz zadniho krytu displeje
|V?STRAHA: Informace v této ¢asti vénované demontazi jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

Pozadavky

Postupuijte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
Demontujte drzak karty SIM (volitelny).

Sejméte spodni kryt.

Vyjméte kartu 4G WWAN.

Demontujte sestavu displeje.

Demontujte Celni kryt displeje (bezel).

Vyjméte obrazovku displeje.

NO oD oINS

O této uloze

Nasledujici obrazky znazormuiji umisténi zadniho krytu a postup demontéaze.
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Obrazek 74. Demontaz zadniho krytu displeje

Kroky

Po vyjmuti v8ech komponent uvedenych v pfipravnych krocich vam zbude zadni kryt displeje.

Montaz zadniho krytu displeje
Al VYSTRAHA: Informace v této &asti vénované montazi jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

Pozadavky

Jestlize nahrazujete uréitou soucastku, vyjméte pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi zadniho krytu displeje a postup montéze.
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Obrazek 75. Montaz zadniho krytu displeje

Kroky

Polozte zadni kryt displeje na rovny povrch.

Dalsi kroky

Namontujte obrazovku displeje.

Namontujte Celni kryt displeje.

Namontujte sestavu displeje.

Vlozte kartu sité 4G WWAN.

Nasad'te spodni kryt.

Namontujte drzak karty SIM (volitelné).

Postupuijte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

NO oSNNS
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7

Software

Tato kapitola uvadi podrobnosti o podporovanych operac¢nich systémech, spole¢né s pokyny pro instalaci ovladact.

Operacni systém

VaSe zafizeni Dell Pro 13 Plus / Dell Pro 13 Plus 2 v 1 podporuje nasledujici operacni systémy:

Windows 11 Home
Windows 11 Pro
Windows 10 Home
Windows 10 Pro

Ubuntu Linux 24.04 LTS

@ POZNAMKA: Systém Ubuntu je podporovan pouze u zafizeni Dell Pro 13 Plus.

@ POZNAMKA: Pokud provedete downgrade pocitade ze systému Windows 11 na Windows 10 22H2, podpora spole&nosti Dell
Technologies bude dodrzovat plan ukonceni podpory systému Microsoft Windows 10.

@ POZNAMKA: Systémy Windows 10 Home a Windows 10 Pro podporuji pouze poéitade dodavané s procesory AMD Ryzen Fady
200.

Ovladace a soubory ke stazeni

Pri odstrariovani problémd, stahovani nebo instalaci ovladact se doporucuje precist si clanek 000123347 znalostni databaze Dell s Casto
kladenymi dotazy ohledné ovladacl a soubor(l ke stazeni.
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Nastaveni systému BIOS

VYSTRAHA: Nékteré zmény by mohly zptsobit nespravnou funkci poéitace. Pfed zménou nastaveni systému BIOS se
doporucuje zapsat si ptivodni nastaveni pro pozdéjsi potreby.

@l POZNAMKA: V zavislosti na pogitadi a nainstalovanych zafizenich se polozky uvedené v této sekci mohou lisit.

Nastroj pro konfiguraci systému BIOS pouzijte, kdyz chcete:

e ziskat informace o hardwaru nainstalovaném v pocitaci, napfiklad o mnozstvi paméti RAM a kapacité tlozného zafizen,

e zménit informace o konfiguraci systému,

e nastavit nebo zménit uzivatelské moznosti, jako je uzivatelské heslo, povolit nebo zakazat zékladni zafizeni a konfigurovat nastaveni
pevného disku.

Spusténi programu pro konfiguraci systému BIOS

O této uloze

Zapnéte (nebo restartujte) pocitaC a ihned stisknéte klavesu F2.

Navigacni klavesy

@ POZNAMKA: V pfipadé vétSiny moznosti nastaveni systému BIOS se provedené zmény zaznamenaji, ale projevi se aZ po restartu
pocitace.

Tabulka 34. Navigacni klavesy

Klavesy Navigace

Sipka nahoru Prechod na predchozi pole.

Sipka doli Prechod na dal&f pole.

Vstoupit Vybér hodnoty ve vybraném poli (je-li to mozné) nebo prechod na
odkaz v poli.

Mezernik Rozbalenf a sbaleni rozeviraci nabidky (je-li to mozné).

Karta Prechod na dalSi specifickou oblast.

Esc Prechod na predchozi stranku, dokud se nezobrazi hlavni
obrazovka. Stisknuti klavesy Esc na hlavni obrazovce zobrazi
zpravu s pozadavkem o uloZeni veskerych neuloZzenych zmén
a restartuje pocitac.

Jednorazova spoustéci nabidka F12

Pro vstup do jednorazové spoustéci nabidky zapnéte nebo restartujte pocitac a ihned stisknéte klavesu F12.
@l POZNAMKA: Pokud se nemtizete dostat do jednorazové spoustéci nabidky, zopakujte vyse uvedenou akci.

Jednorazova spoustéci nabidka obsahuje zafizeni, ze kterych miZete spustit pocitad, a rovnéz moznosti spusténi diagnostiky. Moznosti
nabidky zavadéni jsou nasleduijici:

e \/yjimatelny disk (je-li k dispozici)
e Pevny disk STXXXX (je-li k dispozici)
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@l POZNAMKA: XXX predstavuje &islo jednotky SATA.

Opticka jednotka (je-li k dispozici)
Pevny disk SATA (je-li k dispozici)
Diagnostika

Jednorazové spoustéci nabidka rovnéz obsahuje moznost pristupu na obrazovku nastroje Nastaveni systému BIOS.

Zobrazeni rozsirenych moznosti nastaveni

O této uloze

Neékteré moznosti nastaveni systému BIOS jsou viditelné pouze po povoleni rezimu Pokro€ilého nastaveni, které je ve vychozim

nastaveni zakazano.

@ POZNAMKA: Moznosti nastaven systému BIOS, v&etné Pokro&ilého nastaveni, jsou popsany v &asti MozZnosti nastroje Nastaveni

systému.

Povoleni Pokrocilého nastaveni

Kroky

1. Prejdéte do nastaveni systému BIOS.

Zobrazi se nabidka Prehled.

2. Kliknutim na moznost Pokrocilé nastaveni nastavte moznost ON.
Zobrazi se rozsirené moznosti nastaveni systému BIOS.

Zobrazit moznosti sluzeb

O této uloze

Moznosti sluzeb ve vychozim nastaveni skryté a zobrazi se az po zadani klavesové zkratky.

@l POZNAMKA: Moznosti sluZeb jsou popsany v &asti MoZnosti nastroje Nastaveni systému.

Zobrazeni moZnosti sluzeb:

Kroky

1. Prejdéte do nastaveni systému BIOS.

Zobrazi se nabidka Prehled.

2. Pomoci kldvesové zkratky Ctrl + Alt + s zobrazte moznosti Sluzeb.

Zobrazi se moznosti Sluzeb.

Moznosti nastaveni systému BIOS

@l POZNAMKA: V zavislosti na poditaci a nainstalovanych zafizenich se nemusi nékteré z uvedenych polozek zobrazovat.

Tabulka 35. MoZnosti nastroje Nastaveni systému BIOS - nabidka Prehled

Prehled

Dell Pro 13 Plus / Dell Pro 13 Plus 2 v 1

Verze systému BIOS

Zobrazuje Cislo verze systému BIOS.

Vyrobni ¢islo

Zobrazuje vyrobni &islo poCitace

Inventarni Stitek

Zobrazuje inventéarni Stitek pocitace

Datum vyroby

Zobrazuje datum vyroby poditace.
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Tabulka 35. Moznosti nastroje Nastaveni systému BIOS - nabidka Prehled (pokracovani)

Prehled

Datum nabyti vlastnického prava

Zobrazuje datum nabyti viastnického prava na pocitac.

Express Service Code

Zobrazuje kéd Express Service Code pocitace.

Cislo vlastnického prava

Zobrazuje Cislo vlastnického prava na pocitac.

Podepsana aktualizace firmwaru

Zobrazuje, zda je na vaSem pocitaCi povolena podepsana aktualizace firmwaru.

MoZnost Podepsana aktualizace firmwaru je ve vychozim nastaveni povolena.

Informace o baterii

Primarni

Zobrazuje priméarni baterie v pocitaci.

Uroveri nabiti baterie

Zobrazuje stav nabiti baterie v pocitaci.

Stav baterie

Zobrazuje stav baterie v pocitaci.

Stav

Zobrazuje dlouhodoby stav baterie v pocitace.

Napajeci adaptér

Zobrazuje, zdali je pripojeny napajeci adaptér. Je-li pfipojen napajeci adaptér, zobrazi se
jeho typ.

Typ Zivotnosti baterie

Zobrazuje typ zivotnosti baterie.

Informace o procesoru

Typ procesoru

Zobrazuje typ procesoru.

Maximalni taktovaci rychlost

Zobrazi maximalni taktovaci rychlost procesoru.

Minimalni taktovaci rychlost

Zobrazi minimalni taktovaci rychlost procesoru.

Soucasna taktovaci rychlost

Zobrazi aktuéini taktovaci rychlost procesoru.

Pocget jader

Zobrazi pocet jader procesoru.

ID procesoru

Zobrazi identifikaCni kod procesoru.

Cache L2 procesoru

Zobrazi velikost cache L2 procesoru.

Cache L3 procesoru

Zobrazi velikost cache L3 procesoru.

Verze mikrokédu

Zobrazuje verzi mikrokddu.

Moznost simultdnniho pouzivani vice viaken

Zobrazi informaci, zda mé procesor funkci Multi-Threading (MT).

64bitova technologie

Zobrazi informaci, zda je pouzita 64bitova technologie.

Informace o paméti

Nainstalovana pamét

Zobrazi celkovou pamét nainstalovanou v pocitadi.

Dostupna pamét

Zobrazi celkovou pamét dostupnou v poditadi.

Rychlost paméti

Zobrazi rychlost paméti.

Kanélovy rezim paméti

Zobrazi informaci, zda je vyuzivan jednokanalovy nebo dvoukanélovy rezim.

Pamétova technologie

Zobrazi technologii pouzitou v paméti.

Velikost DIMM 1

Zobrazi celkovou pamét nainstalovanou ve slotu 1 pro modul DIMM

Velikost DIMM 2

Zobrazi celkovou pamét nainstalovanou ve slotu 2 pro modul DIMM

Velikost DIMM 3

Zobrazi celkovou pamét nainstalovanou ve slotu 3 pro modul DIMM

Velikost DIMM 4

Zobrazi celkovou pamét nainstalovanou ve slotu 4 pro modul DIMM

Informace o zarizeni

Typ panelu

Zobrazi typ panelu displeje dostupného v pocitaci.

Revize panelu

Zobrazuje revizi panelu pocitace.

128 Nastaveni systému BIOS




Tabulka 35. Moznosti nastroje Nastaveni systému BIOS - nabidka Prehled (pokracovani)

Prehled

Ovladag videa

Zobrazi typ ovladacCe videa dostupného v poditadi.

Pamét grafické karty

Zobrazi informace o grafické paméti v pocitaci.

Nativni rozliseni

Zobrazi nativni rozliseni pocitace.

Verze systému Video BIOS

Zobrazi verzi systému Video BIOS v pocitagi.

Radi¢ zvuku

Zobrazi informace o fadi¢i zvuku pouzitém v pocitaci.

Zarizeni Bluetooth

Zobrazi informace o zafizeni Bluetooth v pocitadi.

Adresa LOM MAC

Zobrazi adresu MAC rozhrani LOM (LAN na zakladni desce).

Funkce prichodu adresy MAC

Zobrazi adresu MAC prdchodu videa.

Tabulka 36. Moznosti Nastaveni systému BIOS - nabidka Konfigurace spousténi systému

Konfigurace spousténi

Sekvence spusténi

Rezim bootovani: pouze UEFI

Zobrazi rezim spoudténi poCitace.

Sekvence spusteni

Zobrazi sekvenci spusténi systému.

Povolit prioritu spousteni PXE

Povoli nebo zakaze novou moznost spousteni systému PXE. UmoZzriuje nacist operacni
systém prostrednictvim sitového pripojeni. MoZnost Povolit prioritu spousténi PXE
je ve vychozim nastaveni zakazana.

Priorita spousténi sité UEFI

Tato moznost slouzi k vybéru poradi spousténi moznosti IPv4 a IPv6.

Extended IPv4 PXE Boot Timeout

Hodnotu Extended IPv4 PXE Boot Timeout zadejte pouze v pfipadé, ze spusténi IPv4
PXE selZe se standardnim ¢asovym limitem.

Bezpecné spousténi

Povolit bezpecné spousténi

Povoli spousténi pocitate pouze pomoci overeného spoustéciho softwaru.
Moznost Povolit bezpe€né spousténi je ve vychozim nastaveni zakézana.

Kvlli dodatec¢nému zabezpeceni doporucuje spole¢nost Dell Technologies ponechat
moznost Secure Boot povolenou, coz zajisti, ze firmware UEFI ovéri béhem procesu
spousténi operacni systém.

@ POZNAMKA: Aby bylo moZno aktivovat funkci Bezpecné spousténi, musi byt
pocitac v rezimu spousténi UEFI a moZznost Povolit starsi paméti ROM musf byt
vypnuta.

Povolit Microsoft UEFI CA

Je-li tato moZnost zak&zana, z databaze bezpecného spousténi BIOS UEFI se odebere
certifikaCni autorita UEFI.
VYSTRAHA: Je-li tato moZnost zakazana, certifikaéni autorita Microsoft
UEFI mize zplsobit, Ze se systém nepodari spustit, nemusi fungovat
graficka karta, néktera zafizeni nemusi fungovat spravné a pocita¢ nemusi
byt mozné obnovit.

Moznost Povolit Microsoft UEFI CA je ve vychozim nastaveni zak4zana.

Kvali dodatecnému zabezpeceni doporuduje spole¢nost Dell Technologies ponechat
moznost Enable Microsoft UEFI CA povolenou. Pak je zajiSténa maximalni
kompatibilita s riznymi zafizenimi a operacnimi systémy.

Rezim bezpecného spousteni

Povoli nebo zakaze rezim bezpetného spusteéni systému.

Nasazeny rezim je ve vychozim nastaveni povolen.
@ POZNAMKA: Nasazeny rezim je tfeba zvolit pro b&Zny provoz funkce Bezpedné
spoustent.

Odborna sprava klica
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Tabulka 36. Moznosti Nastaveni systému BIOS - nabidka Konfigurace spousténi systému (pokracovani)

Konfigurace spousténi

Povolit vlastni rezim

Povoli nebo zakaze schopnost upravovat databaze bezpecnostnich klict PK, KEK, db
a dbx.

Moznost Povolit vlastni rezim je ve vychozim nastaveni zakézana.

Vlastni rezim spravy klica

Vyberte databézi klict

SlouZi k zadani vlastnich hodnot pro odbornou spréavu klica.

Ve vychozim nastaveni je zvolena moznost PK.

Tabulka 37. Moznosti nastroje Konfigura

ce systému BIOS - nabidka Integrovana zafrizeni

Integrovana zarizeni

Datum a Cas

Datum Nastavi datum v pocitaci ve formatu mm/dd/rrrr. Zmény formatu data se uplatni
okamzité.

Cas Nastavi Cas v pocitaci ve 24hodinovém formatu hh/mm/ss. Je mozné prepinat mezi
12hodinovym a 24hodinovym forméatem. Zmeény forméatu Casu se uplatni okamzite.

Kamera

Povolit kameru

Povoli kameru.

Moznost Povolit kameru je ve vychozim nastaveni povolena.
@ POZNAMKA: V zavislosti na objednané konfiguraci nemusi byt moznost nastaveni
kamery k dispozici.

Zvuk

Povolit zvuk

Povoli vdechny ovladaCe integrovaného audia.

Ve vychozim nastaveni jsou povoleny v§echny moznosti.

Povolit mikrofon

Povoli mikrofon.

Moznost Povolit mikrofon je ve vychozim nastaveni povolena.
@ POZNAMKA: V zavislosti na objednané konfiguraci nemusi byt moznost nastaveni
mikrofonu k dispozici.

Povaolit interni reproduktor

Povaoli interni reproduktor.

Moznost Povolit interni reproduktor je ve vychozim nastaveni povolena.

Nastaveni USB/Thunderbolt

Povolit externi porty USB

Povoli externi porty USB.

MoZznost Povolit podporu externich porti USB je ve vychozim nastaveni povolena.

Povolit podporu funkce spusténi USB

Povoli spousténi z velkokapacitnich Ulozist USB pripojenych k externim portdm USB.

Moznost Povolit podporu spousténi pres rozhrani USB je ve vychozim nastaveni
povolena.

RGzna zaFizeni

Povolit ¢tecku otiskl prstl

Povoli ctecku otiskl prstd.

Moznost Povolit ¢tecku otiskl prsti je ve vychozim nastaveni povolena.

Kontrolka ztlumeni mikrofonu

Kontrolka ztlumeni mikrofonu

Povolte nebo zakazte stav kontrolky LED mikrofonu.

MoZnost Kontrolka ztlumeni mikrofonu je ve vychozim nastaveni zakazana.
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Tabulka 38. MozZnosti nastroje Nastaveni systému BIOS - nabidka Ulozisté

Ulozists

Operace SATA/NVMe

Operace SATA/NVMe

Nastavuje provozni rezim integrovaného radi¢e pevnych disk SATA.

Ve vychozim nastaveni je zvolena moznost AHCI/NVMe. Ulozné zarizeni je
nakonfigurovano do rezimu AHCI/NVMe.

Rozhrani Glozisté

Zobrazi informace o rliznych zavadécich discich.

Povoleni portu

Povoli nebo zakaze moznost disku SSD M.2 PCle.

Ve vychozim nastaveni je povolena moznost SSD M.2 PCle.

Smart Reporting

Povolit hlaSeni Smart

Povoli nebo zakaze moznost hlaseni Smart. Moznost Hlaseni Smart je ve vychozim

nastaveni zakazéna.

@ POZNAMKA: Chcete-li tuto moznost zobrazit, povolte rezim rozsifeného
nastaveni, jak je popsano v ¢asti Zobrazit moznosti rozsifeneho nastaveni.

Informace o discich

Zobrazi informace o vestavénych discich.

Tabulka 39. MoZnosti nastroje Nastaveni systému BIOS - nabidka Displej

Displej

Logo na celou obrazovku

Povoli nebo zakaze pocitaci zobrazit logo na celou obrazovku, jestlize obrazek odpovida
rozliSeni obrazovky.

Moznost Logo na celou obrazovku je ve vychozim nastaveni zakézana.

Tabulka 40. Moznosti nastroje Nastaveni systému BIOS - nabidka PFipojeni

PFipojeni

Konfigurace sitového fadice

Integrovana sitové karta

Tato moznost slouzi k ovladani Fadice karty LAN na desce.

Moznost Povolit s PXE je ve vychozim nastaveni povolena.

Povolit bezdratové zarizeni

WLAN Povoli nebo zakaze interni zafizeni WLAN.

Ve vychozim nastaveni je povolena moznost WLAN.
WWAN Povoli nebo zakaze interni zarizeni WWAN.

Ve vychozim nastaveni je povolena moznost WWAN.
Bluetooth Povoli nebo zakaze interni zafizeni Bluetooth.

Ve vychozim nastaveni je povolena moznost Bluetooth.

Bezkontaktni Cipova karta / technologie NFC

Povoli nebo zakaze bezkontaktni Eipovou kartu / technologii NFC.

Ve vychozim nastaveni je moZnost Bezdotykova €tecka €ipovych karet/NFC
povolena.

Ovladani bezdratového radia

Control WLAN Radio (Ovladani rozhrani
WWAN)

Umozriuje detekci pFipojeni pocitaCe k pevné siti a nasledné vypnuti zvolenych
bezdratovych radiostanic (WLAN). Po odpojeni z pevné sité se zvolené bezdratové
radiové moduly znovu zapnou.

MoZnost Ovladani vysilace WLAN je ve vychozim nastaveni zakézana.
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Tabulka 40. Moznosti nastroje Nastaveni systému BIOS - nabidka Pripojeni (pokracovani)

PFipojeni

Control WWAN Radio (Ovladani rozhrani
WWAN)

Umozriuje detekovat pripojeni pocitace ke kabelové siti a nasledné zakézat zvolené
bezdratové vysilace (WWAN). Po odpojeni z pevné sité se zvolené bezdratové radiové
moduly znovu zapnou.

MoZnost Ovladani vysilace WWAN je ve vychozim nastaveni zakdzana.

Tabulka 41. Moznosti nastroje Nastaveni systému BIOS - nabidka Napajeni

Napajeni

Konfigurace baterie

Konfigurace baterie

Povoli nebo zakaze provoz pocitace na baterie v dobé vysokého tarifu. Pomoci tabulek
Zahajeni vlastniho napajeni a Ukonceni vlastniho napéjeni [ze zakézat pouzivani
sitového napéjeni v urcitych casech béhem dne.

Ve vychozim nastaveni je zvolena moznost Adaptivni. Nastaveni baterie se optimalné
prizplsobi na zékladé vaseho typického zplsobu pouzivani baterie.

Pokrocilé konfigurace

Povolit pokrocilou konfiguraci nabijeni baterie

Slouzi k povoleni pokrocilé konfigurace nabijeni baterie od zactku dne do udaného
pracovniho obdobi. Je-li povolen rezim Pokrocilé nabijeni baterie, maximalizuje Zivotnost
baterie pfi zachovani podpory ndrocného pouzivani béhem pracovniho dne.

Moznost Povolit pokrocilou konfiguraci nabijeni baterie je ve vychozim nastaveni
zakazéana.

Peak Shift

Povolit funkci Peak Shift

Povoli provoz pocitace na baterie v dobé vysokého tarifu.

MozZnost Povolit funkci Peak Shift je ve vychozim nastaveni zakazana.

USB PowerShare

Povolit USB PowerShare

Povoli nebo zakaze v poditaci funkci USB PowerShare.

Moznost Povolit USB PowerShare je ve vychozim nastaveni zakazana.

Funkce Regulace teploty

Funkce Regulace teploty

Povoli nebo zakaze chlazeni pomoci ventilatoru a ovlada tepelny vykon procesoru
a vykon pocitace, hlu¢nost a teplotu.

Ve vychozim nastaveni je zvolena moznost Optimalizovano. Standardni nastaveni
vyrovnaného vykonu, hlu€nosti a teploty.

Podpora probuzeni prostrednictvim USB

Probuzeni na doku USB-C Dell

Je-li tato moznost povolena, pripojeni doku Dell USB-C probudi po&itac
z pohotovostniho rezimu, rezimu hibernace nebo vypnuti.

Ve vychozim nastaveni je moznost Probuzeni na doku USB-C Dell povolena.

Block Speed

Block Speed Tato moznost vam umozni zablokovat vstup do rezimu spanku.
Ve vychozim nastaveni je moznost Block Speed povolena.

Spinac vika

Povolit spina¢ vika

Povoli nebo zakaze spina¢ vika.

Moznost Povolit spina¢ vika je ve vychozim nastaveni povolena.
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Tabulka 42. Moznosti nastroje Nastaveni systému BIOS - nabidka Zabezpeceni

Zabezpeceni

Povolit zabezpeceni TPM 2.0

Umozriuje povolit nebo zakazat modul TPM.
Ve vychozim nastaveni je moznost Povolit zabezpeceni TPM 2.0 povolena.

Pro dodatecné zabezpeceni doporucuje spole¢nost Dell Technologies ponechat
moznost Zapnout zabezpeceni TPM 2.0 povolenu. Pak mohou tyto technologie
zabezpecCeni pIné fungovat.

Povolit atestaci

Moznost Povolit atestaci ridi podptirnou hierarchii modulu TPM. Zakazani mozZnosti
Povolit atestaci zabrani pouzivani modulu TPM k digitalnimu podepisovani certifikatd.

Ve vychozim nastaveni je povolena moznost Povolit atestaci.

Kv(li dodate¢nému zabezpeceni doporucuje spole¢nost Dell Technologies ponechat
mozZnost Attestation Enable povolenu.

POZNAMKA: Je-li tato funkce zakazana, mdZe v nékterych operacnich systémech
dojit k problémtm s kompatibilitou nebo ke ztraté funkcionality.

Povolit ukladani klice

Moznost Povolit ukladani kli€d ridi hierarchii Glozisté v modulu TPM, ktera se pouziva

k ukladani digitalnich klict. Zakazanim moznosti Povolit ukladani klich se omezi
moznost ukladat data majitele v modulu TPM.

Moznost Povolit ukladani klice je ve vychozim nastaveni povolena.

KvUli dodate¢nému zabezpeceni doporucuje spole¢nost Dell Technologies ponechat
moznost Key Storage Enable povolenu.

@ POZNAMKA: Je-li tato funkce zakéazana, miZe v nékterych operacnich systémech
dojit k problémtm s kompatibilitou nebo ke ztraté funkcionality.

SHA-256

Je-li tato moznost povolena, systém BIOS a modul TPM pouzivaji hashovaci algoritmus
SHA-256 kvl rozsiteni méreni do TPM PCR béhem spousténi systému BIOS.

Prfemosténi rozhrani PPl pro mazaci
prikazy

Ve vychozim nastaveni je moznost PFemosténi rozhrani PPl pro mazaci prikazy
zakazana.

Kv(li dodate¢nému zabezpeceni doporucuje spole¢nost Dell Technologies ponechat
mozZnost PFfemosténi rozhrani PPl pro mazaci pfikazy zakazanu.

Vniknuti do Sasi

Vniknuti do Sasi

Detekce vniknuti do Sasi pouziva fyzicky spinac, ktery spusti udalost pfi otevieni krytu
pocitace.

Je-li tato moznost nastavena na hodnotu Povoleno, pri pristim spusténi se zobrazi
oznameni a udélost se zapiSe do protokolu udélosti systému BIOS.

Je-li nastaveno na hodnotu Zapnuto — bezobsluzné, udélost se zapiSe do protokolu
udalosti systému BIOS, ale ozndmeni se nezobrazi.

Je-li tato moznost nastavena na hodnotu Zakazano, nezobrazi se ozndmeni a udalost
se nezapiSe do protokolu udalosti systému BIOS.

Ve vychozim nastaveni je moznost Vniknuti do Sasi povolena.

Kv(li dodatecnému zabezpeceni spole¢nost Dell Technologies doporuc¢uje ponechat
moznost Chassis Intrusion Detection zakazanou.

Omezeni zabezpeceni SMM

Je-li tato moznost, povolena nebo zakézana dodate¢né ochrany proti omezeni
bezpetnosti UEFI SMM.

Ochrana paméti AMD

Ochrana paméti AMD

Povoli nebo zakaze Sifrovani paméti. AMD Memory Guard Sifruje obsah paméti RAM,
a poskytuje tak vylepSenou ochranu pred neopravnénym pristupem. | kdyz povoleni
této funkce mize ztizit detekci chyb paméti RAM béhem testovani, nezobrazi faleSné
chyby. Povoleni funkce AMD Memory Guard mdze mit maly dopad na vykon paméti.
Tato funkce je k dispozici pouze u procesorl s technologif AMD Pro.
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Tabulka 42. Moznosti nastroje Nastaveni systému BIOS - nabidka Zabezpeceni (pokracovani)

Zabezpeceni

Moznost AMD Memory Guard je ve vychozim nastaveni zakazana.

Vymazani dat pri pfriStim spusténi

Mazani dat pri spousténi

Mazani dat je operace bezpecného vymazani, kterd vymaze informace z UloZzného
zafizeni.
VYSTRAHA: Operace bezpeéného vymazani dat smaze informace tak, ze je
nelze zrekonstruovat.

PFikazy jako vymazani a formatovani v operacnim systému mohou zabréanit zobrazovani
soubor(l v souborovém systému. Lze je vSak zrekonstruovat forenznimi prostredky,
protoZe jsou stéle pfitomny na fyzickych médiich. Vymazani dat zabrani této
rekonstrukci a data jiz nebude mozné obnovit.

Je-li tato funkce povolena, dotaze se pri pristim spusténi na vymazani vSech Uloznych
zafizeni pripojenych k pocitaci.

MozZnost Spustit mazani dat je ve vychozim nastaveni zakézana.

Produkty Absolute

Produkty Absolute

Absolute Software poskytuje réizna reseni kybernetické bezpeénosti, z nichZ néktera
vyzaduji software pfedem nainstalovany na pocitacich Dell a integrovany do systému
BIOS. Chcete-li tyto funkce pouzivat, musite povolit nastaveni Absolute v systému
BIOS a kontaktovat spole¢nost Absolute ohledné konfigurace a aktivace.

Ve vychozim nastaveni je moznost Absolute povolena.

KvUli dodate¢nému zabezpeceni spole¢nost Dell Technologies doporucuje ponechat
moznost Absolute povolenu.

@ POZNAMKA: Kdy? jsou funkce Absolute zapnuté, nelze integraci Absolute zakézat
v nastaveni systému BIOS.

Zabezpeceni UEFI Boot Path

Zabezpeceni UEF| Boot Path

Povoli &i zakaze, aby pocitat b&hem spousténi pomoci spousteéci cesty UEFI z nabidky
spousténi F12 vyzval uzivatele k zadani hesla spravce (je-li nastaveno).

Ve vychozim nastaveni je povolena moznost Vzdy kromé interniho HDD.

Ovérené rozhrani systému BIOS

Povolit ovérené rozhrani systému BIOS

Umozriuje spravci ovladat pristup ke konfiguraci systému BIOS prostfednictvim
ovéreného rozhrani. Pokud je tato moznost povolena, zajisti, Zze zmény konfigurace
systému BIOS budou zabezpeceny ovérenim.

MoZnost Povolit ovéFené rozhrani systému BIOS je ve vychozim nastaveni
zakazana.

Pristup k rozhrani starSich moznosti spravy

UmoZfiuje spravci oviddat pristup ke konfiguraci systému BIOS prostiednictvim
moznosti Rozhrani starSich moznosti spravy. Je-li povoleno, nedojde ke spusteni
nastrojl pro spravu s pouzitim hesla spravce systému BIOS, nékteré softwarové
aplikace Dell nemohou nacitat nastaveni konfigurace a nedojde ke zménédm v nastaveni
konfigurace systému BIOS.

Je-li tato moznost povolena, podporuje pouze rozhrani ABI (Authenticated BIOS
Manageability Interface) pfi spravé zmén v konfiguraci systému BIOS . Aby byla tato
funkce podporovana, musi byt povoleno a zajisténo rozhrani ABI.

Je-li nastavena moznost Povoleno, Ize ke &teni a zméné nastaveni systému BIOS
pouzit rozhrani starSich moznosti spravy.

Je-li nastavena mozZnost Pouze €teni, je mozné nastaveni systému BIOS d&ist, ale nelze
je prostrednictvim rozhrani starSich moznosti spravy zménit.

Je-li nastavena moznost Zakazano, je rozhrani starSich moznosti spravy zakazano.
Nacitani a zapisovani konfigurace systému BIOS je zablokovano.
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Tabulka 42. Moznosti nastroje Nastaveni systému BIOS - nabidka Zabezpeceni (pokracovani)

Zabezpeceni

Detekce naruseni firmwaru zafFizeni

Detekce naruseni firmwaru zarizeni

UmoZzriuje ovladat funkci detekce naruseni firmwaru v zafizeni. Tato funkce upozorni
uzivatele, kdyz dojde k naruseni firmwarového zafizeni. Je-li povoleno, zobrazi se

v pocitadi vystrazné zpravy a do protokolu udalosti systému BIOS se zapiSe udalost
naruseni. Dokud neni udalost vymazéana, pocitac se nerestartuje.

Ve vychozim nastaveni je povolena moznost Na pozadi.

Kv(li dodatec¢nému zabezpeceni spole¢nost Dell Technologies doporuc¢uje ponechat
mozZnost Firmware Device Tamper Detection povolenu.

Vymazat detekci naruseni firmwaru zarizeni

UmoZzriuje vymazat udélosti zaprotokolované pfi zjisténi manipulace s firmwarem
zafizeni.

Ve vychozim nastaveni je moznost Vymazat detekci naruseni firmwaru zafizeni
zakézéna.

®

POZNAMKA: Chcete-li tuto moZnost zobrazit, povolte reZim rozifeného
nastaveni, jak je popsano v ¢asti Zobrazit moznosti rozsifeného nastaveni.

Procesor zabezpeceni Pluton

Procesor zabezpeceni Pluton

Povoli nebo zakaze vyuziti procesoru zabezpeceni Pluton operadnim systémem
k poskytovani sluzeb zabezpeceni, jako jsou funkce poskytovatele UloZisté klica.

Moznost Procesor zabezpeceni Pluton je ve vychozim nastaveni povolena.

®

POZNAMKA: Z bezpe&nostnich diivod(l doporuguje spolednost Dell Technologies
ponechat moznost Procesor zabezpeceni Pluton povolenou.

Tabulka 43. Moznosti nastroje Nastaveni systému BIOS - nabidka Hesla

Hesla

Heslo spravce

Heslo spravce brani neopravnénému pristupu k nastaveni systému BIOS. Jakmile je
heslo spravce nastaveno, Ize nastaveni systému BIOS meénit pouze po zadani hesla.

Pro heslo spravce plati nasledujici pravidla a zavislosti:

e Heslo spravce nelze nastavit, jestlize byla predtim nastavena hesla k pocitaCi nebo
internimu Ulozisti.
Heslo spréavce Ize pouzit namisto hesel k pocitaci nebo internimu Ulozisti.
Je-li heslo spravce nastaveno, musi byt zadano pri aktualizaci firmwaru.
Vymazanim hesla spravce se rovnéz vymaze heslo k pocitaci (je-li nastaveno).

Spole¢nost Dell Technologies doporucuje pouZzivat heslo spravce jako ochranu pred
neopravnénymi zmenami v nastaveni systému BIOS.

Systémové heslo

Systémové heslo zabrani spusténi operacniho systému v pocitaci bez zadani tohoto
hesla.

Pri pouziti hesla k systému plati nasledujici pravidla a zavislosti:

e Jestlize je pocitaC pfi zobrazené vyzveé k zadani hesla k pocitaci asi 10 minut necinny,
vypne se.
Pocitac se vypne po tfech nedspesnych pokusech o zadani hesla k pocitaci.
PFi stisknuti klavesy Esc v zobrazené vyzve k zadani hesla k systému se pocitac
vypne.

e Po obnoveni pocitaCe z pohotovostniho rezimu se nezobrazuje vyzva k zadani hesla
k pocitaci.

Spole¢nost Dell Technologies doporucuje pouzivat heslo k po&itadi v situacich, kdy je

pravdépodobné, Ze miZe dojit ke ztraté nebo odcizeni pocitace.

M.2 PCle SSD-0

Pomoci hesla k pevnému disku Ize zabranit neopravnénému pristupu k datlm uloZzenym
na disku SSD. Pocita¢ béhem spousténi pozada o heslo k pevnému disku, které disk
odemkne. Heslem chranény pevny disk zlstava uzamknuty i pfi odebrani z po&itace
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Tabulka 43. Moznosti nastroje Nastaveni systému BIOS - nabidka Hesla (pokracovani)

Hesla

nebo vloZeni do jiného pocitace. Zabrani Gtocnikovi v neopravnéném pristupu k datdm
na disku.

Nésleduijici pravidla a zéavislosti plati pri pouziti moznosti Heslo k pevnému disku nebo

Heslo k disku M.2 PCle SSD-0.

e Nastaveni hesla k pevnému disku neni dostupné, jestlize je pevny disk zakazan
v nastaveni systému BIOS.

e Jestlize je pocitaC pfi zobrazené vyzve k zadani hesla k pevnému disku asi 10 minut
necinny, vypne se.

e Pocitac se vypne po tfech nespravnych pokusech o zadani hesla k pevnému disku
a pevny disk poté vnimé jako nedostupny.

e Po péti nespravnych pokusech o zadani hesla k pevnému disku v nastaveni systému
BIOS jiz pocita¢ dalsi pokusy o zadani hesla neakceptuje. Heslo k pevnému disku je
nutné obnovit, aby bylo mozné provést nové pokusy o odemknuti.

e P stisknuti klavesy Esc ve vyzveé k zadani hesla k pevnému disku vnima pocitac
pevny disk jako nedostupny.

e Po obnoveni pocitaCe z pohotovostniho rezimu se nezobrazuje vyzva k zadani
hesla k pevnému disku. Jestlize uzivatel odemkne pevny disk pfed pfechodem
pocitace do pohotovostniho reZzimu, zlstéavéa disk odemknuty i po obnoveni pocitace
z pohotovostniho rezimu.

e Jestlize jsou nastavena stejna hesla k systému a k pevnému disku, pevny disk se po
zadani spravného hesla k systému také odemkne.

Spole¢nost Dell Technologies doporucuje chréanit data pfed neopravnénym pristupem
pomoci hesla k pevnému disku.

Konfigurace hesla

Stranka Konfigurace hesla obsahuje nékolik moZnosti Upravy poZadavk( na hesla
k systému BIOS. Je mozné zménit minimalni a maximalni délku hesla a stanovit
povinnost, aby heslo obsahovalo ur€itou tridu znak( (velkéa a malé pismena, Cislice,
specialni znaky).

Spole¢nost Dell Technologies doporuc¢uje nastavit minimaini délku hesla alespori na
8 znak(.

Zmény hesla

Povolit zmény bez zadani hesla spravce

Moznost Povolit zmény bez zadani hesla spravce v nastaveni systému BIOS
umoZriuje koncovym uZivatellm nastavit nebo zmeénit hesla k systému nebo pevnému
disku, aniz by bylo nutné zadat heslo spravce. Spravce tak miZe ovladat nastaveni
systému BIOS a koncovy uzivatel mize viozit své viastni heslo.

Moznost Povolit zmény bez zadani hesla spravce je ve vychozim nastaveni
povolena.

Kvlli dodatec¢nému zabezpeceni doporucuje spole¢nost Dell Technologies ponechat
moznost Povolit zmény bez zadani hesla spravce zakazanu.

@ POZNAMKA: Chcete-li tuto moZnost zobrazit, povolte reZim rozsifeného
nastaveni, jak je popsano v &asti Zobrazit moznosti rozsireného nastaveni.

Zamek spravcovského nastaveni

Moznost Zamek spravcovského nastaveni zabranuje koncovému uzivateli prohlizet
nastaveni systému BIOS, aniZ by musel nejprve vioZit heslo spravce (je-li nastaveno).

Moznost Zamek spravcovského nastaveni je ve vychozim nastaveni zakazana.

Kvili dodateEnému zabezpeceni doporuduje spole¢nost Dell Technologies ponechat
moznost Zamek spravcovského nastaveni zakazanu.

Zamek hlavniho hesla

Povolit zamek hlavniho hesla

Nastaveni Zamek hlavniho hesla umoZzniuje zakézat funkci hesla pro obnoveni. Jestlize
dojde k zapomenuti hesla k pocitaci, hesla spravce nebo hesla k pevnému disku, pocitac
nelze déle pouzivat.
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Tabulka 43. Moznosti nastroje Nastaveni systému BIOS - nabidka Hesla (pokracovani)

Hesla
@ POZNAMKA: Je-li nastaveno heslo vlastnika, moznost Zamek hlavniho hesla nenf
k dispozici.
@ POZNAMKA: Je-li nastaveno heslo k internimu pevnému disku, je nutné ho nejprve
vymazat. Teprve pak Ize zménit Zamek hlavniho hesla.
MozZnost Zamek hlavniho hesla je ve vychozim nastaveni zakazana.
Spole¢nost Dell nedoporucuje povolovat funkci Zamek hlavniho hesla, pokud neméate
naimplementovan vlastni pocitaC pro obnoveni hesel.
Povolit funkci Non-Admin PSID Revert Moznost Povolit funkci Non-Admin PSID Revert umoznuje uzivateli vymazat heslo

k pevnému disku, aniz by bylo nutné zadévat heslo spravce systému BIOS. Je-li
nastaveno heslo spravce, moznost zadat PSID je chranéné tak, Ze je vyzadovano
ovéreni pomoci hesla spravce. Je-li tato moZnost povolena, mize kterykoli uZivatel
vymazat disk bez zadani hesla spravce.

Moznost Povolit funkci Non-Admin PSID Revert je ve vychozim nastaveni
zakazéana.

@ POZNAMKA: Chcete-li tuto moZnost zobrazit, povolte reZim rozsifeného
nastaveni, jak je popsano v ¢asti Zobrazit moznosti rozsifeného nastaveni.

Tabulka 44. Moznosti nastroje Nastaveni systému BIOS - nabidka Aktualizace, obnoveni

Aktualizace, obnoveni

Aktualizace firmwaru kapsle UEFI

Obnova systému BIOS z pevného disku Povoli nebo zakaze uzivateli provést obnovu z nékterych stavli poskozeni systému
BIOS pomoci souboru pro obnoveni na primarnim pevném disku nebo externim USB klici
uzivatele.

Moznost Obnoveni systému BIOS z pevného disku je ve vychozim nastaveni
povolena.

@ POZNAMKA: Obnoveni systému BIOS z pevného disku neni k dispozici pro
samosifrovaci jednotky (SED).

@ POZNAMKA: Nastroj BIOS Recovery je uréen k opravam hlavniho bloku systému
BIOS a nelze jej pouzit, pokud je ¢ast Boot Block poSkozena Kromé toho nebude
tato funkce fungovat, pokud doslo k poskozeni ovladace EC, ME nebo potizim

s hardwarem. Obraz pro obnoveni musi existovat na nezasifrované ¢asti disku.

Downgrade systému BIOS

Povolit downgrade systému BIOS Umozniuje obnovit pfedchozi verzi firmwaru pocitacCe.

Moznost Povolit downgrade systému BIOS je ve vychozim nastaveni povolena.

SupportAssist OS Recovery Povoli nebo zakaze prliib&h zavadeéni pro nastroj SupportAssist OS Recovery v pripadé
nékterych chyb pocitaCe.

Moznost SupportAssist OS Recovery je ve vychozim nastaveni povolena.

BIOSConnect Povoli nebo zakaze obnovu operaéniho systému z cloudové sluzby, jestlize se nespusti
hlavni operacni systém a pocCet chyb je vétSi nebo roven hodnoté zadané v parametru
Auto OS Recovery Threshold a zaroven se nespusti nebo neni nainstalovana mistni
sluzba operacniho systému.

Ve vychozim nastaveni je moznost BIOSConnect povolena.

Prah automatické obnovy operacniho Umozriuje fidit automaticky pribéh zavadéni systému pro konzoli rozliseni systému
systému Dell SupportAssist a pro nastroj obnovy Dell OS Recovery Tool.

Ve vychozim nastaveni je Prah automatické obnovy opera¢niho systému Dell
nastaven na hodnotu 2.
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Tabulka 45. Moznosti nastaveni systému BIOS - nabidka Sprava systému

Sprava systému

Vyrobni éislo

Zobrazuje vyrobni ¢islo pocitaCe

Inventarni Stitek

Vytvori inventarni Stitek, ktery mize spravce IT pouzit k jedine¢né identifikaci
konkrétniho pocitace.
@| POZNAMKA: Po nastaveni v systému BIOS nelze inventarni §titek ménit.

Povoleni automatického zapnuti

Zapnuti pfi obnoveni napéjeni

Povoli nebo zakaze zapnuti a spusténi pocitace pfi napéjeni stridavym proudem.

Moznost Zapnout pfi obnoveni napajeni je ve vychozim nastaveni zakazana.

Zapnuti pri pFipojeni k LAN

Povoli nebo zakaze zapnuti pocitace prostrednictvim specialniho signélu LAN.

MoZnost Zapnuti pri pripojeni k LAN je ve vychozim nastaveni zakézana.

Cas automatického zapnuti

Slouzi k aktivaci automatického spousténi pocitaci kazdy den nebo ve vybrané datum
a Cas. Tuto moznost Ize nakonfigurovat, pouze kdyz je funkce Cas automatického
zapnuti nastavena na moznost Kazdy den, Pracovni dny nebo Vybrané dny.

Moznost Cas automatického zapnuti je ve vychozim nastaveni zakazana.

Diagnostika

Pozadavky na agenta OS

Moznost Pozadavky na agenta OS je ve vychozim nastaveni povolena.

Automatické obnoveni testu POST (Power-
on-Self-Test)

Povoli nebo zakaze automatické obnoveni pocitaCe pfi vypadku napajeni nebo selhani
kvdli absenci testu POST pomoci krok( uréenych pro zmirnéni rizik.

Moznost Automatické obnoveni testu POST je ve vychozim nastaveni povolena.

@ POZNAMKA: Chcete-li tuto moZnost zobrazit, povolte rezim rozsifeného
nastaveni, jak je popsano v Casti Zobrazit moznosti rozsifeného nastaveni.

Tabulka 46. MoZnosti nastaveni systému BIOS - nabidka Klavesnice

Klavesnice

Moznosti zamknuti funkcni klavesy

Slouzi k povoleni a zak&zani zamku Fn.

Moznost Fn Lock (Zamek klavesy Fn) je ve vychozim nastaveni povolena.

ReZim zamceni

Moznost Sekundarni rezim zamknuti je ve vychozim nastaveni povolena. S touto
volbou klavesy F1-F12 naskenuiji koéd pro svoje sekundarni funkce.

Osvétleni klavesnice

Slouzi ke konfigurace provozniho rezimu funkce podsviceni klavesnice.

Ve vychozim nastaveni je zvolena moznost Tlumené. Povoli osvétleni klavesnice se
100% jasem.

Casovy limit podsviceni klavesnice pfi
napajeni ze sité

Nastavi Casovy limit podsviceni klavesnice, kdyz je k pocitaci pfipojen napajeci adaptér.

Ve vychozim nastaveni je zvolena moznost 10 sekund.

Casovy limit podsviceni klavesnice pFi
napajeni z baterie

Nastavi Casovy limit podsviceni kldvesnice, kdyz je poCitac napéjen pouze z baterie.
Hodnota Casového limitu podsviceni klavesnice se projevi pouze pfi povoleném
podsviceni.

Ve vychozim nastaveni je zvolena moznost 10 sekund.

Tabulka 47. Moznosti nastroje Nastaveni systému BIOS - nabidka Chovani pred spusténim

Chovani pred spusténim

Varovani adaptéru

Povolit varovani adaptéru

Povoli varovné zpravy béhem spousténi, kdyz dojde ke zjisténi adaptért
s nedostatec¢nou napajeci kapacitou.
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Tabulka 47. MoZnosti nastroje Nastaveni systému BIOS - nabidka Chovani pred spusténim (pokracovani)

Chovani pred spusténim

Ve vychozim nastaveni je nastavena moznost Povolit varovani adaptéru.

Varovani a chyby

Povoli nebo zakaze provadéni akci, kdyz dojde k vystraze nebo chybé.

Ve vychozim nastaveni je zvolena moznost Vyzva pfi varovanich a chybach.
@ POZNAMKA: Chyby povaZované za zasadni pro provoz hardwaru zpCisobi
zastaveni pocitace.

Prodlouzit ¢as BIOS POST

Nastavi ¢as nacitani testu POST (Power-On Self-Test) v systému BIOS.

Ve vychozim nastaveni je zvolena moznost 0 sekund.

Signalizace provozu zarizeni

V&asné podsviceni klavesnice

Upozornéni na provoz pomoci podsviceni klavesnice

Moznost VEasné podsviceni klavesnice je ve vychozim nastaveni povolena.

Tabulka 48. MozZnosti nastroje Konfigur

ace systému BIOS - nabidka Virtualizace

Virtualizace

AMD-V Technology (Technologie AMD-V)

Povoleni technologie AMD-V

Moznost Povolit technologii AMD-V je ve vychozim nastaveni povolena.

Technologie AMD-Vi

Povolit technologii AMD-Vi (IOMMU v2)

Moznost Povolit technologii AMD-Vi (IOMMU v2) je ve vychozim nastaveni
zakézana.

Ochrana DMA

Povolit podporu DMA pied spusténim

Umoznuje ovlddat ochranu DMA pred spusténim pro interni i externi porty Toto
nastaveni nepovoluje ochranu DMA pFfimo v operacnim systému.

@ POZNAMKA: Tato moZnost nenf k dispozici, je-li nastaveni virtualizace pro IOMMU
zakézéno (VT-d/AMD Vi).

Moznost Povolit podporu DMA pied spusténim je ve vychozim nastaveni povolena.

Kvili dodatecnému zabezpeceni spole¢nost Dell Technologies doporuduje ponechat
moznost Enable Pre-Boot DMA Support povolenu.

®

POZNAMKA: Tato moznost je k dispozici pouze kvéli kompatibilit&, protoze
néktery starsi hardware nepodporuje DMA.

Povolit podporu DMA OS Kernel

Umoznuje ovladdat ochranu DMA Kernel pro interni i externi porty Toto nastaveni
nepovoluje ochranu DMA piimo v operacnim systému. V piipadé operacnich systémd,
které podporuji ochranu DMA, signalizuje toto nastaveni operacnimu systému, ze
systém BIOS tuto funkci podporuije.

@ POZNAMKA: Tato moZnost neni k dispozici, je-li nastaveni virtualizace pro IOMMU
zakazano (VT-d/AMD Vi).

Moznost Povolit podporu DMA OS Kernel je ve vychozim nastaveni povolena.
@ POZNAMKA: Tato moZnost je k dispozici pouze kvdli kompatibilit&, protoZe
néktery starsi hardware nepodporuje DMA.

Rezim kompatibility interniho portu DMA

Umozniuje ovladat kompatibilitu spousténi integrovanych perifernich zafizeni PCle
zakézanim ochrany PCle DMA na internich portech PCle.

Je-li tato funkce povolena, systém BIOS upozorni operacni systém, Ze interni

porty nepodporuji DMA. Tato moznost poméaha zarizenim, ktera maji problémy

s kompatibilitou DMA operacniho systému. Toto nastaveni nepovoluje ochranu DMA
primo v operacnim systému.
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Tabulka 48. Moznosti nastroje Konfigurace systému BIOS - nabidka Virtualizace (pokracovani)

Virtualizace

POZNAMKA: Tato moZnost neni k dispozici, je-li nastaveni virtualizace pro IOMMU
zakazano (VT-d/AMD Vi).

®

Moznost Internal Port DMA Compatibility Mode je ve vychozim nastaveni povolena.
@ POZNAMKA: Tato moznost je k dispozici pouze kvili kompatibilitg, protoze
néktery starSi hardware nepodporuje DMA.

Tabulka 49. MoZnosti nastaveni systém

u BIOS - nabidka Vykon

Vykon

Rizeni stavi C

Povolit fizeni stav(i C

Povoli nebo zakaze procesoru moZnost vstupovat do rezimd nizké spotieby
a ukonCovat je. Je-li zakazano, vSechny stavy C se zakézZou. Je-li povoleno, povoli se
v8echny stavy C, které umoznuje Cipové sada nebo platforma.

Moznost Povolit Fizeni stavl C je ve vychozim nastaveni povolena.

@ POZNAMKA: Chcete-li tuto moZnost zobrazit, povolte rezim rozifeného
nastaveni, jak je popsano v ¢asti Zobrazit moznosti rozsifeného nastaveni.

AMD Simultaneous Multithreading

Povoleni technologie AMD Simultaneous
Multithreading

Povoli nebo zakéze rezim AMD Simultaneous Multithreading procesoru. Je-li moznost
povolena, zvysuje rezim AMD Simultaneous Multithreading efektivitu zdrojl procesoru,
kdyz na jednotlivych jadrech bézi vice vidken.

Moznost Povolit AMD Simultaneous Multithreading je ve vychozim nastaveni
povolena.

®

POZNAMKA: Chcete-li tuto moZnost zobrazit, povolte rezim rozsifeného
nastaveni, jak je popsano v ¢asti Zobrazit moznosti rozsifeného nastaveni.

AMD Core Performance Boost

Povolit moZznost AMD Core Performance
Boost

Ve vychozim nastaveni je moznost AMD Core Performance Boost povolena.

®

POZNAMKA: Chcete-li tuto moZnost zobrazit, povolte rezim rozsifeného
nastaveni, jak je popsano v Casti Zobrazit moznosti rozsifeného nastaveni.

Uzly NUMA na soket

Uzly NUMA na soket

Ridf zplisob distribuce systémové paméti mezi jadra procesoru.

Ve vychozim nastaveni je zvolena moznost Automaticky.

Tabulka 50. Moznosti nastaveni systém

u BIOS - nabidka Systémové protokoly

Systémové protokoly

Protokol udalosti systému BIOS

Vymazat protokol udalosti systému BIOS.

Umoznuje zvolit moznost uchovat nebo vymazat protokoly udélosti systému BIOS.

Ve vychozim nastaveni je zvolena moznost Zachovat protokol.

Protokol tepelnych udalosti

Vymaze protokol tepelnych udéalosti.

Umoznuje zvolit moznost uchovat nebo vymazat protokoly tepelnych udéalosti.

Ve vychozim nastaveni je zvolena moznost Zachovat protokol.

Protokol udalosti napajeni

Vymaze protokol udélosti napajent.

Umozriuje zvolit moznost uchovat nebo vymazat protokoly udalosti napéjeni.

Ve vychozim nastaveni je zvolena moznost Zachovat protokol.
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Tabulka 51. Moznosti nastaveni systému BIOS - nabidka Moznosti spravy systému

Systémové protokoly

MozZnosti spravy

Moznosti spravy MoZnost MoZnosti spravy je ve vychozim nastaveni zakazana.

Bezdratové moznosti spravy

Bezdratové moznosti spravy MoZnost Bezdratové moznosti spravy je ve vychozim nastaveni zakazéna.

KVM pro kabelové moznosti spravy

KVM pro kabelové moznosti spravy Ve vychozim nastaveni je moznost KVM pro kabelové moZnosti spravy zakazana.

KVM pro bezdratové moznosti spravy

KVM pro kabelové moznosti spravy Ve vychozim nastaveni je moznost KVM pro bezdratové mozZnosti spravy zakazana.

Textova konzole pro kabelové moznosti
spravy

Textova konzole pro kabelové moznosti spravy [ \/e vychozim nastaveni je moznost Textova konzole pro kabelové moznosti spravy

zakézana.
Textova konzole pro bezdratové moznosti
spravy
Textova konzole pro bezdratove moznosti Ve vychozim nastaveni je mozZnost Textova konzole pro bezdratové moZznosti
spravy spravy zakazana.
Zrusit pridéleni
Zrusit pridélent Moznost Zrusit pfidéleni je ve vychozim nastaveni zakazana.

Aktualizace systému BIOS

Aktualizace systému BIOS v prostredi systému Windows

O této uloze

VYSTRAHA: Pokud nastroj BitLocker neni pfed aktualizaci systému BIOS pozastaven, klié nastroje BitLocker nebude
pFi pFiStim restartovani pocitace rozpoznan. Budete vyzvani k vloZeni obnovovaciho klice a pocitac¢ o néj bude zadat

pfi kazdém restartu. Neposkytnuti obnovovaciho klice miiZe mit za nasledek ztratu dat nebo preinstalaci opera¢niho
systému. Dalsi informace naleznete v ¢lanku znalostni databaze Aktualizace systému BIOS v systémech Dell s podporou
nastroje BitLocker.

Kroky

N o oA o

PFejdéte na stranku podpory spole¢nosti Dell.

Prejdéte do Céasti Identifikace produktu nebo vyhledani podpory. Do pole zadejte identifikator produktu, model, servisni poZadavek
nebo popiste, co hledate, a kliknéte na tlacitko Vyhledat.

@ POZNAMKA: Pokud vyrobni &islo nemate k dispozici, pouZijte k automatickému rozpoznani po&itade aplikaci SupportAssist.
MdzZete rovnéz pouzit ID produktu nebo ruéné vyhledat model pocitace.

Kliknéte na moznost Ovladace a soubory ke staZeni. Rozbalte nabidku Najit ovladace.

Vyberte operacni systém nainstalovany v pocitaci.

V rozbalovaci nabidce Kategorie vyberte moznost BIOS.

Vyberte nejnovéjsi verzi systému BIOS a kliknutim na odkaz Stahnout stahnéte soubor se systémem BIOS do pocitace.
Po dokonceni stahovani prejdéte do slozky, kam jste soubor s aktualizaci systému BIOS uloZili.
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8. Dvakréat kliknéte na ikonu souboru s aktualizaci systému BIOS a postupujte podle pokynl na obrazovce.
DalSi informace naleznete ve znalostni bazi na strance podpory spolecnosti Dell.

Aktualizace systému BIOS v systémech Linux a Ubuntu

Informace o aktualizaci systému BIOS na pocitaci se systémem Linux nebo Ubuntu naleznete v ¢lanku znalostni databaze 000131486 na
strance podpory spolec¢nosti Dell.

Aktualizace systému BIOS pomoci jednotky USB v prostredi systému
Windows

O této uloze

VYSTRAHA: Pokud nastroj BitLocker neni pred aktualizaci systému BIOS pozastaven, kli¢ nastroje BitLocker nebude
pFi priStim restartovani pocitace rozpoznan. Budete vyzvani k vloZeni obnovovaciho klice a pocitac¢ o néj bude zadat

pfFi kazdém restartu. Neposkytnuti obnovovaciho klice mizZe mit za nasledek ztratu dat nebo preinstalaci operacniho
systému. Dalsi informace naleznete v ¢lanku znalostni databaze Aktualizace systému BIOS v systémech Dell s podporou
nastroje BitLocker.

Kroky

1. PFejdéte na stranku podpory spolec¢nosti Dell.

2. Prejdéte do ¢asti Identifikace produktu nebo vyhledani podpory. Do pole zadejte identifikator produktu, model, servisni poZzadavek
nebo popiste, co hledate, a kliknéte na tlacitko Vyhledat.

@ POZNAMKA: Pokud vyrobni &islo nemate k dispozici, pouZijte k automatickému rozpoznani pocitade aplikaci SupportAssist.
Mazete rovnéz pouzit ID produktu nebo ruéné vyhledat model pocitace.

Kliknéte na moznost Ovladace a soubory ke stazeni. Rozbalte nabidku Najit ovladace.
Vyberte operacni systém nainstalovany v pocitaci.
V rozbalovaci nabidce Kategorie vyberte moznost BIOS.

3
4
5
6. Vyberte nejnovejsi verzi systému BIOS a kliknutim na odkaz Stahnout stdhnéte soubor se systémem BIOS do pocitaCe.
7. Vytvorte spustitelnou jednotku USB. Dalsi informace naleznete ve znalostni bazi na strance podpory spolecnosti Dell.

8. Zkopirujte aktualizacni soubor systému BIOS na spustitelnou jednotku USB.

9. Pripojte spustitelnou jednotku USB k pocitadi, ktery potrebuje aktualizaci systému BIOS.

10. Restartujte podita¢ a stisknéte klavesu F12.

1. Zvolte jednotku USB z Jednorazové nabidky spusténi.

12. Zadejte ndzev aktualizacniho souboru systému BIOS a stisknéte kldvesu Enter.
Zobrazi se Nastroj pro aktualizaci systému BIOS.

13. Postupujte podle pokynl na obrazovce a dokoncete aktualizaci systému BIOS.

Aktualizace systému BIOS z jednorazové spoustéci nabidky

Soubor aktualizace systému BIOS miZete spustit ze systému Windows pomoci spustitelné jednotky USB nebo miZete systém BIOS

v pocitaci aktualizovat z jednorazové spoustéci nabidky. Pokud chcete aktualizovat systém BIOS pocitace, zkopirujte soubor BIOS
XXXX.exe na jednotku USB naformatovanou pomoci systému soubort FAT32. Poté restartujte pocitaC a spustte systém z jednotky USB
pomoci jednorazoveé spousteci nabidky.

O této Uloze

VYSTRAHA: JestliZe neni technologie BitLocker pred aktualizaci systému BIOS pozastavena, pfi dalSim restartu pocitac
nerozezna kli¢ BitLocker. Budete vyzvani k vlozeni obnovovaciho klice a pocita¢ o néj bude zadat pfi kazdém restartu.
Pokud obnovovaci kli¢ neni znam, mlze to vést ke ztraté dat nebo ke zbyte¢né opakované instalaci operaéniho systému.
Dalsi informace o tomto tématu naleznete ve znalostni bazi na strance podpory spolecnosti Dell.

Aktualizace systému BIOS
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Pokud chcete oveéfit, zda je aktualizace systému BIOS uvedena mezi moznostmi spusténi, mizZete spustit pocita¢ do jednorazové
spoustéci nabidky. Pokud je zde tato moznost uvedena, Ize systém BIOS aktualizovat pomoci této metody.

Chcete-li aktualizovat systém BIOS z jednorazové spoustéci nabidky, budete potrebovat:

e jednotku USB naformatovanou na systém soubor(l FAT32 (jednotka nemusf byt spustitelna),

e spustitelny soubor systému BIOS, ktery jste stahli z webovych stranek podpory Dell Support a zkopirovali do kofenového adreséare
jednotky USB,

e napéjeci adaptér pripojeny k pocitaci,
e funkeni baterii pocitace, umoznujici aktualizaci systému BIOS
Chcete-li spustit aktualizaci systému BIOS z jednorazové spoustéci nabidky, postupujte nasledovné:

VYSTRAHA: Nevypinejte poéita¢ v priibéhu aktualizace systému BIOS. Jestlize poéitaé vypnete, nemusi se znovu
spustit.

Kroky

1. Vypnéte pocitac a vlozte jednotku USB, ktera obsahuje soubor aktualizace systému BIOS.

2. Zapnéte pocitac a stisknutim klavesy F12 prejdéte do jednorazové spoustéci nabidky. Pomoci mysSi nebo Sipek zvolte moznost
Aktualizace systému BIOS a stisknéte klavesu Enter.
Zobrazi se nabidka pro aktualizaci systému BIOS.

Kliknéte na moznost Aktualizace ze souboru.

Zvolte externi zafizeni USB.

Zvolte soubor, dvakrat kliknéte na cilovy soubor s aktualizaci a poté kliknéte na moznost Odeslat.

Kliknéte na moznost Aktualizace systému BIOS. PocitaC se restartuje a provede aktualizaci systému BIOS.

N o oA o

Po dokon&eni aktualizace systému BIOS se pocitac znovu restartuje.

Systémové heslo a heslo konfigurace

|V?STRAHA: Heslo nabizi zakladni Groven zabezpeceni dat v pocitaci.

VYSTRAHA: Pokud poé&ita& nepouzivate, ujistéte se, Ze je uzaméen. KdyZ po&ita& nechate bez dozoru, muze kdokoli
ziskat pristup k datim v pog¢itaci.

Tabulka 52. Systémové heslo a heslo konfigurace

Typ hesla Popis

Heslo systému Heslo, které je tfeba zadat pro spusténi operacniho systému.

Heslo konfigurace Heslo, které je tfeba zadat pro ziskani pristupu a zménu nastaveni
systému BIOS v pocitaci.

MazZete vytvorit systémové heslo a zabezpedit pocitac heslem.

®| POZNAMKA: Systémové heslo a heslo konfigurace je ve vychozim nastaveni zakazano.

Prirazeni hesla konfigurace systému

Pozadavky

Nové systémové heslo nebo heslo spravce Ize nastavit pouze v pripadé, Ze je stav Nenastaveno. Nastroj Konfigurace systému BIOS
otevrete stisknutim tlacitka F2 ihned po spusténi i restartu poditace.

Kroky

1. Na obrazovce Systém BIOS nebo Nastaveni systému vyberte moZznost Zabezpec€eni a stisknéte klavesu Enter.
Otevre se obrazovka Zabezpeceni.

2. Zvolte moZnost Systémové heslo / heslo spravce a v poli Zadejte nové heslo vytvorte heslo.
Nové heslo systému prifad'te podle nasledujicich pokyn(:
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Heslo mdze mit nejvysSe 32 znakd.

Heslo musi obsahovat nejméné jeden specidini znak: ,( ! "#$% &' * +,-./:;<=>2@ [\ ] A_"{|})"
Heslo mdze obsahovat ¢isla od 0 do 9.

Heslo mize obsahovat mal4 i velké pismena abecedy od A do Z.

3. Vypiste systémové heslo, které jste zadali dfive do pole Potvrd'te nové heslo a kliknéte na moznost OK.

4, Stisknutim klavesy Y zmény uloZite.
PocitaC se restartuje.

Odstranéni nebo zména stavajiciho systémového hesla nebo hesla
konfigurace systému

Pozadavky

PFed pokusem o odstranéni nebo zménu stavajiciho systémového hesla nebo hesla konfigurace ovérte, zda je moznost Stav hesla

v programu konfigurace systému nastavena na hodnotu Odemceno. Pokud je mozZnost Stav hesla nastavena na hodnotu Uzam&eno,
stavajici systémoveé heslo nebo heslo konfigurace systému nelze odstranit ani zmeénit. Nastroj Konfigurace systému otevrete stisknutim
tlacitka F2 ihned po spusténi &i restartu pocitace.

Kroky

1. Na obrazovce Systém BIOS nebo Nastaveni systému vyberte moznost Zabezpeceni systému a stisknéte Enter.
Otevre se obrazovka Zabezpeceni systému.

2. Na obrazovce Zabezpeé&eni systému ovérte, zda je v nastaveni Stav hesla vybrana moZznost Odemceno.

3. Vyberte moznost Systémové heslo. Upravte nebo smazte stavajici heslo systému a stisknéte klavesu Enter nebo Tab.

4. Vyberte moznost Heslo konfigurace systému. Upravte nebo smazte stavajici heslo konfigurace systému a stisknéte klavesu Enter
nebo Tab.

@ POZNAMKA: KdyZ zménite systémové heslo nebo heslo konfigurace systému, pri zobrazeni vyzvy znovu zadejte nové heslo.
Kdyz odstranite systémové heslo nebo heslo konfigurace systému, pfi zobrazeni vyzvy odstranéni potvrdte.

B. Stisknéte kladvesu Esc. Zobrazi se zprava s pozadavkem na uloZzeni zmén.

6. Stisknutim klavesy Y uloZite zmény a ukoncite nastroj Konfigurace systému.
Pocitac se restartuje.

Vymazani systémového hesla a hesla konfigurace

O této Uloze

Potfebujete-li vymazat systémové heslo nebo heslo konfigurace, kontaktujte technickou podporu spolecnosti Dell dle navodu v Casti
Kontaktovat podporu.
@ POZNAMKA: Vice informaci o zplisobu resetovani hesel k systému Windows nebo k uréité aplikaci naleznete v dokumentaci

k systému Windows nebo k dané aplikaci.
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Odstranovani problému

Manipulace s vyboulenymi dobijecimi lithium-iontovymi
bateriemi

Jako vétSina notebookd, i notebooky Dell pouZivaji lithium-iontové baterie. Jednim z typ( je dobijeci baterie Li-ion. Dobijeci lithium-iontové
baterie se v poslednich letech t&si zvysené oblibé a staly se standardni vybavou v elektronickém odveétvi diky oblibé u zékaznikd, ktera
prameni z tenkého provedeni (predevsim v novéjsich, velmi tenkych noteboocich) a dlouhé Zivotnosti baterii. Neoddélitelnym privodnim
jevem dobijeci lithium-iontové polymerové technologie je moznost vybouleni bateriovych ¢lanka.

Vyboulena baterie miZe ovlivnit vykon notebooku. Aby nemohlo dojit k dalSimu poskozovani krytu zarizeni nebo internich soucéasti
a nasledné poruse, prestarite notebook pouzivat, odpojte napéjeci adaptér a nechte baterii vybit.

Vyboulené baterie byste neméli pouZivat. Je tfeba je vymeénit a radné zlikvidovat. Doporucujeme kontaktovat podporu spolecnosti Dell
a pozadat o moznosti vymény vyboulené baterie v rémci podminek prislusné zaruky nebo servisni smlouvy, véetné moznosti vymeény
autorizovanym servisnim technikem spole¢nosti Dell.

Manipulace a vyména dobijecich lithium-iontovych baterii se Fidi nasledujicimi pokyny:

e P¥i manipulaci s dobijecimi lithium-iontovymi bateriemi postupujte opatrné.

e Pred vyjmutim z notebooku baterii vybijte. Baterii Ize vybit odpojenim napéjeciho adaptéru od pocitate a provozem pouze na baterii.

Baterie je zcela vybita, kdyz se pocitac po stisknuti vypinace nezapne.

Nerozbijejte, neupoustéjte, nedeformujte ani neprobijejte baterii cizimi objekty.

Nevystavujte baterii vysokym teplotam a nerozebirejte bateriové sady a ¢lanky.

Nevyvijejte tlak na povrch baterie.

Neohybejte baterii.

Nepouzivejte k vypaceni nebo vytazeni baterie z&dné nastroje.

Pokud se baterie zasekne v zafizeni nasledkem vybouleni, nepokousejte se ji uvolnit. Propichnuti, ohnuti nebo rozbiti baterie mize byt

nebezpené.

NepokouSejte se do notebooku namontovat poskozenou nebo vyboulenou baterii.

Vyboulené baterie kryté zarukou je tfeba vratit spole¢nosti Dell ve schvaleném prrepravnim obalu (dodaném spole¢nosti Dell). Ddvodem

je dodrZeni prepravnich prredpist. Vyboulené baterie, které zarukou kryty nejsou, je tfeba zlikvidovat ve schvéaleném recyklacnim

stfedisku. Kontaktujte podporu spole¢nosti Dell na webu podpory spole¢nosti Dell s Zadosti o pomoc a dalsi pokyny.

e \/ pripade pouziti baterie od jiného vyrobce nez spolecnosti Dell nebo nekompatibilni baterie hrozi zvySené nebezpeci pozaru nebo
vybuchu. Baterii nahrazujte pouze kompatibilni baterii uréenou pro vas pocitac, kterou zakoupite u spolec¢nosti Dell. V tomto pocitaci
nepouZivejte baterie vyjmuté z jinych pocitacl. Vzdy objednavejte originalni baterie na strankach spolec¢nosti Dell nebo jinym zplisobem
primo od spole¢nosti Dell.

Dobiject lithium-iontové baterie se mohou vyboulit z réiznych dtvodd, napriklad kvdli stéfi, poctu nabijecich cykll nebo plsobeni vysokych
teplot. Vice informaci o zvySeni vykonu a prodlouzeni zivotnosti baterie v notebooku a minimalizaci moznosti vzniku uvedeného problému
naleznete v ¢lanku znalostni databaze o baterii v notebooku Dell na webu podpory spolec¢nosti Dell.

Vyhledani vyrobniho Cisla nebo kédu Express Service
Code v pocitaci Dell

Pocitac¢ Dell mé& jedinecny identifikator v podobé vyrobniho &isla nebo kédu Express Service Code. Podplirné zdroje k tomuto tématu
naleznete v sekci vénované vyrobnimu ¢islu nebo kédu Express Service Code na strance podpory spolecnosti Dell.

Dalsi informace o umisténi vyrobniho Cisla u vaseho pocitaCe naleznete v ¢asti Pokyny, jak najit vyrobni ¢islo nebo sériové Cislo.
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Kontrola vykonu nastroje Dell SupportAssist pred
spusténim operacniho systému

O této uloze

Diagnostika SupportAssist (znama takeé jako diagnostika systému) provadi celkovou kontrolu hardwaru. Diagnostika Dell SupportAssist
s kontrolou vykonu systému pred spusténim je integrovana do systému BIOS a je spousténa interné systémem BIOS. Integrovana
diagnostika systému poskytuje moznosti pro konkrétni zarizeni nebo jejich skupiny a umozni vam:

e Spoustét testy automaticky nebo v interaktivnim rezimu.

Opakovat testy.

Zobrazit nebo ukladat vysledky test

Spustit dlkladné testy s dalSimi moznosti, abyste mohli ziskat podrobnosti o vSech zafizenich, ktera selhala.

Prohlizet stavové zpravy s informacemi o UspéSném dokonceni testu.

Prohlizet chybové zpravy s informacemi o problémech, ke kterym b&hem testu doslo.

@ POZNAMKA: Nékteré testy pro konkrétni zafizeni vyzaduiji zasah uZivatele. P¥i provadéni diagnostickych testl bud'te vzdy pritomni
u pocitace.

Dalsi informace najdete v ¢lanku znalostni databaze 000181163.

Spusténi kontroly vykonu nastroje SupportAssist pred spusténim
operacniho systému

Kroky
1. Zapnéte poditac.
2. Béhem spousténi pocitace stisknéte klavesu F12.

3. Na obrazovce se spoustéci nabidkou vyberte moznost Diagnostics.
Spusti se rychly diagnosticky test.
POZNAMKA: Dalsi informace o spusténi kontroly vykonu nastroje SupportAssist pred spusténim operadniho systému na
konkrétnim zafizeni naleznete na strankach podpory spolec¢nosti Dell.

4. V pripadé jakéhokoli problému se zobrazi chybové kédy.
Chybovy kéd a ovérovaci Cislo si poznamenejte a obratte se na spolecnost Dell.

Automaticky integrovany test (BIST)

(Vestavény samocinny test zakladni desky) M-BIST

M-BIST je vestavény samocinny diagnosticky nastroj zakladni desky, ktery zlepSuje pfesnost diagnostiky zavad vestavéného fadice (EC)
zékladni desky.

@l POZNAMKA: Test M-BIST Ize rugné spustit pred testem POST (automaticky test p¥i spusténi).

Jak spustit test M-BIST

@l POZNAMKA: Pred spusténim testu M-BIST se uijistéte, Ze je poditad vypnuty.

1. Stisknéte a pridrzte tlacitko M a vypinaCem spustte test M-BIST.
2. Kontrolka baterie miize ukazovat dva stavy:
e Nesviti: Nebyla zjiSténa z4dna zavada.
e Sviti oranzové a bile: Znaci problém se zakladni deskou.
3. Pokud doslo k chybé na zékladni desce, indikator stavu baterie LED blikd po dobu 30 sekund jeden z nésleduijicich chybovych kaodu:
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Tabulka 53. Chybové kédy indikatord

Sekvence blikani Mozny problém

Oranzova Bila

2 1 Selhani procesoru

1 1 Selhani detekce modulu TPM
2 4 Chyba paméti/RAM

4. Pokud nedoslo k chybé zakladni desky, obrazovka LCD opakované zobrazuje barvy pfes celou obrazovku popsané v ¢asti LCD-BIST po
dobu 30 sekund a poté se vypne.

Logicky vestavény samocinny test (L-BIST)

L-BIST predstavuje vylepSenou diagnostiku chybovych kédl s jednou kontrolkou a automaticky se spousti b&éhem testu POST. L-BIST
kontroluje napajeci vétev LCD. Jestlize napajeni displeje LCD nefunguije (tedy selhal obvod L-BIST), stavova kontrolka baterie blika bud
chybovym kédem [2,8], nebo [2,7].

®| POZNAMKA: Pokud test L-BIST selze, nemize fungovat LCD-BIST, protoZe displej LCD neni napajen.

Postup spusténi testu L-BIST

1. Zapnéte poditac.
2. Pokud se pocitaC nespusti obvyklym zplsobem, podivejte se na LED indikator stavu baterie.
e Pokud stavova kontrolka baterie LED blika chybovym kddem [2, 7], kabel displeje neni spravné pripojen.

e Pokud LED indikator stavu baterie blikanim znazorriuje chybu [2,8], doSlo k chybé napajeni vétve obrazovky LCD na zékladni desce,
proto neni obrazovka LCD napajena.

3. Pokud se zobrazuje chybovy kéd [2, 7], zkontrolujte, zda je kabel displeje spravné pripojen.
4. Pokud se zobrazuje chybovy kéd [2, 8], vyménite zakladni desku.

Vestavény samocinny test displeje LCD (LCD-BIST)

Notebooky Dell obsahuji zabudovany diagnosticky nastroj, ktery v pripadé abnormalniho chovani obrazovky pomaha urcit, zda jde
o disledek vnitfni zavady displeje LCD, nebo poruchy grafické karty (GPU) a Spatného nastaveni pocitaCe.

Jakmile na obrazovce uvidite abnormalni projevy jako blikani, zkresleni, problémy s Cistotou obrazu, rozmazany nebo rozostfeny obraz,
vodorovné &i svislé pruhy nebo vyblednuti barev, je vZdy vhodné izolovat problém pomoci vestavéného samocinného testu displeje LCD.

Postup spusténi testu BIST displeje LCD

Vypnéte poditad.

Odpojte v8echna periferni zafizeni pripojena k pocitaci. Pfipojte k po&itaci napéjeci adaptér (nabijecku).

Zkontrolujte, Zze na obrazovce LCD nejsou Zadné necistoty ani prachové &astice.

Podrzte stisknutou klavesu D a stisknéte vypinaC. Tak spustite test BIST displeje LCD. Klavesu D drzte az do spusténi pocitace.
Na celé obrazovce se zobrazi barva a bude se dvakrat ménit na bilou, Eernou, Cervenou, zelenou a modrou.

Poté se zobrazi bil4, Cerna a Cervena obrazovka.

Peclivé prozkoumejte, zda se na obrazovce nevyskytuji neobvyklé jevy (Eary, rozmazéani nebo zkreslen).

Po zobrazeni posledni barevné obrazovky (Cervena) se pocitac vypne.

@ POZNAMKA: Diagnostika pred spusténim Dell SupportAssist nejprve vyvola test BIST displeje LCD a bude &ekat, dokud uZivatel
nepotvrdi funkénost displeje LCD.

PN O N S

Indikatory diagnostiky systému

V nasleduijici ¢asti jsou uvedeny diagnostické kontrolky systému v pocitacich Dell Pro 13 Plus / Dell Pro 13 Plus 2 v 1.
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Nésledujici tabulka popisuje rtizné struktury blikani servisni kontrolky a s nimi souvisejici problémy. Kédy diagnostickych indikatort se
skladaiji z dvouciferného Cisla a Cislice jsou oddéleny ¢arkou. Cislo vyjadfuje sekvenci blikani — prvni Cislice udava pocet bliknuti ve Zluté
barvé a druhé Cislice udava pocet bliknuti v bilé barvé. Servisni kontrolka blika nasledujicim zplsobem:

e Servisni kontrolka blikne tolikrat, kolik je hodnota prvni &islice, a poté kratce zhasne.
Pak servisni kontrolka blikne tolikrat, kolik je hodnota druhé &islice.

Servisni kontrolka poté na delsi chvili zhasne.
Po druhé pauze se struktura blikani opakuije.

Tabulka 54. Kédy diagnostickych indikatort

Kody diagnostickych
indikatoru (oranZova, bila)

Popis problému

Doporucena reseni

1,1

Selhani detekce modulu TPM

Vlozte zakladni desku.

1,2 Neobnovitelna zavada SPI Flash Vlozte zakladni desku.

1,4 Kabel pantu OCP VVymeéna LCM (kabel a panel)

1,5 EC nemUZze naprogramovat i-Fuse Vlozte zakladni desku.

1,6 Obecny zachyt kvdli tvrdym chybam pribéhu kédu  Odpojte vSechny zdroje napéjeni (sitové napéjen,

EC knoflikova baterie) a stisknutim a pfidrzenim
vypinace odstrante statickou elektrinu.

1,7 Chybi RPMC Flash v systému jisténém pomoci Boot Aktualizujte systém BIOS na nejnovejsi

Guard. dostupnou verzi. Pokud problém pretrvava,
vymeénte zakladni desku.

1,8 Doslo ke spusténi signalu , katastroficka chyba“ Vymeérite procesor.

Cipové sady.
2.1 Zavada v konfiguraci procesoru nebo v procesoru Vymeérite procesor.
2.2 Zakladni deska: selhani systému BIOS nebo paméti  Aktualizujte systém BIOS na nejnovejsi
ROM (Read-Only Memory) dostupnou verzi. Pokud problém pretrvava,
vymeénte zakladni desku.

2.3 Nezjisténa zadna pamét nebo RAM (Random- Znovu usad'te a prohodte pamé&tové moduly

Access Memory) mezi sloty. Pokud problém pretrvava, vymente
pamétovy modul.

24 Selhani paméti nebo RAM (Random-Access Znovu usad'te a prohodte pamé&tové moduly

Memory) mezi sloty. Pokud problém pretrvava, vymente
pamétovy modul.

2.5 Instalovana neplatna pamét Znovu usad'te a prohodte pamé&tové moduly
mezi sloty. Pokud problém pretrvava, vymente
pamétovy modul.

2.6 Chyba zékladni desky / Cipové sady Vlozte zakladni desku.

2,7 Zpréava systému BIOS o selhani displeje LCD \Vymeérite displej.

3.1 Chyba napgjeni RTC Provedte reset RTC. Pokud problém pretrvava,
vymente baterii.

3.2 Z&avada rozhrani PCI grafické karty / Cipu Vlozte zakladni desku.

3,3 Bitovéa kopie pro obnoveni systému nebyla nalezena. Vlozte zakladni desku.

3,4 Bitovéa kopie pro obnoveni systému byla nalezena, Vlozte zakladni desku.

ale je neplatna.

3,5 Chyba napéjeci vétve EC Vlozte zakladni desku.

3,6 Systém SBIOS zjistil poSkozeni paméti flash. Systém SBIOS zjistil poskozeni paméti flash.
Pokud problém pretrvava, vymeénte zakladni
desku.

4,1 Zavada napéjeci vétve pamétového modulu DIMM  Vlozte zakladni desku.

4,2 Problém s pfipojenim napajeciho kabelu procesoru e Provedte test PSU BIST, znovu pripojte
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Tabulka 54. Kédy diagnostickych indikatori (pokracovani)

Kédy diagnostickych Popis problému Doporucena reSeni
indikatoru (oranzova, bila)

e Pokud tento postup nefunguje, vymeérite
zakladni desku, napéjeci zdroj nebo kabeldz.

4,4 Z&vada napéjeci vétve displeje LCD Vymeénte zékladni desku

Obnoveni operacniho systému

JestliZze se pocitaC ani opakovanych pokusech nemUZe spustit do operacniho systému, automaticky se spusti nastroj Dell SupportAssist OS
Recovery.

Dell SupportAssist OS Recovery je samostatny nastroj predinstalovany v pocitaCich Dell s operacnim systémem Windows. Obsahuje
nastroje pro diagnostiku a odstrariovani problémd, k nimz mdze dojit predtim, nez se pocitac spusti do operacniho systému. UmoZriuje
diagnostikovat problémy s hardwarem, opravit pocita¢, zalohovat soubory nebo obnovit pocitac do tovarniho nastaven.

Nastroj Ize také stdhnout z webové stranky podpory spolecnosti Dell pfi FeSeni problémd s po&itatem v pripadg, Ze se nedafi spustit
primarni operacni systém kv(li problémim se softwarem nebo hardwarem.

Vice informaci o nastroji Dell SupportAssist OS Recovery naleznete v uzivatelské prirucce Dell SupportAssist OS Recovery User's Guide
v Gasti vénované nastrojiim pro servis na strankach podpory spole¢nosti Dell. Kliknéte na moZnost SupportAssist a poté na moznost
SupportAssist OS Recovery.

@ POZNAMKA: Systémy Windows 11 10T Enterprise LTSC 2024 a Dell ThinOS 10 nepodporuif aplikaci Dell SupportAssist. Dalf
informace o obnoveni systému ThinOS 10 naleznete v ¢asti ReZim obnoveni pomoci nastroje klavesy R.

Funkce Real Time Clock (RTC Reset)

Funkce resetovani hodin readiného ¢asu (RTC) umozriuje vdm nebo servisnimu technikovi obnovit pocitace Dell v situacich, kdy neprobehl
test POST / chybi napajeni / neprobéhlo spusténi.

Spustte reset RTC s vypnutym systémem, pripojenym k napdjeni. Stisknéte tlacitko napajeni na 25 sekund. Reset RTC se v poditadi spusti
po uvolnéni vypinacCe.

Moznosti zaloznich médii a obnovy

Doporucuje se vytvorit jednotku pro obnoveni, s niz Ize vyresit potize a problémy, které se mohou v systému Windows objevit. Spole¢nost
Dell nabizi nekolik moznosti pro obnoveni operacniho systému Windows v pocitacich Dell. Dali informace naleznete v €asti Moznosti
zaloznich médii a obnovy systému Windows od spolecnosti Dell.

Vypnuti a zapnuti sitovych zarizeni

O této Uloze

Pokud pocitac nema pristup k internetu kvdli problémdm s pripojenim k siti, resetujte sitovéa zafizeni provedenim nésledujicich kroku:

Kroky
1. Vypnéte pocitac.
2. Vypnéte modem.
®| POZNAMKA: N&ktefi poskytovatelé internetovych sluzeb (ISP) poskytuji zafizeni kombinujici modem a smérovad.

Vypnéte bezdratovy smérovac.
Pockejte 30 sekund.
Zapnéte bezdratovy smérovad.

o o~ o

Zapnéte modem.
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7. Zapnéte pocitaC.

Odstranéni zbytkového naboje (aplny reset)

O této uloze
Zbytkovy naboj je zbytkova staticka elektina, kterd zlstava v pocitaci i po jeho vypnuti a vyjmuti baterie.

Z bezpecnostnich dlvodU a kvUli ochrané citlivych elektronickych soucasti pocitace je tfeba pred demontazi nebo vyménou jakékoli
soucCasti pocitaCe odstranit statickou elektFinu.

Odstranéni zbytkového naboje, znamé také jako Uplny reset, je rovnéz bézny krok pifi odstrariovani problémd, kdyz se pocita nezapina
nebo nespousti do operacniho systému.

Zbytkovy naboj odstranite nasledovne:

Kroky

Vypnéte pocitac.

Odpojte napéajeci adaptér od pocitacCe.
Sejméte spodni kryt.

N N

Vyjméte baterii.
VYSTRAHA: Baterie je dil FRU (jednotka vyménitelna v terénu) a demontaz a montaz mohou provadét pouze
autorizovani servisni technici.

Stisknutim a podrzenim vypinace po dobu 20 sekund vybijte statickou elektFinu.
Nainstalujte baterii.

Nasad'te spodni kryt..

PFipojte napéajeci adaptér do pocitace.

©®N O o

Zapnéte pocitac.

@ POZNAMKA: Dalsi informace o provedeni Gpiného resetu naleznete na webu podpory spolenosti Dell. V li§t& nabidky na horni
strané stranky vyberte moznost Podpora > Knihovna podpory. Do vyhledavaciho pole na strance Knihovna podpory viozte klic¢ové
slovo, téma nebo modelové Cislo. Po kliknuti nebo tuknuti na ikonu vyhledavani se zobrazi odpovidajici clanky.

Problém s pripojenim k siti LAN u dokovacich stanic Dell
Pro Smart Dock a Thunderbolt

Pfehled problémi: Kdyz je pocitac pripojen k dokovaci stanici Dell Pro Smart Dock nebo Thunderbolt a ethernetovy kabel RJ45 je
pfipojen pres ethernetovy port na dokovaci stanici, nemusi byt k poc&itadi pFipojeno pfipojeni prostfednictvim sité LAN.

Tabulka 55. Mozné problémy a rFeSeni:

Mozny problém Reseni

Externi porty USB jsou v pocitaci zakazany. Prejdéte do nabidky nastaveni systému BIOS>Integrovana
zarizeni > konfigurace USB. Ovérte, Ze je povolena
moznostPovolit externi porty USB

V pocitaci je nainstalovan software, ktery omezuje pristup pres Pokud dokovaci stanice neposkytuje pripojeni k siti LAN, obnovte
USB. pristup k siti LAN pripojenim ethernetového kabelu RJ45

" . . . o . k ethernetovém rtu v pocitaci.
Nékteré organizace mohou vyzZadovat, aby podnikovi uzivatelé ethernetovemu portu v pocitac

nainstalovali software, ktery omezuje pristup k portim USB @ POZNAMKA: Pokud vas notebook nema ethernetovy port
pocitace, a tim ovlivriuje funk&nost pocitace. RJ45, pripojte se k bezdratové siti.
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Napoveéda a kontakt na spolecnost Dell

/Zdroje pro vyhledani napovedy

Informace a ndpovédu k produktdm a sluzbam Dell mizete ziskat v téchto zdrojich samoobsluzné pomoci.

Tabulka 56. Zdroje pro vyhledani napovédy

Zdroje pro vyhledani napovédy Umisténi zdroja

Informace o produktech a sluzbach spole¢nosti Dell Stranky spole¢nosti Dell

" n

Kontaktujte oddéleni podpory V hledani Windows zadejte text Contact Support a poté

stisknéte klavesu Enter.

Napovéda k opera¢nimu systému online Stranky podpory pro systém Windows

Stranky podpory pro systém Linux

Pristupuite ke Spickovym feéehim,’diagnostice,’ovladvé}éﬁvm Potita& Dell Ize jedineénym zptisobem identifikovat pomoci
a sou?orum k? stgze@ 8, ZISk?Jte vice |nfor[na0| 0 pocitaci vyrobniho &isla nebo kddu Express Service Code. Cheete-li zobrazit
prostrednictvim videf, navodd a dokumentd. relevantni podptirné zdroje k po&itaci Dell, zadejte vyrobni &islo

nebo kdd Express Service Code na strance podpory Dell Support.

Dalsi informace o umisténi vyrobniho &isla u vaseho pocitace
naleznete v ¢asti Vyhledani vyrobniho &isla u vaseho pocitace.

Clanky znalostni baze Dell 1. Prejdéte na stréanku podpory spolecnosti Dell.

2. V listé nabidky na horni strané stranky vyberte moZnost
Podpora > Knihovna podpory.

3. Do vyhledavaciho pole na strance Knihovna podpory viozte
klicové slovo, téma nebo modelové &islo. Po kliknuti nebo
tuknuti na ikonu vyhledavani se zobrazi odpovidajici ¢lanky.

Kontaktovani spolecnosti Dell

Informace o kontaktovani spolecnosti Dell ohledné prodeje, technické podpory a zélezitosti tykajicich se zadkaznického servisu naleznete na
strankach podpory spolecnosti Dell.

@l POZNAMKA: Dostupnost sluzeb se miiZe lisit v zavislosti na zemi nebo regionu a produktu.

®

POZNAMKA: Pokud neméte aktivni internetové pripojeni, Ize kontaktni informace nalézt na nakupni fakture, balicim seznamu,
Uctence nebo v produktovem katalogu spolecnosti Dell.
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Historie revizi

Sleduje vSechny aktualizace provedené v dokumentu. Obvykle obsahuje datum zmény, &islo verze a stru¢ny popis zmény. Tento protokol

pomahé zachovat transparentnost, odpovédnost a jasny ¢asovy rozvrh pribéhu.

Tabulka 57. Historie revizi

Revize Datum Popis
A0O 03-31-2025 Plvodni datum zverejnéni.
A1 05-26-2025 e Problém s pripojenim k siti LAN
u dokovacich stanic Dell Pro Smart
Dock a Thunderbolt
o Aktualizace modrého mylarového
obrazu pro kritické upozornén.
A02 06-27-2025 Aktualizace spravného obrazu v kritickych
popiscich pro desku 1/0.
AO03 09-07-2025 e Aktualizovana prenosova rychlost portu
(TMDS) pro pohled zleva.
e Aktualizujte rychlost procesoru AMD
Ryzen 5 PRO 215 na "Az 4,7 GHz.
152 Historie revizi
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